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№ Тематические блоки Часы 

(академ.) 

1 Основы системы социальной защиты и социального обслуживания 

населения. Понятие, цели и задачи социальной защиты населения. 

Объекты и субъекты социальной работы в системе социальной защиты 

населения Социальное обслуживание населения: понятие, принципы и 

классификация учреждений. Понятия социальной защиты, социального 

обеспечения, социальной помощи, социальной поддержки. Права 

человека. 

2 

2 Научное развитие социальной защиты и социального обслуживания 

населения в РФ и за рубежом. Историческая трансформация социальной 

защиты и социального обслуживания в России. Особенности 

возникновения систем социальной защиты населения за рубежом. 

Страховые риски.  Социальная защита населения и права человека. 

Объект и предмет социальной защиты. Субъект социальной защиты. 

Социальная защита как обеспечение государственных гарантий граждан в 

социальной сфере. Органы социальной защиты граждан в РФ. 

Полномочия субъектов РФ и различных уровней власти в социальной 

защите граждан. Институт уполномоченных по правам человека в России. 

Социальное страхование как перспективный вид социальной самозащиты.  

2 

3 Сущность социальной защиты и социального обслуживания 

населения в РФ. Система социальной защиты населения в РФ. 

Управление системой социальной защиты населения на федеральном 

уровне. Основные формы социальной защиты населения. Система 

социальной защиты в Волгоградском регионе. Управление системой 

социальной защиты населения на региональном уровне. 

2 

4 Направления деятельности социальной защиты и социального 

обслуживания населения. Характеристика основных направлений 

деятельности социальной защиты и социального обслуживания. 

Социальная защита трудоспособного населения. Социальная защита 

инвалидов. Социальная защита пожилых людей. Особенности 

социальных статусов пожилых людей и инвалидов. Право граждан на 

счастливую старость. Гарантии пожилым людям на участие в процессах 

трансляции социального опыта. Инвалиды – равноправные члены 

общества с особыми потребностями. Обеспечение инвалидам 

доступности инфраструктуры населенных пунктов. Социальное 

обеспечение, социальная реабилитация инвалидов и социальная 

интеграция с участием граждан этой категории. Адресная социальная 

помощь. Социальная защита семьи, материнства и детства. Социальная 
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Обсуждено на заседании кафедры социальной работы с курсом педагогики и 

образовательных технологий ДПО, протокол № 9 от «24» апреля 2018 г. 

Заведующий кафедрой                                                               

                                                                                                    В.М. Чижова 
 

защита молодежи. 

5 Правовая база социальной защиты и социального обслуживания 

населения. Федеральное законодательство в сфере социальной защиты и 

социального обслуживания населения. Региональное законодательство в 

сфере социальной защиты и социального обслуживания населения. ФЗ 

442 и др. Понятие услуги, качества. Задачи, виды оценки. Подходы к 

оценке качества услуг. Критерии и группы показателей оценки. 

Нормативно-правовые требования к оценке качества социальных услуг. 

Региональные аспекты измерения качества медико-социальной помощи. 

Схема формирования интегральной оценки качества оказания услуг 

организацией социального обслуживания 

2 

6 Технологии социальной защиты и социального обслуживания 

населения. Методы социальной работы в системе органов социальной 

защиты и социального обслуживания населения: социально-

экономические, организационно-распорядительные, психолого-

педагогические. Современные технологии в системе социальной защиты 

и социального обслуживания населения. Технологии социального 

обслуживания на селе. Современные технологии в системе социальной 

защиты и социального обслуживания населения.  

2 

7 Технологии социального обслуживания на селе.   

Технология «Территория забот». Подомовой обход. Школа долголетия. 

Технология «Старость в радость».  Стационар на дому. Технологии 

«социальные семьи».  Технология «сопровождаемое проживание». 

«Норвежские деревни» пилотный проект в Волгоградской области.  

2 

8 Региональный аспект социальной защиты. Мультидисциплинарная 

команда специалистов – перспективная технология социальной работы. 

Некоммерческие организации как ресурс социального обслуживания.  

2 

9 Система социальной защиты и социального обслуживания населения 

в странах Евросоюза. Современное состояние социальной защиты и 

социального обслуживания в странах Евросоюза. Модели социальной 

защиты населения в странах Евросоюза. Технологии снижения бедности в 

Европе. Норвежская модель социальной защиты.  

2 

10 Система социальной защиты и социального обслуживания населения 

в США.  Специфика системы социальной защиты и социального 

обслуживания в США. Направления, формы и методы социальной 

защиты и социального обслуживания в США. Социально-экономическая 

политика Д.Трампа. Израильская модель социальной защиты.  
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 Итого 20 часов 


