


Оценочные средства для проведения промежуточной аттестации по практике (обязательная) 

для обучающихся 2024, 2025 годов поступления по образовательной программе  
31.08.71 Организация здравоохранения и общественное здоровье на 2025-2026 учебный год 

 
 Перечень универсальных, общепрофессиональных и профессиональных компетенций выпускников и индикаторы их достижения. 

ПЛАНИРУЕМЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ  

(КОМПЕТЕНТНОСТНАЯ МОДЕЛЬ ВЫПУСКНИКА) 

 

Виды   

компетенции 

Название 

компетенции 

Содержание и структура компетенций 

Индикатор компетенции (ИК) 
Знания 

Индикатор компетенции (ИК) 
Умения 

Индикатор компетенции  

(ИК) Владения 

УК-1  Способен критически и 
системно 
анализировать, 
определять 
возможности и способы 
применения 
достижения в области 
медицины и фармации 
в профессиональном 
контексте 

УК-1.1 Анализирует и применяет 
современные достижения в 
области медицины в 
профессиональном контексте 

 

УК-1.2 Генерирует новые идеи, 
предлагает и обосновывает 
возможные решения  

практических задач по 
специальности 

УК-1.3 - Владеет навыками 
сравнительного анализа и оценки 
современных научных достижений в 
профессиональном контексте 



УК-2 Способен 
разрабатывать, 
реализовывать проект и 
управлять им 

 

 

 

 

 

 

УК-2.1 Проектирует и 
реализует проектыпо 
организации 
профилактической работына 
индивидуальном, групповом 
и популяционном уровнях  

 

 

УК-2.2– Выявляет 
потребности 
системыздравоохранения в 
области современных 
методов и технологий и 
формирует предложения по 
их внедрению  

УК-2.3 - Разрабатывает и реализует 
предложения по повышению качества 
медицинской помощи и 
совершенствует меры профилактики 

 

УК-3 Способен руководить 
работой команды 
врачей, среднего и 
младшего 
медицинского 
персонала, 
организовывать процесс 
оказания медицинской 
помощи населению 

УК-3.1- Владеет принципами и 
использует приемы командной 
работы для решения задач 
управления медицинским 
персоналом и развития 
медицинской организации 

  

УК-3.2- Применяет навыки 
командной работы, выстраивает 
и поддерживает  рабочие 
отношения при взаимодействии 
с заинтересованными сторонами 

УК-3.3- Руководствуется этическими и 
правовыми нормами при управлении 
медицинской деятельности и 
оказании медицинской помощи 
населению 

 



УК-4 Способен выстраивать 
взаимодействие в 
рамках своей 
профессиональной 
деятельности 

 

 

 

УК-4.1 - Излагает информацию и 
владеет навыками 
аргументированной дискуссии на 
профессиональные темы; 

 

УК-4.2 - Применяет методы и 
коммуникационные технологии в 
рамках своей профессиональной 
деятельности  

УК-4;3 Рационально применяет 
цифровые технологии 
взаимодействия с другими людьми 
для достижения поставленных целей  

УК-5 Способен планировать и 
решать задачи 
собственного 
профессионального и 
личностного развития, 
включая задачи 
изменения карьерной 
траектории 

УК-5.1– Формулирует цели 
личностного и 
профессионального развития и 
условия их достижения, 
исходя из тенденций развития 
профессиональной 
деятельности, этапов 
индивидуально-личностных 
особенностей 

УК-5.2 Осуществляет выбор 
профессиональных решений в 
сложных моральных 
ситуациях и оценивает 
последствия принятого 
решения и несет за него 
ответственность перед собой и 
обществом  

УК-5.3– Использует приемы и 
технологии целеполагания, оценки 
результатов деятельности по 
решению профессиональных 
задач; 

 

ОПК-1 Способен использовать 
информационно-

коммуникационные 
технологии в 
профессиональной 
деятельности и 
соблюдать правила 
информационной 
безопасности 

ОПК-1.1- Использует принципы 
работы современных 
медицинских информационных 
технологий и правила 
информационной безопасности в 
условиях цифровой 
трансформации системы 
здравоохранения 

 

ОПК-1.2- Применяет 
современные информационно-

коммуникационные технологии с 
соблюдением правил 
информационной безопасности в 
профессиональной деятельности 
для осуществления 
информационного 
взаимодействия и эффективного 

ОПК-1.3 - Использует 
информационные системы и 
информационно-

телекоммуникационную сеть 
«Интернет¬ в профессиональной 
деятельности; 

 



выполнения своих 
профессиональных обязанностей 

ОПК-2 Способен применять 
основные принципы 
организации и 
управления в сфере 
охраны здоровья 
граждан и оценки 
качества оказания 
медицинской помощи с 
использованием 
основных медико-

статистических 
показателей 

ОПК-2.1 - Проводит анализ 
медико-статистических 
показателей для оценки 
здоровья населения 

 

ОПК-2.2- Использует 
современные методы 
организации и управления в 
сфере здравоохранения на 
основе принципа 
человекоцентричности 

 

ОПК-2.3- Проводит работы по 
обеспечению внутреннего контроля 
качества и безопасности 
медицинской деятельности 

ОПК-3 

Способен осуществлять 
педагогическую 
деятельность 

ОПК-3.1 - Применяет 
современные образовательные 
технологии профессионального 
образования  

ОПК-3.2 – Проводит учебные 
занятия по программам среднего 
профессионального и высшего 
образования 

ОПК-3.3- методами обучения и 
воспитания медицинских работников, 

навыками самостоятельной работы с 
основными образовательными 
программами среднего, высшего 
образования, ДПО, интерактивными 
технологиями интенсификации и 
проблемизации обучения в 
непрерывном медицинском 
образовании 

 

ОПК-4 Способен управлять 
кадровыми, 

ОПК-4.1 - Анализирует 
показатели результативности и 

ОПК-4.2 - Планирует и 
контролирует использование 

ОПК-4.3 - учетно-отчетная 
документация, организация и 



 финансовыми, 
материально-

техническими и 
информационными 
ресурсами организации 
здравоохранения 

эффективности использования 
ресурсов медицинской  
организации 

ресурсов медицинской 
организации с целью сокращения 
издержек 

технология делопроизводства в 
органах управления и учреждениях 
здравоохранения 

ОПК-5  

 

Способен к разработке, 
внедрению и 
совершенствованию 
системы менеджмента 
качества и безопасности 
деятельности 
медицинской 
организации 

ОПК-5.1 - Разрабатывает и 
внедряет систему менеджмента 
качества в медицинской 
организации 

ОПК-5.2 - Организует и проводит 
мероприятия по обеспечению 
внутреннего контроля качества и 
безопасности медицинской 
деятельности 

ОПК-5.3 - оценивает эффективность 
собственной профессиональной 
деятельности 

ОПК-6 

 

Способен к 
организационному 
лидерству, 
определению политики 
и стратегических целей 
деятельности 
организации 
здравоохранения или 
отдельных 
подразделений 

 ОПК-6.1 - Предлагает и 
обосновывает стратегические 
цели развития медицинской 
организации 

ОПК-6.2 - Организует и управляет 
командным взаимодействием в 
решении поставленных целей и 
задач для эффективной 
деятельности медицинской 
организации 

ОПК-6.3 - владение навыками 
управления качеством медицинской 
помощи в ЛПУ и отдельных 
структурных подразделениях  

ОПК-7 Способен осуществлять 
деятельность в 
соответствии с 

ОПК-7.1 - Осуществляет 
деятельность в соответствии с 

ОПК-7.2 - Соблюдает нормы 
профессиональной этики и 
деонтологии и принципа 

ОПК-7. 3 - владение навыками 
оформления основной медицинской 



 законодательством 
Российской Федерации 

законодательством Российской 
Федерации 

пациентоориентированности в 
своей работе 

документации, в том числе листка 
нетрудоспособности 

ОПК-8 

  

Способен участвовать в 
оказании неотложной 
медицинской помощи 
при состояниях, 
требующих срочного 
медицинского 
вмешательства 

ОПК-8.1 - Готов к оказанию 
медицинской помощи в 
экстренной форме пациентам при 
состояниях, представляющих 
угрозу жизни  

ОПК-8.2 - Оказывает 
медицинскую помощь пациентам 
при неотложных состояниях  

ОПК-8.3 - оказание медицинской 
помощи в экстренной форме 
пациентам при состояниях, 
представляющих угрозу жизни 
пациентов, в том числе клинической 
смерти (остановка жизненно важных 
функций организма человека 
(кровообращения и (или) дыхания), 
применение лекарственных 
препаратов и медицинских изделий 
при оказании медицинской помощи в 
экстренной форме 

 

ПК-1 

 

Способен осуществлять 
организационно-

методическую 
деятельность, 
организацию и ведение 
статистического учета в 
медицинской 
организации 

ПК-1.1 - Осуществляет сбор и 
оценку показателей, 
характеризующих деятельность 
медицинской организации, и 
показателей здоровья населения 
с использованием статистических 
методов, информационно-

аналитических медицинских 
систем, учитывает и 
подготавливает статистическую 
информацию для обработки 

ПК-1.2 - Организует 
статистический учет и 
осуществляет организационно-

методическую работу в 
медицинской организации 

ПК-1.3 - ведение организационно-

методической деятельности в 

медицинской организации 



данных в медицинской 
организации 

ПК-2 

Способен управлять 
структурным и (или) 
организационно-

методическим 
подразделением 
медицинской 
организации 

ПК-2.1 - Организует работу 
структурного подразделения 
медицинской организации, 
взаимодействует с руководством 
медицинской организации и 
другими подразделениями 
медицинской организации 

ПК-2.2 - Выстраивает 
организационно-

функциональную структуру 
медицинской организации с 
позиции реализации системы 
менеджмента качества 

ПК-2.3 - организация деятельности 
медицинской организации 

ПК-3 

Способен к управлению 
ресурсами и 
процессами 
медицинской 
организации, 
взаимодействие с 
другими организациями 

ПК 3;1 - Планирует потребность 
ресурсов медицинской 
организации в соответствии с 
показателями, 
характеризующими состояние 
здоровья населения 

ПК 3;2 - Управляет 
информационными ресурсами, 
процессами в медицинской 
организации и ее структурных 
подразделениях 

ПК 3;3- Выстраивает деловые связи и 
координирует сотрудничество в целях 
обеспечения рабочих процессов 
деятельности медицинской 
организации 



8 

 

 

Перечень литературы, рекомендуемой для изучения дисциплины, используемый как 
источник информации для составления оценочных средств: 
 

1. Общественное здоровье и здравоохранение : национальное руководство 

/ гл. ред. Г. Э. Улумбекова, В. А. Медик. - 2-е изд. - Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2022. - 1144 с. - ISBN 978-5-9704-6723-7. - Текст : электронный // 

ЭБС "Консультант студента" : [сайт]. - URL : 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970467237.html . - Режим 

доступа : по подписке 

2. Общественное здоровье и здравоохранение : учебник / Ю. Г. Элланский 

и др. - Москва : ГЭОТАР-Медиа, 2023. - 624 с. - ISBN 978-5-9704-7435-8. - 

Текст : электронный // ЭБС "Консультант студента" : [сайт]. - URL : 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970474358.html . - Режим 

доступа : по подписке. 

3. Медик, В. А. Общественное здоровье и здравоохранение : учебник / В. 

А. Медик, В. И. Лисицин. - 4-е изд., перераб. и доп. - Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2021. - 496 с. - ISBN 978-5-9704-6328-4. - Текст : электронный // ЭБС 

"Консультант студента" : [сайт]. - URL : 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970463284.html 

4. Здравоохранение и общественное здоровье : учебник / под ред. Г. 

Н. Царик. - Москва : ГЭОТАР-Медиа, 2021. - 912 с. - ISBN 978-5-9704-

6044-3. - Текст : электронный // ЭБС "Консультант студента" : [сайт]. - 

URL: https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970460443.html 

5.  Медик, В. А. Общественное здоровье и здравоохранение : 

учебник / В. А. Медик. - 4-е изд. , перераб. - Москва : ГЭОТАР-Медиа, 

2022. - 672 с. : ил. - ISBN 978-5-9704-7028-2. - Текст : электронный // 

ЭБС "Консультант студента" : [сайт]. - URL : 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970470282.html 

б) Дополнительная литература: 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970467237.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970474358.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970463284.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970460443.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970470282.html
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1. Общие и частные вопросы медицинской профилактики / под ред. К. Р. 
Амлаева, В. Н. Муравьевой. - Москва : ГЭОТАР-Медиа, 2018. - 512 с. - 
ISBN 978-5-9704-4575-4. - Текст : электронный // ЭБС "Консультант 
студента" : [сайт]. - URL : 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970445754.html  

2. Врачебная экспертиза нетрудоспособности: учеб. пособие / Дьяченко 
Т. С., Багметов Н. П., Колесникова И. Ю. и др. ; Минздравсоцразвития 
РФ, ГБОУ ВПО "ВолгГМУ" ; под ред. В. И. Сабанова. - Волгоград : 
Изд-во ВолгГМУ, 2011. - 165, [3] c.- Текст : непосредственный 

3. Управление медицинской организацией : первые шаги / Н. Н. Карякин, 
Л. А. Алебашина, А. С. Благонравова [и др.] ; под ред. Н. Н. Карякина. - 
Москва : ГЭОТАР-Медиа, 2022. - 304 с. - ISBN 978-5-9704-7217-0. - 

Текст : электронный // ЭБС "Консультант студента" : [сайт]. - URL : 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970472170.html  

4. Медик, В. А. Общественное здоровье и здравоохранение : учебник / В. 
А. Медик. - 4-е изд. , перераб. - Москва : ГЭОТАР-Медиа, 2022. - 672 с. 
: ил. - ISBN 978-5-9704-7028-2. - Текст : электронный // ЭБС 
"Консультант студента" : [сайт]. - URL : 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970470282.html  

5. Общественное здоровье и здравоохранение : учебник / Щепин О.П., 
Медик В.А. - М. : ГЭОТАР-Медиа, 2012. - (Послевузовское 
образование). - Текст : электронный // ЭБС "Консультант студента" : 
[сайт]. - URL :  - http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970422168.html  

6. Общественное здоровье и здравоохранение : учебник / Ю. П. Лисицын, 
Г. Э. Улумбекова. - 3-е изд., перераб. и доп. - Москва : ГЭОТАР-Медиа, 
2015. - Текст : электронный // ЭБС "Консультант студента" : [сайт]. - 
URL : http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970432914.html    

7. Организация и управление деятельностью больницы : учебно-метод. 
пособие / Сабанов В. И., Дьяченко Т. С., Иваненко В. В. и др. ; 
Минздравсоцразвития РФ, ВолгГМУ. - Волгоград : Изд-во ВолгГМУ, 
2012. - 88 с. - Текст : непосредственный.   

8. Оценка профессиональной готовности специалистов в системе 
здравоохранения / под ред. Семеновой Т. В. - Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2019. - 272 с. - ISBN 978-5-9704-4977-6. - Текст : электронный // 
ЭБС "Консультант студента" : [сайт]. - URL : 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970449776.html  

9. Понкина, А. А. Права врачей / Понкина А. А. , Понкин И. В. - Москва : 
ГЭОТАР-Медиа, 2020. - 192 с. - ISBN 978-5-9704-5432-9. - Текст : 
электронный // ЭБС "Консультант студента" : [сайт]. - URL : 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970454329.html  

10. Романов, А. И. Маркетинг и конкурентоспособность 
медицинской организации / Романов А. И., Кеворков В. В. - Москва : 
Дело, 2016. - 394 с. - ISBN 978-5-7749-1126-4. - Текст : электронный // 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970445754.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970472170.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970470282.html
http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970422168.html
http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970432914.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970449776.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970454329.html
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ЭБС "Консультант студента" : [сайт]. - URL : 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785774911264.html  

11. Чернышев, В. М. Экономические основы эффективного управления 
медицинской организацией / Чернышев В. М. , Пушкарев О. В. , 
Стрельченко О. В. - Москва : ГЭОТАР-Медиа, 2021. - 376 с. - ISBN 

978-5-9704-6306-2. - Текст : электронный // ЭБС "Консультант 
студента" : [сайт]. - URL : 
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970463062.html  

12. Общественное здоровье и здравоохранение   : учебник / под ред; 
Амлаева К; Р; - Москва : ГЭОТАР-Медиа, 2019; - 560 с; - ISBN 978-5-9704-

5237-0. - Текст : электронный // ЭБС "Консультант студента" : [сайт\; - URL 

: https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970452370.html  

13. Шипунов, Д. А.   Основы управления медицинской организацией : 
учебно-метод. пособие / Д. А. Шипунов, В. В. Шкарин, Н. П. Багметов ; 
ВолгГМУ Минздрава РФ, Каф. обществ. здоровья и здравоохранения 
фак. усовершенствования врачей. - Волгоград : Изд-во ВолгГМУ, 2018. 
- 45, [3] с. : ил. - Текст : непосредственный.   

14. Трифонов, И. В. Эффективный начмед : практическое руководство по 
управлению лечебным процессом в многопрофильном стационаре / 
Трифонов И. В. - Москва : ГЭОТАР-Медиа, 2019. - 72 с. - ISBN 978-5-

9704-5236-3. - Текст : электронный // URL: 

https://www.rosmedlib.ru/book/ISBN9785970452363.html. - Режим 
доступа : по подписке 

15. Статистика медицинских организаций, оказывающих помощь детскому 
населению : учебное пособие / В. В. Шкарин, Н. П. Багметов, В. В. 
Ивашева, О. С. Емельянова. — Волгоград : ВолгГМУ, 2022. — 100 с. 
— ISBN 978-5-9652-0800-5. — Текст : электронный // Лань : 
электронно-библиотечная система. — URL: 

https://e.lanbook.com/book/295919 . — Режим доступа: для авториз. 
пользователей. 

16. Шкарин, В. В. Повышение эффективности здравоохранения – научные 
и практические аспекты : монография / В. В. Шкарин, В. В. Ивашева, 
Н. П. Багметов. — Волгоград : ВолгГМУ, 2022. — 248 с. — ISBN 978-

5-9652-0721-3. — Текст : электронный // Лань : электронно-

библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/250133 . — 

Режим доступа: для авториз. пользователей. 
17. Шкарин, В. В. Медицинский вуз в пандемии COVID-19: опыт 

социальной диагностики : монография / В. В. Шкарин, Н. Н. Седова. — 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785774911264.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970463062.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970452370.html
https://e.lanbook.com/book/295919
https://e.lanbook.com/book/250133
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Волгоград : ВолгГМУ, 2022. — 180 с. — ISBN 978-5-9652-0797-8. — 

Текст : электронный // Лань : электронно-библиотечная система. — 

URL: https://e.lanbook.com/book/295913 . — Режим доступа: для 
авториз. пользователей. 

18. Шкарин, В. В. Лучшие образовательные практики (кейсы) 

Волгоградского государственного медицинского университета : 
коллективная монография / В. В. Шкарин, В. И. Петров, С. В. 
Поройский ; под ред. В. В. Шкарина. — Волгоград : ВолгГМУ, 2022. — 

336 с. — ISBN 978-5-9652-0776-3. — Текст : электронный // Лань : 
электронно-библиотечная система. — URL: 

https://e.lanbook.com/book/295874 . — Режим доступа: для авториз. 
пользователей. 

19. Экспертиза временной нетрудоспособности : учебное пособие / В. В. 
Шкарин, А. С. Рогова, Н. П. Багметов, В. В. Ивашева. — Волгоград : 
ВолгГМУ, 2022. — 152 с. — ISBN 978-5-9652-0785-5. — Текст : 

электронный // Лань : электронно-библиотечная система. — URL: 

https://e.lanbook.com/book/295892 . — Режим доступа: для авториз. 
пользователей. 

20. Шкарин, В. В. Статистические показатели деятельности стационара : 
учебное пособие / В. В. Шкарин, Н. П. Багметов, В. В. Ивашева. — 2-е 
изд., испр. — Волгоград : ВолгГМУ, 2022. — 80 с. — ISBN 978-5-9652-

0737-4. — Текст : электронный // Лань : электронно-библиотечная 
система. — URL: https://e.lanbook.com/book/250154 . — Режим доступа: 
для авториз. пользователей. 

в) Программное обеспечение и Интернет-ресурсы: 
Электронные ресурсы: базы данных, информационно-справочные и 
поисковые системы - Интернет ресурсы, отвечающие тематике 
дисциплины, в том числе: 
 

Ссылка на информационный ресурс Доступность 

http://www.minzdrav.ru/docs Свободный доступ 

http://www.euro.who.int/main/WHO/Home/TopPage?lang

uage=Russian 

Свободный доступ 

http://medinfa.ru/article/99 Свободный доступ 

http://www.niph.ru  Свободный доступ 

http://www.zdravinform.ru Свободный доступ 

https://e.lanbook.com/book/295913
https://e.lanbook.com/book/295874
https://e.lanbook.com/book/295892
https://e.lanbook.com/book/250154
http://www.minzdrav.ru/docs
http://www.euro.who.int/main/WHO/Home/TopPage?language=Russian
http://www.euro.who.int/main/WHO/Home/TopPage?language=Russian
http://medinfa.ru/article/99
http://www.niph.ru/
http://www.zdravinform.ru/
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Ссылка на информационный ресурс Доступность 

http://www.rosmedstrah.ru/ Свободный доступ 

http://www.mma.ru/publication/medicine/ Свободный доступ 

http://www.biometrica.tomsk.ru/ Свободный доступ 

http://zdorovie.perm.ru/ Свободный доступ 

http://www.cochrane.ru Свободный доступ 

http://www.zdrav.org Свободный доступ 

http://www.medical-law.narod.ru Свободный доступ 

http://rudoctor.net  Свободный доступ 

http://socmed.narod.ru Свободный доступ 

 

 

Проверяемый индикатор достижения УК-1 ИД -1  

 

Задания открытого типа 

 

Ситуационные задачи/кейсы 

 

‖ Содержание задания Правильный ответ Источник 

1. 

В медицинской организации была внедрена 
стандартизация процесса по 
диспансеризации взрослого населения. Как 

часто Вы будете пересматривать стандарты 
улучшения процессов? 

Пересмотр стандартов 
улучшенных процессов не 
реже 1 раза в год. 
Актуализация по мере 
необходимости 

Реализация 
регионального 

проекта "Развитие 
первичной медико-

санитарной 
помощи" ...  : 
(анализ опыта 

работы рег. центра 
первич. мед.-

санитар. помощи 
Волгогр. обл. 2018-

2020 гг.) : метод. 
рук. / рец.: Павлова 
О. В., Молчанова 

О. В. ; 
Министерство 

здравоохранения 
РФ, Волгоградский 
государственный 

медицинский 
университет. - 

http://www.rosmedstrah.ru/
http://www.mma.ru/publication/medicine/
http://www.biometrica.tomsk.ru/
http://zdorovie.perm.ru/
http://www.cochrane.ru/
http://www.zdrav.org/
http://www.medical-law.narod.ru/
http://rudoctor.net/
http://socmed.narod.ru/
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Волгоград : 
Издательство 

ВолгГМУ, 2020. - 
60 с. – Текст : 

непосредственный. 

стр. 22 

 

1. 
2. 

В деятельность медицинской организации 
реализуется проект «Доступность 
медицинской помощи¬. Какое целевое 
значение критерия обеспечение 
амбулаторного приема плановых пациентов 
врачами строго по времени и по 
предварительной записи должно быть 
достигнуто? 

Не менее 90% - доля 
посещений по 
установленному времени; 
Не менее 90 % - доля 
посещений по 
предварительной записи 

Реализация 
регионального 

проекта "Развитие 
первичной медико-

санитарной 
помощи" ...  : 
(анализ опыта 

работы рег. центра 
первич. мед.-

санитар. помощи 
Волгогр. обл. 2018-

2020 гг.) : метод. 
рук. / рец.: Павлова 
О. В., Молчанова 

О. В. ; 
Министерство 

здравоохранения 
РФ, Волгоградский 
государственный 

медицинский 
университет. - 

Волгоград : 
Издательство 

ВолгГМУ, 2020. - 
60 с. – Текст : 

непосредственный. 

стр. 23 

 

Вопросы с развёрнутым ответом 
 

‖ Содержание задания Источник 

1.  

Что понимают под «Новой моделью медицинской организации, 
оказывающей первичную медико-санитарную помощь¬ и какой 

главный принцип лежит в основе ее организации? 

Реализация 
регионального 

проекта "Развитие 
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первичной медико-

санитарной помощи" 
...  : (анализ опыта 
работы рег. центра 

первич. мед.-санитар. 
помощи Волгогр. обл. 
2018-2020 гг.) : метод. 
рук. / рец.: Павлова О. 
В., Молчанова О. В. ; 

Министерство 
здравоохранения РФ, 

Волгоградский 
государственный 

медицинский 
университет. - 

Волгоград : 
Издательство 

ВолгГМУ, 2020. - 60 

с. – Текст : 
непосредственный. 

стр. 6 

2.  
Какие разделы работы в медицинской организации позволяет 

улучшить применение проектного управления? 

Реализация 
регионального 

проекта "Развитие 
первичной медико-

санитарной помощи" 
...  : (анализ опыта 
работы рег. центра 

первич. мед.-санитар. 
помощи Волгогр. обл. 
2018-2020 гг.) : метод. 
рук. / рец.: Павлова О. 
В., Молчанова О. В. ; 

Министерство 
здравоохранения РФ, 

Волгоградский 
государственный 

медицинский 
университет. - 

Волгоград : 
Издательство 

ВолгГМУ, 2020. - 60 

с. – Текст : 
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непосредственный. 

стр. 8 

3.  

Как можно определить приоритетные проблемы в работе 
медицинской организации? 

 

Реализация 
регионального 

проекта "Развитие 
первичной медико-

санитарной помощи" 
...  : (анализ опыта 
работы рег. центра 

первич. мед.-санитар. 
помощи Волгогр. обл. 
2018-2020 гг.) : метод. 
рук. / рец.: Павлова О. 
В., Молчанова О. В. ; 

Министерство 
здравоохранения РФ, 

Волгоградский 
государственный 

медицинский 
университет. - 

Волгоград : 
Издательство 

ВолгГМУ, 2020. - 60 

с. – Текст : 
непосредственный. 

стр. 12 

 

 

 

Проверяемый индикатор достижения УК-1 ИД -2  

 

Задания открытого типа 

 

Ситуационные задачи/кейсы 

 

‖ Содержание задания Правильный ответ Источник 

1. 

В поликлинике Н. внедряется проект «Новой 
медицинской организации, оказывающей 
первичную медико-санитарную помощь¬, в 
которой стали внедрять критерий управления 
потоками пациентов. Какое целевое значение 
критерия «Количество пересечений потоков 
при проведении диспансеризации, 

 При проведении 
диспансеризации и 
профилактических 
медицинских осмотров 
количество пересечений 
потоков пациентов в 

Реализация 
регионального 

проекта "Развитие 
первичной медико-

санитарной 
помощи" ...  : 
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профилактических медицинских осмотров с 
иными потоками пациентов в поликлинике¬ 
необходимо достигнуть? 

поликлинике должно быть 
не более 3. 

(анализ опыта 
работы рег. центра 

первич. мед.-
санитар. помощи 

Волгогр. обл. 2018-

2020 гг.) : метод. 
рук. / рец.: Павлова 
О. В., Молчанова 

О. В. ; 
Министерство 

здравоохранения 
РФ, Волгоградский 
государственный 

медицинский 
университет. - 

Волгоград : 
Издательство 

ВолгГМУ, 2020. - 
60 с. – Текст : 

непосредственный. 

стр. 20 

2. 
2. 

В рамках обеспечения доступности 
медицинской помощи для населения доля 
записей, произведенных без посещения 
поликлиники, должна составлять не менее 
50%. Как можно обеспечить достижение 
данного показателя? 

Организация удаленной 
записи на прием 
подразумевает запись: через 
Интернет (включая 
мобильные приложения); 
через инфомат; через колл-

центр; из кабинета врача. 

Реализация 
регионального 

проекта "Развитие 
первичной медико-

санитарной 
помощи" ...  : 
(анализ опыта 

работы рег. центра 
первич. мед.-

санитар. помощи 
Волгогр. обл. 2018-

2020 гг.) : метод. 
рук. / рец.: Павлова 
О. В., Молчанова 

О. В. ; 

Министерство 
здравоохранения 

РФ, Волгоградский 
государственный 

медицинский 
университет. - 
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Волгоград : 
Издательство 

ВолгГМУ, 2020. - 
60 с. – Текст : 

непосредственный. 

стр. 23 

 

 

Вопросы с развёрнутым ответом 
 

‖ Содержание задания Источник 

1.  
Какие разделы работы в медицинской организации позволяет 

улучшить применение проектного управления? 

Реализация 
регионального 

проекта "Развитие 
первичной медико-

санитарной помощи" 
...  : (анализ опыта 
работы рег. центра 

первич. мед.-санитар. 
помощи Волгогр. обл. 
2018-2020 гг.) : метод. 
рук. / рец.: Павлова О. 
В., Молчанова О. В. ; 

Министерство 
здравоохранения РФ, 

Волгоградский 
государственный 

медицинский 
университет. - 

Волгоград : 
Издательство 

ВолгГМУ, 2020. - 60 

с. – Текст : 
непосредственный. 

стр. 8 

2.  

Какие навыки приобретаются слушателями в процессе подготовки 
и реализации проектов при создании «Новой модели медицинской 

организации¬? 

Реализация 
регионального 

проекта "Развитие 
первичной медико-

санитарной помощи" 
...  : (анализ опыта 
работы рег. центра 
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первич. мед.-санитар. 
помощи Волгогр. обл. 
2018-2020 гг.) : метод. 
рук. / рец.: Павлова О. 
В., Молчанова О. В. ; 

Министерство 
здравоохранения РФ, 

Волгоградский 
государственный 

медицинский 
университет. - 

Волгоград : 
Издательство 

ВолгГМУ, 2020. - 60 

с. – Текст : 
непосредственный. 

стр. 24-25 

3.  

Что понимают под новой технологией образования «Фабрика 

процессов¬? 

Для чего она используется и что является ее целью? 

Реализация 
регионального 

проекта "Развитие 
первичной медико-

санитарной помощи" 
...  : (анализ опыта 
работы рег. центра 

первич. мед.-санитар. 
помощи Волгогр. обл. 
2018-2020 гг.) : метод. 
рук. / рец.: Павлова О. 
В., Молчанова О. В. ; 

Министерство 
здравоохранения РФ, 

Волгоградский 
государственный 

медицинский 
университет. - 

Волгоград : 
Издательство 

ВолгГМУ, 2020. - 60 

с. – Текст : 
непосредственный. 

стр. 42-43 
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Проверяемый индикатор достижения УК-1 ИД -3 

 

Задания открытого типа 

 

Ситуационные задачи/кейсы 

 

‖ Содержание задания Правильный ответ Источник 

1. 

Процесс снабжения лекарственными 
средствами, изделиями медицинского 
назначения и прочими материалами от 
склада поставщика до медицинской 
организации является одним из важных 
критериев «Новой модели медицинской 
организации, оказывающей первичную 
медико-санитарную помощь¬. К какому 
целевому значению данного показателя 
необходимо стремиться? 

Уровень запасов на складе 
медицинской организации 
не должен превышать 
четверти объема годовой 
закупки 

Реализация 
регионального 

проекта "Развитие 
первичной медико-

санитарной 
помощи" ...  : 
(анализ опыта 

работы рег. центра 
первич. мед.-

санитар. помощи 
Волгогр. обл. 2018-

2020 гг.) : метод. 
рук. / рец.: Павлова 
О. В., Молчанова 

О. В. ; 
Министерство 

здравоохранения 
РФ, Волгоградский 
государственный 

медицинский 
университет. - 

Волгоград : 
Издательство 

ВолгГМУ, 2020. - 
60 с. – Текст : 

непосредственный. 

стр. 22 

1. 
2. 

Вы проводите оценку организации рабочих 
мест в медицинской организации Н. по 
системе 5С. Какое количество рабочих мест 
Вы будете оценивать и по какому принципу? 

Одним из критериев «Новой 
модели медицинской 
организации¬ является 
критерий «Качество 
пространства¬, в который 
входит оценка организации 
рабочих мест  по системе 5С. 

Оценивается не менее 10 
рабочих мест методом 

Реализация 
регионального 

проекта "Развитие 
первичной медико-

санитарной 
помощи" ...  : 
(анализ опыта 

работы рег. центра 
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случайного выбора в 
соответствии с проверочным 
листом 

первич. мед.-
санитар. помощи 

Волгогр. обл. 2018-

2020 гг.) : метод. 
рук. / рец.: Павлова 
О. В., Молчанова 

О. В. ; 
Министерство 

здравоохранения 
РФ, Волгоградский 
государственный 

медицинский 
университет. - 

Волгоград : 
Издательство 

ВолгГМУ, 2020. - 
60 с. – Текст : 

непосредственный. 

стр. 21 

 

 

Вопросы с развёрнутым ответом 
 

‖ Содержание задания Источник 

1.  

Какие навыки приобретаются слушателями в процессе подготовки 
и реализации проектов при создании «Новой модели медицинской 

организации¬? 

Реализация 
регионального 

проекта "Развитие 
первичной медико-

санитарной помощи" 
...  : (анализ опыта 
работы рег. центра 

первич. мед.-санитар. 
помощи Волгогр. обл. 
2018-2020 гг.) : метод. 
рук. / рец.: Павлова О. 
В., Молчанова О. В. ; 

Министерство 
здравоохранения РФ, 

Волгоградский 
государственный 

медицинский 
университет. - 

Волгоград : 
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Издательство 
ВолгГМУ, 2020. - 60 

с. – Текст : 
непосредственный. 

стр. 24-25 

2.  Назовите основные принципы менеджмента качества 

Татарников М. А. 
Управление 
качеством 

медицинской помощи 
/ Татарников М. А. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2016. - 304 с. - 
ISBN 978-5-9704-

3780-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentli

brary.ru/book/ISBN978

5970437803.html 

Раздел 3 / 11 

Страница 3 / 19 

 

3.  Для чего нужна система менеджмента качества? 

Татарников М. А. 
Управление 
качеством 

медицинской помощи 
/ Татарников М. А. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2016. - 304 с. - 
ISBN 978-5-9704-

3780-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentli

brary.ru/book/ISBN978

5970437803.html 

 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
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Раздел 8 / 11 

Страница 1 / 9 

 

 

 

Проверяемый индикатор достижения УК-2 ИД -1  

 

Задания открытого типа 

 

Ситуационные задачи/кейсы 

 

‖ Содержание задания Правильный ответ Источник 

1. 

В медицинской организации М., 
оказывающей первичную медико-

санитарную помощь населению, внедряют 
проект по улучшению профилактического 
приема. Какие подпроцессы должны быть 
учтены при организации этого процесса? 

При внедрении проекта по 
улучшению 
профилактического приема 
в медицинской организации, 
оказывающей первичную 
медико-санитарную 
помощь, необходимо учесть 
следующие подпроцессы: 

проведение 
диспансеризации 
определенных групп 
взрослого населения, 

проведение 
профилактического 
медицинского осмотра, 

диспансерное наблюдение 

Реализация 
регионального 

проекта "Развитие 
первичной медико-

санитарной 
помощи" ...  : 
(анализ опыта 

работы рег. центра 
первич. мед.-

санитар. помощи 
Волгогр. обл. 2018-

2020 гг.) : метод. 
рук. / рец.: Павлова 
О. В., Молчанова 

О. В. ; 
Министерство 

здравоохранения 
РФ, Волгоградский 
государственный 

медицинский 
университет. - 

Волгоград : 
Издательство 

ВолгГМУ, 2020. - 
60 с. – Текст : 

непосредственный. 

стр. 16 

2. При внедрении в поликлинике принципов 
бережливого производства в 

Целевой показатель, 
который необходимо 

Реализация 
регионального 
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2. здравоохранении была поставлена задача по 
снижению количества пересечений потоков 
при проведении диспансеризации, 
профилактических медицинских осмотров с 
иными потоками пациентов в поликлинике. 
Какой целевой показатель должен быть 
достигнут? 

достигнуть при решении 
задачи по снижению 
количества пересечений 
потоков при проведении 
диспансеризации с иными 
потоками пациентов в 
рамках внедрения 
принципов бережливого 
производства в 
здравоохранении – это не 
более трех пересечений 

потоков 

проекта "Развитие 
первичной медико-

санитарной 
помощи" ...  : 
(анализ опыта 

работы рег. центра 
первич. мед.-

санитар. помощи 
Волгогр. обл. 2018-

2020 гг.) : метод. 
рук. / рец.: Павлова 
О. В., Молчанова 

О. В. ; 
Министерство 

здравоохранения 
РФ, Волгоградский 
государственный 

медицинский 
университет. - 

Волгоград : 
Издательство 

ВолгГМУ, 2020. - 
60 с. – Текст : 

непосредственный. 

стр. 20 

 

 

Вопросы с развёрнутым ответом 
 

‖ Содержание задания Источник 

1.  Какие основные цели внедрения системы менеджмента качества? 

Татарников М. А. 
Управление 
качеством 

медицинской помощи 
/ Татарников М. А. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2016. - 304 с. - 
ISBN 978-5-9704-

3780-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 
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https://www.studentli

brary.ru/book/ISBN978

5970437803.html 

Раздел 11 / 11 

Страница 47 / 76 

 

2.  
Что включает в себя процесс разработки и внедрения системы 

менеджмента качества? 

Татарников М. А. 
Управление 
качеством 

медицинской помощи 
/ Татарников М. А. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2016. - 304 с. - 
ISBN 978-5-9704-

3780-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentli

brary.ru/book/ISBN978

5970437803.html 

Раздел 8 / 11 

Страница 1 / 9 

 

3.  
Назовите основные процессы разработки и внедрения системы 

менеджмента качества? 

Татарников М. А. 
Управление 
качеством 

медицинской помощи 
/ Татарников М. А. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2016. - 304 с. - 
ISBN 978-5-9704-

3780-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentli

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
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brary.ru/book/ISBN978

5970437803.html 

Раздел 8 / 11 

Страница 1 / 9 

 

 

 

Проверяемый индикатор достижения УК-2 ИД -2  

 

Задания открытого типа 

 

Ситуационные задачи/кейсы 

 

‖ Содержание задания Правильный ответ Источник 

1. 

При реализации принципов бережливого 
производства в здравоохранении была 
поставлена задача по улучшению качества 
пространства в городской поликлинике, 
заключающаяся в увеличении количества 
мест комфортного ожидания для пациентов. 
Какой целевой показатель должен быть 
достигнут? 

Оптимальный целевой 
показатель количества мест 
комфортного ожидания для 
пациентов при реализации 
принципов бережливого 
производства в 
здравоохранении - не менее 
1 места на 200 посещений 
плановой мощности. 

‖10, стр. 21 

3. 
2. 

При внедрении в поликлинике принципов 
бережливого производства в 
здравоохранении была поставлена цель о 
сокращении времени, которое затрачивает 
пациент на поиск необходимой информации 
о кабинете, отделении и т.д. Какое значение 
должен иметь целевой показатель? 

Одним из критериев, по 
которым оценивается 
соответствие  организации 
статусу «Новой модели¬, 
является критерий качества 
пространства. При 
организации системы 
навигации следует 
учитывать, что оптимально 
на поиск необходимой 
информации об объекте 
(кабинете, отделении) 
пациент должен тратить не 
более 30 секунд.  

Реализация 
регионального 

проекта "Развитие 
первичной медико-

санитарной 
помощи" ...  : 
(анализ опыта 

работы рег. центра 
первич. мед.-

санитар. помощи 
Волгогр. обл. 2018-

2020 гг.) : метод. 
рук. / рец.: Павлова 
О. В., Молчанова 

О. В. ; 
Министерство 

здравоохранения 
РФ, Волгоградский 
государственный 

медицинский 
университет. - 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
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Волгоград : 
Издательство 

ВолгГМУ, 2020. - 
60 с. – Текст : 

непосредственный. 

стр. 21 

 

 

Вопросы с развёрнутым ответом 
 

‖ Содержание задания Источник 

1.  Для чего нужна система менеджмента качества? 

Татарников М. А. 
Управление 
качеством 

медицинской помощи 
/ Татарников М. А. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2016. - 304 с. - 
ISBN 978-5-9704-

3780-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentli

brary.ru/book/ISBN978

5970437803.html 

 

Раздел 8 / 11 

Страница 1 / 9 

 

2.  

Что понимают под новой технологией образования «Фабрика 

процессов¬? 

Для чего она используется и что является ее целью? 

Реализация 
регионального 

проекта "Развитие 
первичной медико-

санитарной помощи" 
...  : (анализ опыта 
работы рег. центра 

первич. мед.-санитар. 
помощи Волгогр. обл. 
2018-2020 гг.) : метод. 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
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рук. / рец.: Павлова О. 
В., Молчанова О. В. ; 

Министерство 
здравоохранения РФ, 

Волгоградский 
государственный 

медицинский 
университет. - 

Волгоград : 
Издательство 

ВолгГМУ, 2020. - 60 

с. – Текст : 
непосредственный. 

стр. 42-43 

3.  

Что понимают под «Новой моделью медицинской организации, 
оказывающей первичную медико-санитарную помощь¬ и какой 

главный принцип лежит в основе ее организации? 

Реализация 
регионального 

проекта "Развитие 
первичной медико-

санитарной помощи" 
...  : (анализ опыта 
работы рег. центра 

первич. мед.-санитар. 
помощи Волгогр. обл. 
2018-2020 гг.) : метод. 
рук. / рец.: Павлова О. 
В., Молчанова О. В. ; 

Министерство 
здравоохранения РФ, 

Волгоградский 
государственный 

медицинский 
университет. - 

Волгоград : 
Издательство 

ВолгГМУ, 2020. - 60 

с. – Текст : 
непосредственный. 

стр. 6 

 

 

Проверяемый индикатор достижения УК-2 ИД -3 

 

Задания открытого типа 
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Ситуационные задачи/кейсы 

 

‖ Содержание задания Правильный ответ Источник 

1. 

В справочное бюро медицинской 
организации обратился гражданин Н., 
который поинтересовался диагнозом своего 
сотрудника, находящегося на лечении в 
данной медицинской организации. 
Сотрудник бюро предоставил полную 
информацию о состоянии и диагнозе 
пациента. Нарушил ли он права пациента и 
какие? 

Права пациента были 
нарушены.  
В федеральном законе ‖ 
323ФЗ о содержании 
врачебной тайны сказано: 
сведения о факте обращения 
гражданина за оказанием 
медицинской помощи, 

состоянии его здоровья и 
диагнозе, иные сведения, 
полученные при его 
медицинском обследовании 
и лечении, составляют 
врачебную тайну. 

Царик, Г. Н. 
Здравоохранение и 

общественное 
здоровье : учебник 

/ под ред. Г. Н. 
Царик. - Москва : 
ГЭОТАР-Медиа, 

2021. - 912 с. - 
ISBN 978-5-9704-

6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studen

tlibrary.ru/book/ISB

N9785970460443.ht

ml 

Раздел 15 / 18 

Страница 7 / 16 

 

4. 
2. 

Руководству медицинской организации 
необходимо определить и утвердить 
документацию для разработки, внедрения и 
поддержания в рабочем состоянии системы 
менеджмента качества. 
Каким требованиям должна соответствовать 
эта документация?  

Документация по системе 
менеджмента качества 
должна отвечать 
потребностям и ожиданиям 
потребителей и других 
заинтересованных сторон, 

контрактным, 
законодательным и другим 
обязательным требованиям. 
Также документация должна 
устраивать саму 
организацию (ее 
руководство и персонал). 

Татарников М. А. 
Управление 
качеством 

медицинской 
помощи / 

Татарников М. А. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2016. - 304 

с. - ISBN 978-5-

9704-3780-3. - 

Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studen

tlibrary.ru/book/ISB

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970460443.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970460443.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970460443.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970460443.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html


29 

 

N9785970437803.ht

ml 

Раздел 9 / 11 

Страница 5 / 16 

 

 

 

Вопросы с развёрнутым ответом 
 

‖ Содержание задания Источник 

1.  

Какие основные принципы современного менеджмента вы знаете? Татарников М. А. 
Управление 
качеством 

медицинской помощи 
/ Татарников М. А. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2016. - 304 с. - 
ISBN 978-5-9704-

3780-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentli

brary.ru/book/ISBN978

5970437803.html 

Раздел 3 / 11 

Страница 3 / 19 

 

2.  

Что понимают под оперативным уровнем управления? Управление и 
экономика 

здравоохранения / под 
ред. А. И. Вялкова, 
Кучеренко В. З. , 

Райзберг Б. А. и др. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2013. - 664 с. - 
ISBN 978-5-9704-

2494-0. - Текст : 
электронный // ЭБС 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
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"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentli

brary.ru/book/ISBN978

5970424940.html 

Раздел 7 / 10 

Страница 1 / 69 

 

3.  

Какие показатели эффективности деятельности руководителя 
амбулаторно-поликлинического учреждения Вам известны? 

 

Царик, Г. Н. 
Здравоохранение и 

общественное 
здоровье : учебник / 

под ред. Г. Н. Царик. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2021. - 912 с. - 
ISBN 978-5-9704-

6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentlibr

ary.ru/book/ISBN9785

970460443.html  

Раздел 5 / 18 

Страница 38 / 458 

 

 

Проверяемый индикатор достижения УК-3 ИД -1  

 

Задания открытого типа 

 

Ситуационные задачи/кейсы 

 

‖ Содержание задания Правильный ответ Источник 

1. 

Руководитель медицинской организации в 
процессе выстраивания системы 
менеджмента качества в учреждении должен 
придерживаться основных взаимосвязанных 
принципов современного менеджмента. 

выделить пять Выделяют 
основные взаимосвязанные 
принципы современного 
менеджмента: 
1) системный подход; 
2) процессный подход; 
3) ситуационный подход; 

Татарников М. А. 
Управление 
качеством 

медицинской 
помощи / 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970424940.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970424940.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970424940.html
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Какие принципы должен учесть 
руководитель при выполнении данного 
раздела работы? 

4) использование 
количественных методов 
исследования, 
моделирования и принятия 
управленческих решений на 
основе современных 
информационных 
технологий; 
5) использование методик 
социальной и когнитивной 
психологии. 

 

Татарников М. А. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2016. - 304 

с. - ISBN 978-5-

9704-3780-3. - 

Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studen

tlibrary.ru/book/ISB

N9785970437803.ht

ml 

Раздел 3 / 11 

Страница 3 / 19 

 

5. 
2. 

Руководитель многопрофильного стационара 
в своей профессиональной деятельности 
придерживается двух функций управления – 

организация и контроль.  
Соответствует ли работа руководителя всем 
функциям управления? 

 

Нет, не соответствует. 
Процесс управления состоит 
из четырех основных 
взаимосвязанных функций: 
планирования, организации, 
мотивации и контроля. 
Указанные функции 
менеджмента носят 
универсальный характер и 
полностью применимы в 
управлении качеством. 

Татарников М. А. 
Управление 
качеством 

медицинской 
помощи / 

Татарников М. А. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2016. - 304 

с. - ISBN 978-5-

9704-3780-3. - 

Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studen

tlibrary.ru/book/ISB

N9785970437803.ht

ml 

Раздел 4 / 11 

Страница 1 / 42 

 

 

 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
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Вопросы с развёрнутым ответом 
 

‖ Содержание задания Источник 

1.  

Какие показатели эффективности деятельности руководителя 
амбулаторно-поликлинического учреждения Вам известны? 

 

Царик, Г. Н. 
Здравоохранение и 

общественное 
здоровье : учебник / 

под ред. Г. Н. Царик. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2021. - 912 с. - 
ISBN 978-5-9704-

6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentlibr

ary.ru/book/ISBN9785

970460443.html  

Раздел 5 / 18 

Страница 38 / 458 

 

2.  

Какие основные подходы к проведению постоянного улучшения 
процессов Вы знаете? 

Татарников М. А. 
Управление 
качеством 

медицинской помощи 
/ Татарников М. А. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2016. - 304 с. - 
ISBN 978-5-9704-

3780-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentli

brary.ru/book/ISBN978

5970437803.html 

Раздел 7 / 11 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
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Страница 14 / 38 

 

3.  

Дайте краткую характеристику принципу управления процессом 
оказания медицинской помощи «Постоянное улучшение¬ 

Татарников М. А. 
Управление 
качеством 

медицинской помощи 
/ Татарников М. А. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2016. - 304 с. - 
ISBN 978-5-9704-

3780-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentli

brary.ru/book/ISBN978

5970437803.htmlРаздел
 3 / 11 

Страница 3 / 19 

 

 

 

Проверяемый индикатор достижения УК-3 ИД -2  

 

Задания открытого типа 

 

Ситуационные задачи/кейсы 

 

‖ Содержание задания Правильный ответ Источник 

1. 

Существует два основных способа 
руководства людьми: через прямое 
использование власти или через отказ от 
нее. 
В чем вы видите преимущества 
неформального управления по сравнению с 
директивным? 

Неформальный стиль 
предполагает больше 
самостоятельности и 
инициативы других, 
допускает совместное 
обсуждение решений, при 
этом замечания и 
предложения 
учитываются и, если они 
полезны, принимаются. 
Дисциплина 
поддерживается на основе 
сознательного отношения 
к делу, наказания редки. 

Царик, Г. Н. 
Здравоохранение и 

общественное 
здоровье : учебник 

/ под ред. Г. Н. 
Царик. - Москва : 
ГЭОТАР-Медиа, 

2021. - 912 с. - 
ISBN 978-5-9704-

6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
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"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentl

ibrary.ru/book/ISBN

9785970460443.htm

l  

Раздел 6 / 18 

Страница 1 / 99 

 

6. 
2. 

Сейчас особое значение имеет контроль за 
выполнением планов предприятия. Его цель 
- убедиться в достижении намеченных 
результатов (запланированных показателей). 
Контроль осуществляется высшим 
руководством и руководством среднего звена 
фирмы. При необходимости принимаются 
решения по исправлению положения. 
Процесс контроля за выполнением планов 
включает следующие этапы: 1 этап - 

Установление контрольных показателей 
(Чего мы хотим достичь?).  

2 этап - Уточнение показателей деятельности 
(Что происходит?).  

3 этап - Анализ проделанной работы (Почему 
так происходит?).  

4 этап - Последующие корректирующие 
действия (Что надо сделать для исправления 
положения?). Какова, по вашему мнению, 
роль контроля, его совершенствования в 
бизнесе? 

Роль контроля имеет важное 
значение для повышения 
продуктивности всего 
предприятия, для 
повышения мотивации 
сотрудников и отслеживания 
их ошибок, что позволяет 
найти пути их решения. 

Татарников М. А. 
Управление 
качеством 

медицинской 
помощи / 

Татарников М. А. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2016. - 304 

с. - ISBN 978-5-

9704-3780-3. - 

Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studen

tlibrary.ru/book/ISB

N9785970437803.ht

ml 

Раздел 5 / 11 

Страница 1 / 18 

 

 

 

Вопросы с развёрнутым ответом 
 

‖ Содержание задания Источник 

1.  

Какие принято использовать группы индикаторов для оценки 
здоровья определенной группы людей или населения в целом? 

Медик В. А. 
Общественное 

здоровье и 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
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здравоохранение  : 
рук. к практ. занятиям 
: учеб. пособие / В. А. 

Медик. - М. : 
ГЭОТАР-Медиа, 

2018. - 464 с. : ил.  - 
Текст : электронный // 

ЭБС "Консультант 
студента" : [сайт].  – 

URL: 

https://www.studentlibr

ary.ru/book/ISBN9785

970442913.html 

Раздел 5 / 26 

Страница 4 / 36 

 

2.  

Какие выделяют 5 групп здоровья? Медик В. А. 
Общественное 

здоровье и 
здравоохранение  : 

рук. к практ. занятиям 
: учеб. пособие / В. А. 

Медик. - М. : 
ГЭОТАР-Медиа, 

2018. - 464 с. : ил.  - 
Текст : электронный // 

ЭБС "Консультант 
студента" : [сайт].  – 

URL: 

https://www.studentlibr

ary.ru/book/ISBN9785

970442913.html 

Раздел 5 / 26 

Страница 4 / 36 

 

3.  

Какие факторы определяют состояние здоровья населения? Медик В. А. 
Общественное 

здоровье и 
здравоохранение  : 
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рук. к практ. занятиям 
: учеб. пособие / В. А. 

Медик. - М. : 
ГЭОТАР-Медиа, 

2018. - 464 с. : ил.  - 
Текст : электронный // 

ЭБС "Консультант 
студента" : [сайт].  – 

URL: 

https://www.studentlibr

ary.ru/book/ISBN9785

970442913.html 

Раздел 5 / 26 

Страница 4 / 36 

 

 

 

Проверяемый индикатор достижения УК-3 ИД -3 

 

Задания открытого типа 

 

Ситуационные задачи/кейсы 

 

‖ Содержание задания Правильный ответ Источник 

1. 

Какие особенности в организации контроля 
за деятельностью предприятия в целом и за 
деятельностью его составных звеньев 
характерны для российской практики? 

В России передовым 
опытом в области 
организации внутреннего 
контроля и аудита обладают 
организации банковской 
сферы, а также крупные 
компании - акционерные 
общества, государственные 
корпорации, 
государственно-частные 
партнерства. В 
отечественной практике 
существует достаточно 
широкое разнообразие форм 
организации и содержания 
систем внутреннего 
контроля отличающихся, 
прежде всего, базой 
формирования.  

Татарников М. А. 
Управление 
качеством 

медицинской 
помощи / 

Татарников М. А. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2016. - 304 

с. - ISBN 978-5-

9704-3780-3. - 

Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studen

tlibrary.ru/book/ISB

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
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N9785970437803.ht

ml 

Раздел 4 / 11 

Страница 32 / 42 

 

7. 
2. 

Как лучше работать с партнером, клиентом? 
Этот вопрос стоит перед каждым 
менеджером. Здесь можно использовать 
следующие подходы: 1. Создать 
доверительную атмосферу при переговорах.  

2. Попросить партнера более подробно 
рассказать о проблеме. Это будет 
способствовать более четкому определению 
позиций сторон.  

3. Помочь партнеру глубже вникнуть в 
ситуацию, делая походу беседы краткие, 
запоминающиеся обобщения - заключения.  

4. Ориентировать партнера к творческим 
рассуждениям, чтобы проблема получила 
более разностороннее освещение.  

5. Убедить партнера, что откладывать 
решение в сложившейся ситуации 
невыгодно, это позволит определить 
реальность намерений партнера о 
сотрудничестве с вами. 

 6. Изложить собственное решение 
проблемы, но наряду с другими 
возможными. Тогда партнер выберет 
решение самостоятельно, но скорее всего 
предложенное вами.  

Вопросы: 1. Какой из отмеченных подходов, 
на ваш взгляд, наиболее эффективен? 2. 
Какие подходы в деловых переговорах, 
способствующие их успеху, вы могли бы еще 
предложить? 

1) Наиболее эффективным 
мне кажется подход под 
‖6. 
2) Подход, основанный на 
способности решения 
проблемы на основе ее 
качественных свойств, то 
есть исходящий из 
рассмотрения сути дела, а не 
торговли по поводу того, на 
что может или не может 
пойти каждая сторона. Этот 
подход предполагает, что 
стороны стремятся найти 
взаимную выгоду там, где 
только возможно, а там, где 
их интересы не совпадают, 
следует настаивать на таком 
результате, который был бы 
обоснован какими-то 
справедливыми нормами 
независимо от воли обеих 
сторон. Эта стратегия, 
называемая стратегией 
принципиальных 
переговоров, предполагает 
жесткий подход к 
рассмотрению существа 
дела, но предусматривает 
мягкий подход к 
отношениям между 
участниками переговоров, 
исключает трюки и не 
использует фактор позиции. 

Татарников М. А. 
Управление 
качеством 

медицинской 
помощи / 

Татарников М. А. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2016. - 304 

с. - ISBN 978-5-

9704-3780-3. - 

Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studen

tlibrary.ru/book/ISB

N9785970437803.ht

ml 

Раздел 4 / 11 

Страница 32 / 42 

 

 

 

Вопросы с развёрнутым ответом 
 

‖ Содержание задания Источник 

1.  
Какие факторы определяют состояние здоровья населения? Медик В. А. 

Общественное 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
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здоровье и 
здравоохранение  : 

рук. к практ. занятиям 
: учеб. пособие / В. А. 

Медик. - М. : 
ГЭОТАР-Медиа, 

2018. - 464 с. : ил.  - 
Текст : электронный // 

ЭБС "Консультант 
студента" : [сайт].  – 

URL: 

https://www.studentlibr

ary.ru/book/ISBN9785

970442913.html 

Раздел 5 / 26 

Страница 4 / 36 

 

2.  

Что относится к социально-экономическим факторам, влияющим на 
состояние здоровья населения? 

Медик В. А. 
Общественное 

здоровье и 
здравоохранение  : 

рук. к практ. занятиям 
: учеб. пособие / В. А. 

Медик. - М. : 
ГЭОТАР-Медиа, 

2018. - 464 с. : ил.  - 
Текст : электронный // 

ЭБС "Консультант 
студента" : [сайт].  – 

URL: 

https://www.studentlibr

ary.ru/book/ISBN9785

970442913.html 

Раздел 5 / 26 

Страница 4 / 36 

 

3.  

Что влияет на воспроизводство населения? Алешин, А. В. 
Управление  проектами  

:  фундаментальный  
курс  / А. В. Алешин, В. 
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М. Аньшин, К. А. 
Багратиони - Москва : 

ИД Высшей школы 
экономики, 2013. - 620 

с. - ISBN 978-5-7598-

0868-8. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант студента" 
: [сайт]. - URL : 

https://www.studentlibrar

y.ru/book/ISBN97857598

08688.html 

Раздел 5 / 22 

Страница 6 / 18 

 

 

Проверяемый индикатор достижения УК-4 ИД -1  

 

Задания открытого типа 

 

Ситуационные задачи/кейсы 

 

‖ Содержание задания Правильный ответ Источник 

1. 

В 1932 г. Была основана японская кампания 
“Мацусита Электрик Индастриал Ко, Лтд”, 
являющаяся одним из мировых лидеров в 
производстве электротехники и электроники. 
В России, как и в других странах известны 
торговые марки этой компании: ”Техникс” и 
“Панасоник”. 

Основатель компании Комоскэ Мацусита 
сформулировал цель основных положений 
менеджмента: 

не хитря, будь честным; 

будь хозяином на своем месте; 

не живи вчерашним днем, постоянно 
совершенствуй свои знания; 

относитесь с уважением и вниманием к 
окружающим; 

1)Социальная 
направленность 
менеджмента заключается 
в формировании и 
укреплении деловой 
репутации; проведении 
реструктуризации; 
рациональном 
использовании 
природных ресурсов; 
управлении развитием 
персонала и обеспечения 
его здоровья, 
безопасности и охраны 
труда, а также 
соблюдении прав 
человека; взаимодействии 
с местными органами 
власти, 
государственными 
структурами и 
общественными 
организациями для 

Татарников М. А. 
Управление 
качеством 

медицинской 
помощи / 

Татарников М. А. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2016. - 304 

с. - ISBN 978-5-

9704-3780-3. - 

Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studen

tlibrary.ru/book/ISB

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
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все время помни о внешнем мире, 
приспосабливайся к законам его развития; 

с благодарностью относись к тому, что 
имеешь и получаешь - мы все берем у 
общества в долг; 

не уставай задавать себе вопрос: “На кого я 
работаю”? Ответ только один - на общество. 

В чем заключается социальная 
направленность менеджмента? 

Каким образом можно разумно совмещать в 
менеджменте частное и общественное 
начало? 

 

решения общих 
социальных проблем; 
социальных аспектов 
взаимодействии с 
поставщиками, 
покупателями и PR-

обеспечения 
перечисленных 
направлений. 
2) Есть несколько 
принципов: 
делать то, что говоришь 
(тем самым демонстрируя 
уважения к потребителю); 
не преувеличивать 
достоинства товаров или 
услуг в рекламе; 
предлагать специальные 
этически чистые 
продукты или услуги 
(например, товары, 
изготовленные без 
применения детского 
труда); 
демонстрировать 
озабоченность 
состоянием окружающей 
среды и осуществлять 
производство «зеленых¬ 
продуктов (производство 
электроэнергии за счет 
использования метана, 
полученного в результате 
процессов брожения 
органических отходов); 
осуществлять маркетинг 
«добрых дел¬ (например, 
предоставлять свою 
экспертизу и навыки 
своих сотрудников для 
помощи 
благотворительным 
организациям) 

N9785970437803.ht

ml 

Раздел 5 / 11 

Страница 1 / 18 

 

8. 
2. 

В ГБУЗ Городская клиническая больница ‖2 
создан отдел по контролю качества 
медицинской помощи. Главным врачом 
принято решение создать положение о работе 
данного отдела. Данную задачу делегировали 
начальнику отдела по контролю качества 
медицинской помощи. 

Назовите основные функции отдела по 
контролю качества медицинской помощи, 

разработка, внедрение и 
поддержание 
системы управления КМП в 
рабочем состоянии на 
основе непрерывного ее 
совершенствования и 
использования современных 
информационных 
и управленческих технологи
й; 

Татарников М. А. 
Управление 
качеством 

медицинской 
помощи / 

Татарников М. А. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2016. - 304 

с. - ISBN 978-5-

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
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которые должен указать в положении 
начальник отдела 

разработка, планирование и 
проведение мероприятий по 
повышению КМП, 
обеспечению ее 
соответствия современному 
уровню 
развития медицинской наук
и и требованиям 
нормативно-правовых актов; 

разработка и 
совершенствование 
локальных нормативно-

правовых документов по 
экспертизе 
и управлению КМП; 

формирование и 
сопровождение БД о КМП в 
учреждении, анализ и 
обобщение информации о 
состоянии КМП в 
структурных 
подразделениях по разным 
профилям заболеваний 

9704-3780-3. - 

Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studen

tlibrary.ru/book/ISB

N9785970437803.ht

ml 

Раздел 4 / 11 

Страница 9 / 42 

 

 

 

 

Вопросы с развёрнутым ответом 
 

‖ Содержание задания Источник 

1.  

Назовите основные процессы разработки и внедрения системы 
менеджмента качества? 

Татарников М. А. 
Управление 
качеством 

медицинской помощи 
/ Татарников М. А. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2016. - 304 с. - 
ISBN 978-5-9704-

3780-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentli

brary.ru/book/ISBN978

5970437803.html 

Раздел 8 / 11 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
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Страница 1 / 9 

 

2.  

Что включает в себя процесс разработки и внедрения системы 
менеджмента качества?  

Татарников М. А. 
Управление 
качеством 

медицинской помощи 
/ Татарников М. А. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2016. - 304 с. - 
ISBN 978-5-9704-

3780-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentli

brary.ru/book/ISBN978

5970437803.html 

Раздел 8 / 11 

Страница 1 / 9 

 

3.  

Какие основные цели внедрения системы менеджмента качества? Татарников М. А. 
Управление 
качеством 

медицинской помощи 
/ Татарников М. А. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2016. - 304 с. - 
ISBN 978-5-9704-

3780-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentli

brary.ru/book/ISBN978

5970437803.html 

Раздел 11 / 11 

Страница 47 / 76 

 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
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Проверяемый индикатор достижения УК-4 ИД -2  

 

Задания открытого типа 

 

Ситуационные задачи/кейсы 

 

‖ Содержание задания Правильный ответ Источник 

1. 

В лечебно-профилактических учреждениях 
города за отчетный период было 
зарегистрировано 400 000 первичных 
обращений населения, в том числе по поводу 
болезней органов дыхания – 130 000; травм, 
отравлений и других последствий внешних 
причин – 65 000; болезней нервной системы 
– 25 000. Среднегодовая численность 
населения в отчетном году составила 600 000 
человек. 

Рассчитайте структуру заболеваемости.  

К какой группе показателей они относятся? 

 

В структуре выявленной 
патологии более половины 
всех заболеваний (55,0%) 
пришлось на три класса 
болезней, в том числе 32,5% 
- болезни органов дыхания 

(130000*100%):400000= 

32,5%, 16,3% - травмы, 
отравления и другие 
последствия внешних 
причин, 6,2% - болезни 
нервной системы. 
Остальные классы болезней 
составили 45,0%. 
Рассчитанные 
статистические 
коэффициенты относятся к 
экстенсивным показателям. 

 

Царик, Г. Н. 
Здравоохранение и 

общественное 
здоровье : учебник 

/ под ред. Г. Н. 
Царик. - Москва : 
ГЭОТАР-Медиа, 

2021. - 912 с. - 
ISBN 978-5-9704-

6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentl

ibrary.ru/book/ISBN

9785970460443.htm

l   

Раздел 3 / 18 

Страница 32 / 66 

 

 

 

 

 

9. 
2. 

В М-ском районе в отчетном году 
численность населения составила 35128 
человек. За год родилось живыми 562 
ребенка, умерло за год 588 человек. 

общий коэффициент 
рождаемости, общий 
коэффициент смертности, 

Медик В. А. 
Общественное 

здоровье и 
здравоохранение  : 



44 

 

Какие показатели естественного движения 
населения можно рассчитать из 
представленных данных? 

показатель естественного 
прироста 

рук. к практ. 
занятиям : учеб. 
пособие / В. А. 
Медик. - М. : 

ГЭОТАР-Медиа, 
2018. - 464 с. : ил.  - 

Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт].  

– URL: 

https://www.studentl

ibrary.ru/book/ISBN

9785970442913.htm

l 

 

Раздел 5 / 26 

Страница 8 / 36 

 

 

 

 

Вопросы с развёрнутым ответом 
 

‖ Содержание задания Источник 

1.  

Какие основные цели внедрения системы менеджмента качества? Татарников М. А. 
Управление 
качеством 

медицинской помощи 
/ Татарников М. А. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2016. - 304 с. - 
ISBN 978-5-9704-

3780-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentli

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html


45 

 

brary.ru/book/ISBN978

5970437803.html 

Раздел 11 / 11 

Страница 47 / 76 

 

2.  

Для чего нужна система менеджмента качества?  Татарников М. А. 
Управление 
качеством 

медицинской помощи 
/ Татарников М. А. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2016. - 304 с. - 
ISBN 978-5-9704-

3780-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentli

brary.ru/book/ISBN978

5970437803.html 

 

Раздел 8 / 11 

Страница 1 / 9 

 

3.  

Назовите основные принципы менеджмента качества Татарников М. А. 
Управление 
качеством 

медицинской помощи 
/ Татарников М. А. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2016. - 304 с. - 
ISBN 978-5-9704-

3780-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentli

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
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brary.ru/book/ISBN978

5970437803.html 

Раздел 3 / 11 

Страница 3 / 19 

 

 

Проверяемый индикатор достижения УК-4 ИД -3 

 

Задания открытого типа 

 

Ситуационные задачи/кейсы 

 

‖ Содержание задания Правильный ответ Источник 

1. 

В городе К. показатель смертности 
составляет 18,8 промилле. Оцените его 
уровень. 

Показатель смертности от 
16 до 20 на 1000 населения 
оценивается как высокий. 

Царик, Г. Н. 
Здравоохранение и 

общественное 
здоровье : учебник 

/ под ред. Г. Н. 
Царик. - Москва : 
ГЭОТАР-Медиа, 

2021. - 912 с. - 
ISBN 978-5-9704-

6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentl

ibrary.ru/book/ISBN

9785970460443.htm

l   

Раздел 4 / 18 

Страница 25 / 64 

 

10.

2. 

В области проживает 138 000 человек. 
Родилось в отчетном периоде 

900 детей. Умерло 1 100 человек. 

Рассчитайте показатель смертности. 

Показатель смертности 
рассчитывается как 
отношение числа умерших 
за год к среднегодовой 
численности населения 

Царик, Г. Н. 
Здравоохранение и 

общественное 
здоровье : учебник 

/ под ред. Г. Н. 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
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(1100 х 100) : 138 000= 7,9‰  Царик. - Москва : 
ГЭОТАР-Медиа, 

2021. - 912 с. - 
ISBN 978-5-9704-

6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentl

ibrary.ru/book/ISBN

9785970460443.htm

l   

Раздел 4 / 18 

Страница 23 / 64 

 

 

 

Вопросы с развёрнутым ответом 
 

‖ Содержание задания Источник 

1.  

Что понимают под «Новой моделью медицинской организации, 
оказывающей первичную медико-санитарную помощь¬ и какой 
главный принцип лежит в основе ее организации?  

Реализация 
регионального 

проекта "Развитие 
первичной медико-

санитарной помощи" 
...  : (анализ опыта 
работы рег. центра 

первич. мед.-санитар. 
помощи Волгогр. обл. 
2018-2020 гг.) : метод. 
рук. / рец.: Павлова О. 
В., Молчанова О. В. ; 

Министерство 
здравоохранения РФ, 

Волгоградский 
государственный 

медицинский 
университет. - 

Волгоград : 
Издательство 

ВолгГМУ, 2020. - 60 
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с. – Текст : 
непосредственный. 

стр. 6 

2.  

Какие разделы работы в медицинской организации позволяет 
улучшить применение проектного управления? 

Реализация 
регионального 

проекта "Развитие 
первичной медико-

санитарной помощи" 
...  : (анализ опыта 
работы рег. центра 

первич. мед.-санитар. 
помощи Волгогр. обл. 
2018-2020 гг.) : метод. 
рук. / рец.: Павлова О. 
В., Молчанова О. В. ; 

Министерство 
здравоохранения РФ, 

Волгоградский 
государственный 

медицинский 
университет. - 

Волгоград : 
Издательство 

ВолгГМУ, 2020. - 60 

с. – Текст : 
непосредственный. 

стр. 8 

3.  

Как можно определить приоритетные проблемы в работе 
медицинской организации? 

 

Реализация 
регионального 

проекта "Развитие 
первичной медико-

санитарной помощи" 
...  : (анализ опыта 
работы рег. центра 

первич. мед.-санитар. 
помощи Волгогр. обл. 
2018-2020 гг.) : метод. 
рук. / рец.: Павлова О. 
В., Молчанова О. В. ; 

Министерство 
здравоохранения РФ, 



49 

 

Волгоградский 
государственный 

медицинский 
университет. - 

Волгоград : 
Издательство 

ВолгГМУ, 2020. - 60 

с. – Текст : 
непосредственный. 

стр. 12 

Проверяемый индикатор достижения УК-5 ИД -1  

 

Задания открытого типа 

 

Ситуационные задачи/кейсы 

 

‖ Содержание задания Правильный ответ Источник 

1. 

В области проживает 138 000 человек. 
Родилось в отчетном периоде 

900 детей. Умерло 1 100 человек. 

Рассчитайте показатели естественного 
движения населения (рождаемость, 
смертность, естественный прирост). 

 

900 х 100 = 6,5‰ 

рождаемость 

138 000 

1100 х 1000 = 7,9‰ 
смертность 

138 000 

900 – 1100 х 1000 = 1,4‰ 

естественный прирост 

Царик, Г. Н. 
Здравоохранение и 

общественное 
здоровье : учебник 

/ под ред. Г. Н. 
Царик. - Москва : 
ГЭОТАР-Медиа, 

2021. - 912 с. - 
ISBN 978-5-9704-

6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentl

ibrary.ru/book/ISBN

9785970460443.htm

l   

Раздел 4 / 18 

Страницы 15,16, 23 / 64 
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11.

2. 

В лечебно-профилактических учреждениях 
города за отчетный период было 
зарегистрировано 400 000 первичных 
обращений населения, в том числе по поводу 
болезней органов дыхания – 130 000; травм, 
отравлений и других последствий внешних 
причин – 65 000; болезней нервной системы 
– 25 000. Среднегодовая численность 
населения в отчетном году составила 600 000 
человек. 

На основании представленных абсолютных 
данных рассчитайте первичную 
заболеваемость.  

Первичная заболеваемость 
рассчитывается как 
отношение числа впервые 

выявленных заболеваний за 
год к среднегодовой 
численности населения и 
выражается в промилле 

(400000*1000):60000 = 666,7 

на 1000 человек 
(интенсивный показатель). 

 

Царик, Г. Н. 
Здравоохранение и 

общественное 
здоровье : учебник 

/ под ред. Г. Н. 
Царик. - Москва : 
ГЭОТАР-Медиа, 

2021. - 912 с. - 
ISBN 978-5-9704-

6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentl

ibrary.ru/book/ISBN

9785970460443.htm

l   

 

Раздел 3 / 18 

Страница 31 / 66 

 

Раздел 4 / 18 

Страница 34 / 64 

 

 

 

Вопросы с развёрнутым ответом 
 

‖ Содержание задания Источник 

1.  

Как можно определить приоритетные проблемы в работе 
медицинской организации? 

 

Реализация 
регионального 

проекта "Развитие 
первичной медико-

санитарной помощи" 
...  : (анализ опыта 
работы рег. центра 

первич. мед.-санитар. 
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помощи Волгогр. обл. 
2018-2020 гг.) : метод. 
рук. / рец.: Павлова О. 
В., Молчанова О. В. ; 

Министерство 
здравоохранения РФ, 

Волгоградский 
государственный 

медицинский 
университет. - 

Волгоград : 
Издательство 

ВолгГМУ, 2020. - 60 

с. – Текст : 
непосредственный. 

стр. 12 

2.  

Какие навыки приобретаются слушателями в процессе подготовки и 
реализации проектов при создании «Новой модели медицинской 
организации¬? 

Реализация 
регионального 

проекта "Развитие 
первичной медико-

санитарной помощи" 
...  : (анализ опыта 
работы рег. центра 

первич. мед.-санитар. 
помощи Волгогр. обл. 
2018-2020 гг.) : метод. 
рук. / рец.: Павлова О. 
В., Молчанова О. В. ; 

Министерство 
здравоохранения РФ, 

Волгоградский 
государственный 

медицинский 
университет. - 

Волгоград : 
Издательство 

ВолгГМУ, 2020. - 60 

с. – Текст : 
непосредственный. 

стр. 24-25 
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3.  

Что понимают под новой технологией образования «Фабрика 

процессов¬? 

Для чего она используется и что является ее целью? 

Реализация 
регионального 

проекта "Развитие 
первичной медико-

санитарной помощи" 
...  : (анализ опыта 
работы рег. центра 

первич. мед.-санитар. 
помощи Волгогр. обл. 
2018-2020 гг.) : метод. 
рук. / рец.: Павлова О. 
В., Молчанова О. В. ; 

Министерство 
здравоохранения РФ, 

Волгоградский 
государственный 

медицинский 
университет. - 

Волгоград : 
Издательство 

ВолгГМУ, 2020. - 60 

с. – Текст : 
непосредственный. 

стр. 42-43 

 

Проверяемый индикатор достижения УК-5 ИД -2  

 

Задания открытого типа 

 

Ситуационные задачи/кейсы 

 

‖ Содержание задания Правильный ответ Источник 

1. 

В М-ском районе в отчетном году 
численность населения составила 35128 
человек. За год родилось живыми 562 
ребенка, умерло за год 588 человек. 

О какой группе показателей здоровья 
населения идет речь? 

на основе представленных 
данных можно рассчитать 
демографические 
показатели, относящиеся к 
естественному движению 
населения. 

Медик В. А. 
Общественное 

здоровье и 
здравоохранение  : 

рук. к практ. 
занятиям : учеб. 
пособие / В. А. 
Медик. - М. : 

ГЭОТАР-Медиа, 
2018. - 464 с. : ил.  - 
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Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт].  

– URL: 

https://www.studentl

ibrary.ru/book/ISBN

9785970442913.htm

l 

 

Раздел 5 / 26 

Страница 8 / 36 

 

 

12.

2. 

В инфекционное отделение областной 
детской клинической 129 больницы за 
отчетный период было госпитализировано 
1150 детей, в т.ч. с токсической диспепсией – 

500. Вычислите долю детей с диспепсией. 

Доля детей с токсической 
диспепсией относится к 
экстенсивным показателям и 
рассчитывается как 
отношение числа больных 
диспепсией к общему числу 
заболеваний и выражается в 
процентах: 

(500*100):1150=43,5% 

Царик, Г. Н. 
Здравоохранение и 

общественное 
здоровье : учебник 

/ под ред. Г. Н. 
Царик. - Москва : 
ГЭОТАР-Медиа, 

2021. - 912 с. - 
ISBN 978-5-9704-

6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentl

ibrary.ru/book/ISBN

9785970460443.htm

l   

Раздел 3 / 18 

Страница 32 / 66 

 

 

 

Вопросы с развёрнутым ответом 
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‖ Содержание задания Источник 

1.  

Что такое «Стандартизация¬ и каковы ее цели? Татарников М. А. 
Управление 
качеством 

медицинской помощи 
/ Татарников М. А. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2016. - 304 с. - 
ISBN 978-5-9704-

3780-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentli

brary.ru/book/ISBN978

5970437803.html 

Раздел 3 / 11 

Страница 13 / 19 

 

2.  

Что такое «Сертификация¬ и что включает в себя 
сертификат соответствия? 

Татарников М. А. 
Управление 
качеством 

медицинской помощи 
/ Татарников М. А. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2016. - 304 с. - 
ISBN 978-5-9704-

3780-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentli

brary.ru/book/ISBN978

5970437803.html 

Раздел 3 / 11 

Страница 13 / 19 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
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3.  

Какие задачи ставятся для достижения цели 
стандартизации? 

Татарников М. А. 
Управление 
качеством 

медицинской помощи 
/ Татарников М. А. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2016. - 304 с. - 
ISBN 978-5-9704-

3780-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentli

brary.ru/book/ISBN978

5970437803.html 

Раздел 11 / 11 

Страница 18 / 76 

 

 

Проверяемый индикатор достижения УК-5 ИД -3 

 

Задания открытого типа 

 

Ситуационные задачи/кейсы 

 

‖ Содержание задания Правильный ответ Источник 

1. 

В городе А. показатель рождаемости 
составляет 13,7 промилле. Оцените его 
уровень. 

Показатель рождаемости от 
10 до 15 на 1000 населения 
оценивается как низкий. 

Царик, Г. Н. 
Здравоохранение и 

общественное 
здоровье : учебник 

/ под ред. Г. Н. 
Царик. - Москва : 
ГЭОТАР-Медиа, 

2021. - 912 с. - 
ISBN 978-5-9704-

6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
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"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentl

ibrary.ru/book/ISBN

9785970460443.htm

l   

Раздел 4 / 18 

Страница 18 / 64 

 

13.

2. 

Численность населения района составляла 60 
000 человек. Население района обслуживают 
150 врачей. В лечебно-профилактических 
учреждениях имеется 500 коек. 

Рассчитайте показатели обеспеченности 
населения района койками. 

показатель обеспеченности 
населения района койками 
(500:60 000)  10 000 =83,3 

 

 

Медик В. А. 
Общественное 

здоровье и 
здравоохранение  : 

рук. к практ. 
занятиям : учеб. 
пособие / В. А. 
Медик. - М. : 

ГЭОТАР-Медиа, 
2018. - 464 с. : ил.  - 

Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт].  

– URL: 

https://www.studentl

ibrary.ru/book/ISBN

9785970442913.htm

l 

 

Раздел 14 / 26 

Страница 31 / 34 

 

 

 

Вопросы с развёрнутым ответом 
 

‖ Содержание задания Источник 
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1.  

Какие задачи ставятся для достижения цели 
стандартизации? 

Татарников М. А. 
Управление 
качеством 

медицинской помощи 
/ Татарников М. А. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2016. - 304 с. - 
ISBN 978-5-9704-

3780-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentli

brary.ru/book/ISBN978

5970437803.html 

Раздел 11 / 11 

Страница 18 / 76 

 

2.  

Какие основные принципы стандартизации Вы знаете? Татарников М. А. 
Управление 
качеством 

медицинской помощи 
/ Татарников М. А. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2016. - 304 с. - 
ISBN 978-5-9704-

3780-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentli

brary.ru/book/ISBN978

5970437803.html 

Раздел 10 / 11 

Страница 1 / 28 

 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
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3.  

Что такое «Оценочные затраты¬ и что они включают? Татарников М. А. 
Управление 
качеством 

медицинской помощи 
/ Татарников М. А. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2016. - 304 с. - 
ISBN 978-5-9704-

3780-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentli

brary.ru/book/ISBN978

5970437803.html 

Раздел 8 / 11 

Страница 1 / 9 

 

 

Проверяемый индикатор достижения ОПК-1 ИД -1  

 

Задания открытого типа 

 

Ситуационные задачи/кейсы 

 

‖ Содержание задания Правильный ответ Источник 

1. 

В процессе работы над проектом Вы решили 
воспользоваться методом сбора информации, 
идей и решений, предложенных группой 
членов команды или экспертов. Каким 
методом Вы воспользовались? 

Для выявления требований к 
проекту могут 
организовываться различные 
групповые мероприятия. 
Мозговой штурм - метод, 
применяемый для генерации 
и сбора разнообразных идей, 
связанных с требованиями к 
проекту. 

 

Алешин, А. В. 
Управление  
проектами  :  

фундаментальный  
курс  / А. В. 

Алешин, В. М. 
Аньшин, К. А. 
Багратиони - 
Москва : ИД 

Высшей школы 
экономики, 2013. - 
620 с. - ISBN 978-5-

7598-0868-8. - 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
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Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentl

ibrary.ru/book/ISBN

9785759808688.htm

l 

 

Раздел 3 / 5 

Страница 10 / 332 

 

14.

2. 

Вы приступаете к подготовке проекта. В 
процессе формирования стратегии проекта, 
каким будет Ваш первый шаг?  

В процессе подготовки 
проекта, при формировании 
стратегии, первым шагом 
является  

определение деятельности, 
формирование целей и задач 
проекта. 

Необходимо определиться с  
проблематикой проекта, 
сформировать рейтинг 
проблем и спрогнозировать 
возможные риски проекта. 

Алешин, А. В. 
Управление  
проектами  :  

фундаментальный  
курс  / А. В. 

Алешин, В. М. 
Аньшин, К. А. 
Багратиони - 
Москва : ИД 

Высшей школы 
экономики, 2013. - 
620 с. - ISBN 978-5-

7598-0868-8. - 

Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentl

ibrary.ru/book/ISBN

9785759808688.htm

l 

Раздел 2 / 5 

Страница 13 / 158 

 

 

Вопросы с развёрнутым ответом 
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‖ Содержание задания Источник 

1.  

Какие источники обеспечивают финансирование 
организаций здравоохранения при оказании медицинской 
помощи населению на бесплатной и платной основе? 

Медик, В. А. 
Общественное 
здоровье и 
здравоохранение: 
учебник /В. А. Медик. 
– 4-е изд., перераб. – 

Москва: ГЭОТАР-

Медиа, 2022. – 672 с.: 
ил. –672 с. – ISBN 978-

5-9704-7028-2. – 

Текст: электронный // 
ЭБС «Консультант 
студента¬: [сайт]. – 

URL: https://prior. 

studentlibrary.ru/book/ 

ISBN9785970470282.h

tml 

 

Раздел 5 

Страница 233 / 672 

2.  

Какие виды внебюджетных средств выделяют в 
финансово-хозяйственной деятельности бюджетных 
учреждений здравоохранения? 

Медик, В. А. 
Общественное 
здоровье и 
здравоохранение: 
учебник /В. А. Медик. 
– 4-е изд., перераб. – 

Москва: ГЭОТАР-

Медиа, 2022. – 672 с.: 
ил. –672 с. – ISBN 978-

5-9704-7028-2. – 

Текст: электронный // 
ЭБС «Консультант 
студента¬: [сайт]. – 

URL: https://prior. 

studentlibrary.ru/book/ 

ISBN9785970470282.h

tml 
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Раздел 5 

Страница 233 / 672 

3.  

Финансовые ресурсы медицинской организации это? Финансовый 
менеджмент в 
здравоохранении: 
учебное пособие / Г. 
М. Гайдаров, Н. С. 
Апханова, Е. В. 
Бардымова; ГБОУ 
ВПО ИГМУ 
Минздрава России, 
Кафедра 
общественного 
здоровья и 
здравоохранения. – 

Иркутск: ИГМУ, 2016. 
– 48 с. – Текст: 
электронный. – URL: 

https://irkgmu.ru/src/ 

downloads/6835e9f5_fi

nansovyiy_ 

menedzhment.pdf 

 

Глава 3 

Страница 23 / 48 

 

Проверяемый индикатор достижения ОПК-1 ИД -2  

 

Задания открытого типа 

 

Ситуационные задачи/кейсы 

 

‖ Содержание задания Правильный ответ Источник 

1. 

В процессе работы над проектом Вы 
перешли к определению целей управления 
сроками. На какие категории можно 
разделить цели управления сроками проекта?  

Основные задачи 
управления сроками проекта 
– определение целей 
управления сроками. Цели  
можно разделить на три 

Алешин, А. В. 
Управление  
проектами  :  

фундаментальный  
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категории: минимальное 
время выполнения проекта 
(если нам нужно вывести на 
рынок новый продукт 
быстрее конкурентов), 
выполнение проекта в 
установленные сроки (если 
мы хотим выполнить проект 
достаточно быстро, но 
ограничен бюджет), сроки 
выполнения проекта не 
принципиальны. 

курс  / А. В. 
Алешин, В. М. 
Аньшин, К. А. 
Багратиони - 
Москва : ИД 

Высшей школы 
экономики, 2013. - 
620 с. - ISBN 978-5-

7598-0868-8. - 

Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentl

ibrary.ru/book/ISBN

9785759808688.htm

l 

Раздел 3 / 5 

Страница 13 / 332 

15.

2. 

В процессе работы над проектом возникла 
необходимость изменить Базовый план 
содержания проекта. В чьи полномочия 
входит данная задача? 

  

Изменение Базового плана - 
входит в полномочия 
руководителя проекта. 
Руководитель проекта 
дополнительно 
согласовывает изменения с 
заказчиком проекта 
(спонсором). 

 

Алешин, А. В. 
Управление  
проектами  :  

фундаментальный  
курс  / А. В. 

Алешин, В. М. 
Аньшин, К. А. 
Багратиони - 
Москва : ИД 

Высшей школы 
экономики, 2013. - 
620 с. - ISBN 978-5-

7598-0868-8. - 

Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentl

ibrary.ru/book/ISBN

9785759808688.htm
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l 

Раздел 3 / 5 

Страница 105 / 332 

 

 

Вопросы с развёрнутым ответом 
 

‖ Содержание задания Источник 

1.  

Приведите примеры низкой, нормальной и избыточной массы тела 
по Индексу Кетеля - индекс массы тела (ИМТ) 

Медик, В. А.  
Общественное  

здоровье  и  
здравоохранение : 

учебник  / В. 
А. Медик, В. И. 

Лисицин. - 4-е изд. 
, перераб. и доп. 

- Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2020. - 496 с. : 
ил. - 496 с. - ISBN 

978-5-9704-5610-1. - 

Текст : электронный // 
ЭБС "Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://prior.studentlib

rary.ru/book/ISBN9785

970456101.html 

Раздел 5 / 26 

Страница 28 / 36 

2.  

Какие можно выделить основные направления деятельности по 
формированию здорового образа жизни? 

Общественное 
здоровье и 

здравоохранение, 
экономика 

здравоохранения : 
учебник : в 2 т. Т. 1 / 

под ред. В.З. 
Кучеренко. – М. : 
ГЭОТАР-Медиа, 

2013. - 688 с. - Текст : 
электронный // ЭБС 

https://prior.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970456101.html
https://prior.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970456101.html
https://prior.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970456101.html


64 

 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL: 

https://www.studentli

brary.ru/book/ISBN978

5970424148.html 

Раздел 10 / 20 

Страница 4 / 34 

 

3.  

Что понимают под культурой здоровья? Общественное 
здоровье и 

здравоохранение, 
экономика 

здравоохранения : 
учебник : в 2 т. Т. 1 / 

под ред. В.З. 
Кучеренко. – М. : 
ГЭОТАР-Медиа, 

2013. - 688 с. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL: 

https://www.studentli

brary.ru/book/ISBN978

5970424148.html 

Раздел 10 / 20 

Страница 4 / 34 

 

 

Проверяемый индикатор достижения ОПК-1 ИД -3 
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Ситуационные задачи/кейсы 

 

‖ Содержание задания Правильный ответ Источник 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970424148.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970424148.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970424148.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970424148.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970424148.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970424148.html
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1. 

Вы планируете приступить к реализации 
проекта по улучшению качества оказания 
медицинской помощи в поликлинике. 
Необходимо сформировать группу 
участников реализации проекта. Кто должен 
войти в состав группы? 

При планировании 
реализации проекта по 
улучшению качества 
оказания медицинской 
помощи формируется 
группа, в которую входят: 

менеджер проекта 

спонсор (куратор) 

главный инженер 

администратор 

менеджер по качеству, 
менеджер по финансам, 
менеджер по ресурсам . 

Каждый из них выполняет 
свою работу. 

Алешин, А. В. 
Управление  
проектами  :  

фундаментальный  
курс  / А. В. 

Алешин, В. М. 
Аньшин, К. А. 
Багратиони - 
Москва : ИД 

Высшей школы 
экономики, 2013. - 
620 с. - ISBN 978-5-

7598-0868-8. - 

Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentl

ibrary.ru/book/ISBN

9785759808688.htm

l 

Раздел 3 / 5 

Страница 106 / 332 

16.

2. 

В медицинской организации была внедрена 
стандартизация процесса по 
диспансеризации взрослого населения. Как 
часто Вы будете пересматривать стандарты 
улучшения процессов? 

Методическими 
рекомендациями 
Министерства 
здравоохранения РФ «Новая 
модель медицинской 

организации, оказывающей 
первичную медико-

санитарную помощь¬ 
определены целевые 
значения критериев. В 
критерий стандартизации 
процессов включен 
пересмотр стандартов 
улучшенных процессов не 
реже 1 раза в год, 
актуализация по мере 
необходимости 

Реализация 
регионального 

проекта "Развитие 
первичной медико-

санитарной 
помощи" ...  : 
(анализ опыта 

работы рег. центра 
первич. мед.-

санитар. помощи 
Волгогр. обл. 2018-

2020 гг.) : метод. 
рук. / рец.: Павлова 
О. В., Молчанова 

О. В. ; 
Министерство 

здравоохранения 
РФ, Волгоградский 
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государственный 
медицинский 
университет. - 

Волгоград : 
Издательство 

ВолгГМУ, 2020. - 
60 с. – Текст : 

непосредственный. 

стр. 22 

 

 

 

Вопросы с развёрнутым ответом 
 

‖ Содержание задания Источник 

1.  

Финансовые ресурсы медицинской организации это? Финансовый 
менеджмент в 
здравоохранении: 
учебное пособие / Г. 
М. Гайдаров, Н. С. 
Апханова, Е. В. 
Бардымова; ГБОУ 
ВПО ИГМУ 
Минздрава России, 
Кафедра 
общественного 
здоровья и 
здравоохранения. – 

Иркутск: ИГМУ, 2016. 
– 48 с. – Текст: 
электронный. – URL: 

https://irkgmu.ru/src/ 

downloads/6835e9f5_fi

nansovyiy_ 

menedzhment.pdf 

 

Глава 3 

Страница 23 / 48 
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2.  

Какие выделяют исходные показатели, определяющие 
финансовую деятельность медицинской организации? 

Финансовый 
менеджмент в 
здравоохранении: 
учебное пособие / Г. 
М. Гайдаров, Н. С. 
Апханова, Е. В. 
Бардымова; ГБОУ 
ВПО ИГМУ 
Минздрава России, 
Кафедра 
общественного 
здоровья и 
здравоохранения. – 

Иркутск: ИГМУ, 2016. 
– 48 с. – Текст: 
электронный. – URL: 

https://irkgmu.ru/src/ 

downloads/6835e9f5_fi

nansovyiy_ 

menedzhment.pdf 

 

Глава 2 

Страница 13-14 / 48 

3.  

Какие функции выполняет финансовый менеджмент в 
здравоохранении? 

Финансовый 
менеджмент в 
здравоохранении: 
учебное пособие / Г. 
М. Гайдаров, Н. С. 
Апханова, Е. В. 
Бардымова; ГБОУ 
ВПО ИГМУ 
Минздрава России, 
Кафедра 
общественного 
здоровья и 
здравоохранения. – 

Иркутск: ИГМУ, 2016. 
– 48 с. – Текст: 
электронный. – URL: 

https://irkgmu.ru/src/ 

downloads/6835e9f5_fi
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nansovyiy_ 

menedzhment.pdf 

 

Глава 1 

Страница 6 / 48 

 

Проверяемый индикатор достижения ОПК-2 ИД -1  

 

Задания открытого типа 

 

Ситуационные задачи/кейсы 

 

‖ Содержание задания Правильный ответ Источник 

1. 

В деятельность медицинской организации 
внедряется проект «Доступность 
медицинской помощи¬. Какое целевое 
значение критерия обеспечение 
амбулаторного приема плановых пациентов 
врачами строго по времени и по 
предварительной записи должно быть 
достигнуто? 

Не менее 90% - доля 
посещений по 
установленному времени; 
Не менее 90 % - доля 
посещений по 
предварительной записи 

Реализация 
регионального 

проекта "Развитие 
первичной медико-

санитарной 
помощи" ...  : 
(анализ опыта 

работы рег. центра 
первич. мед.-

санитар. помощи 
Волгогр. обл. 2018-

2020 гг.) : метод. 
рук. / рец.: Павлова 
О. В., Молчанова 

О. В. ; 
Министерство 

здравоохранения 
РФ, Волгоградский 
государственный 

медицинский 
университет. - 

Волгоград : 
Издательство 

ВолгГМУ, 2020. - 
60 с. – Текст : 

непосредственный. 
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стр. 23 

17.

2. 

В поликлинике Н. внедряется проект «Новой 
медицинской организации, оказывающей 
первичную медико-санитарную помощь¬, в 
которой стали внедрять критерий управления 
потоками пациентов. Какое целевое значение 
критерия «Количество пересечений потоков 
при проведении диспансеризации, 
профилактических медицинских осмотров с 
иными потоками пациентов в поликлинике¬ 
необходимо достигнуть и к какой группе 
будет относиться данный критерий? 

 

При внедрении «Новой 
модели медицинской 
организации¬ необходимо 
соблюдение определенных 
целевых значений 
критериев, в том числе 
критерия управления 
потоками. Целевое значение 
данного критерия 
составляет не более трех 
пересечений. 

 

Реализация 
регионального 

проекта "Развитие 
первичной медико-

санитарной 
помощи" ...  : 
(анализ опыта 

работы рег. центра 
первич. мед.-

санитар. помощи 
Волгогр. обл. 2018-

2020 гг.) : метод. 
рук. / рец.: Павлова 
О. В., Молчанова 

О. В. ; 
Министерство 

здравоохранения 
РФ, Волгоградский 
государственный 

медицинский 
университет. - 

Волгоград : 
Издательство 

ВолгГМУ, 2020. - 
60 с. – Текст : 

непосредственный. 

стр. 20 

 

 

Вопросы с развёрнутым ответом 
 

‖ Содержание задания Источник 

1.  

Какими медицинскими причинами, а также социальными 
факторами, предусмотренными действующим 
законодательством РФ  обусловлена временная 
нетрудоспособность? 

Царик, Г. Н. 
Здравоохранение и 

общественное здоровье 
: учебник / под ред. Г. 
Н. Царик. - Москва : 

ГЭОТАР-Медиа, 2021. - 
912 с. - ISBN 978-5-

9704-6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант студента" 
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: [сайт]. - URL : 

https://www.studentlibrar

y.ru/book/ISBN97859704

60443.html  

Раздел 11 / 18 

Страница 10 / 40 

 

2.  

Какие проблемы временной утраты трудоспособности решает 
экспертиза временной нетрудоспособности? 

 

Царик, Г. Н. 
Здравоохранение и 

общественное здоровье 
: учебник / под ред. Г. 
Н. Царик. - Москва : 

ГЭОТАР-Медиа, 2021. - 
912 с. - ISBN 978-5-

9704-6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант студента" 
: [сайт]. - URL : 

https://www.studentlibrar

y.ru/book/ISBN97859704

60443.html  

Раздел 11 / 18 

Страница 10 / 40 

 

 

3.  

Что такое первичная документация и для чего она 
предназначена? 

Царик, Г. Н. 
Здравоохранение и 

общественное здоровье 
: учебник / под ред. Г. 
Н. Царик. - Москва : 

ГЭОТАР-Медиа, 2021. - 
912 с. - ISBN 978-5-

9704-6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант студента" 
: [сайт]. - URL : 

https://www.studentlibrar

y.ru/book/ISBN97859704

60443.html  

Раздел 3 / 18 
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Страница 14 / 66 

 

 

Проверяемый индикатор достижения ОПК-2 ИД -2  

 

Задания открытого типа 

 

Ситуационные задачи/кейсы 

 

‖ Содержание задания Правильный ответ Источник 

1. 

В рамках обеспечения доступности 
медицинской помощи для населения доля 
записей, произведенных без посещения 
поликлиники, должна составлять не менее 
50%. Как можно обеспечить достижение 
данного показателя? 

Организация удаленной 
записи на прием 
подразумевает запись: через 
Интернет (включая 
мобильные приложения); 
через инфомат; через колл-

центр; из кабинета врача 

Реализация 
регионального 

проекта "Развитие 
первичной медико-

санитарной 
помощи" ...  : 
(анализ опыта 

работы рег. центра 
первич. мед.-

санитар. помощи 
Волгогр. обл. 2018-

2020 гг.) : метод. 
рук. / рец.: Павлова 
О. В., Молчанова 

О. В. ; 
Министерство 

здравоохранения 
РФ, Волгоградский 
государственный 

медицинский 
университет. - 

Волгоград : 
Издательство 

ВолгГМУ, 2020. - 
60 с. – Текст : 

непосредственный. 

стр. 23 

18.

2. 

Процесс снабжения лекарственными 
средствами, изделиями медицинского 
назначения и прочими материалами от 
склада поставщика до медицинской 

Одним из критериев оценки 
соответствия медицинской 
организации «Новой 

Реализация 
регионального 

проекта "Развитие 
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организации является одним из важных 
критериев «Новой модели медицинской 
организации, оказывающей первичную 
медико-санитарную помощь¬. К какому 
целевому значению данного показателя 
необходимо стремиться? 

модели¬ является критерий 
«Управление запасами¬. 

Уровень запасов на складе 
медицинской организации 
не должен превышать 

четверти объема годовой 
закупки 

первичной медико-

санитарной 
помощи" ...  : 
(анализ опыта 

работы рег. центра 
первич. мед.-

санитар. помощи 
Волгогр. обл. 2018-

2020 гг.) : метод. 
рук. / рец.: Павлова 
О. В., Молчанова 

О. В. ; 
Министерство 

здравоохранения 
РФ, Волгоградский 
государственный 

медицинский 
университет. - 

Волгоград : 
Издательство 

ВолгГМУ, 2020. - 
60 с. – Текст : 

непосредственный. 

стр. 22 

 

 

Вопросы с развёрнутым ответом 
 

‖ Содержание задания Источник 

1.  

Что такое первичная документация и для чего она 
предназначена? 

Царик, Г. Н. 
Здравоохранение и 

общественное здоровье 
: учебник / под ред. Г. 
Н. Царик. - Москва : 

ГЭОТАР-Медиа, 2021. - 
912 с. - ISBN 978-5-

9704-6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант студента" 
: [сайт]. - URL : 

https://www.studentlibrar

y.ru/book/ISBN97859704

60443.html  
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Раздел 3 / 18 

Страница 14 / 66 

 

2.  

С какими территориальными органами исполнительной 
власти РФ и субъекта РФ предусматривается взаимодействие 
врачебной комиссией медицинской организации по вопросам, 
относящимся к ее компетенции? 

 

Царик, Г. Н. 
Здравоохранение и 

общественное здоровье 
: учебник / под ред. Г. 
Н. Царик. - Москва : 

ГЭОТАР-Медиа, 2021. - 
912 с. - ISBN 978-5-

9704-6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант студента" 
: [сайт]. - URL : 

https://www.studentlibrar

y.ru/book/ISBN97859704

60443.html  

Раздел 11 / 18 

Страница 6 / 40 

3.  

Решение врачебной комиссии оформляется записью в 
журнале и протоколом. 
Какие сведения обязательно должны быть отражены в 
протоколе комиссии (подкомиссии)? 

Царик, Г. Н. 
Здравоохранение и 

общественное здоровье 
: учебник / под ред. Г. 
Н. Царик. - Москва : 

ГЭОТАР-Медиа, 2021. - 
912 с. - ISBN 978-5-

9704-6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант студента" 
: [сайт]. - URL : 

https://www.studentlibrar

y.ru/book/ISBN97859704

60443.html  

Раздел 11 / 18 

Страница 9 / 40 

 

Проверяемый индикатор достижения ОПК-2 ИД -3 

 

Задания открытого типа 

 

Ситуационные задачи/кейсы 
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‖ Содержание задания Правильный ответ Источник 

1. 

Рассчитайте и оцените показатели 
финансовой устойчивости 
медицинской организации, если 

известно, что денежные средства, 
которыми она располагала в прошлом 

отчетном периоде (году) составляли 
12256 тыс. руб., краткосрочные 

финансовые вложения в депозиты и 
ценные бумаги составиляли 794 тыс. 
руб., а краткосрочная задолженность 
– 11841 тыс. руб. Общая сумма 
собственных средств организации на 
данный период составляла 26354 тыс. 
руб., а итог баланса 14568 тыс. руб., 
нематериальные активы – 10956 тыс. 
руб. Доходы медицинской 
организации составиляли 6234 тыс. 
руб., сумма средств в 

сформированных резервах 399 тыс. 
руб., а расходы 825 тыс. руб. 

Расчет показателей 
финансовой 
устойчивости 

медицинской 

организации. 

Коэффициент 
абсолютной 
ликвидности: 

 Кл = (Дс + Цб) / Кз, где 

Кл – коэффициент 
абсолютной 
ликвидности; 

Дс – денежные 
средства; 

Цб – ценные бумаги, 
или краткосрочные 
финансовые вложения в 
депозиты и ценные 
бумаги (если такие 
вложения были); 

Кз – краткосрочная 

задолженность, 
включая резервы 

страховых выплат и 

краткосрочные 
обязательства. 

Кл = (12256 + 794) / 
11841 = 1,1. 

В данном случае 
коэффициент 
абсолютной 
ликвидности более 
единицы, что 
свидетельствует о 
высокой 
платежеспособности 

медицинской 

Финансовый 
менеджмент в 
здравоохранении: 
учебное пособие / 
Г. М. Гайдаров, Н. 
С. Апханова, Е. В. 
Бардымова; ГБОУ 
ВПО ИГМУ 
Минздрава России, 
Кафедра 
общественного 
здоровья и 
здравоохранения. – 

Иркутск: ИГМУ, 
2016. – 48 с. – 

Текст: 
электронный. – 

URL: 

https://irkgmu.ru/src/ 

downloads/6835e9f5

_finansovyiy_ 

menedzhment.pdf 

 

Глава 2 

Страница 14-16 / 48 
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организации и о ее 
финансовой 
устойчивости. 

Коэффициент 
автономии: 

 Ка = Кс / Б, где 

Ка – коэффициент 
автономии; 

Кс – общая сумма 
собственных средств, 
находящихся в разделе 
«Капитал и резервы¬, 
без арендных 
обязательств и целевого 
финансирования; 

Б – итог баланса. 

Ка = 26354 / 14568 = 1,8. 

Так как коэффициент 
автономии больше 0,5, 
то данная медицинская 

организация менее 
зависима от заемных 
средств, и ее 
финансовая 
устойчивость 

оценивается как 
достаточно высокая. 

Коэффициента 
маневренности: 

Км = (Кс – НА – ИФВ) / 

Кс, где 

Км – коэффициент 

маневренности; 

Кс – собственные 
средства; 
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НА – нематериальные 
активы; 

ИФВ – инвестиции и 
финансовые вложения. 

Км = (26354 – 10956 – 0) 

/ 26354 = 0,58. 

Результат больше 0,5, 
что говорит о 
финансовой 

устойчивости 
медицинской 

организации. В данном 
случае в оборотный 
капитал медицинская 
организация направляет 
58% своих собственных 
средств. 

Коэффициент 
финансовой 
устойчивости: 

 Кфу = (сумма доходов 
+ сумма средств в 
сформированных 
резервах) / сумма 
расходов за тот же 
период. 

Кфу = (6234 + 3985) / 
8253 = 1,2. 

Расчет свидетельствует 
о нормальной 
финансовой 

устойчивости в данной 

медицинской 
организации, так как 
Кфу больше 1 и 
составил 1,2. 

19.

2. 

Учреждение здравоохранения 
заключило договор с предприятием 

1 Определяем прибыль 
от осмотра 1 

Царик, Г. Н. 
Здравоохранение и 
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на оказание платных медицинских 
услуг по проведению 
профилактических осмотров 
(терапевта, невролога, гинеколога). 
Плановой калькуляцией определена 
себестоимость одного осмотра в 

размере ― 22 тыс. рублей. 
Обследованию подлежит 60 
работающих; величина прибыли ― 25 
%, ставка НДС ― 20 %. 

Определите величину доходов 
учреждения здравоохранения. 

работающего 1 
специалистом: 

22000 * 0,25 = 5500 

2 Определяем 
отпущенную цену без 
НДС: 

22000 + 5500 = 27500 

3 Определяем НДС: 

27500 * 0,2 = 5500 

4 Итого: цена осмотра 1 
специалистом: 

27500 + 5500 = 33000 

5 Доход: 

33000 * 60 * 3 = 594 

0000, 

в т.ч. НДС: 99000. 

общественное 
здоровье: учебник / 
под ред. Г. Н. 
Царик. - Москва: 
ГЭОТАР-Медиа, 
2021. - 912 с. - ISBN 

978-5-9704-6044-3. 

- Текст: 
электронный // ЭБС 
"Консультант 
студента": [сайт]. - 

URL: 

https://www.studentl

ibrary.ru/ 

book/ISBN9785970

460443.html 

 

Глава 6 

Страница 608 / 912 

 

 

Вопросы с развёрнутым ответом 
 

‖ Содержание задания Источник 

1.  

Какие основные принципы современного менеджмента вы знаете? Татарников М. А. 
Управление 
качеством 

медицинской помощи 
/ Татарников М. А. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2016. - 304 с. - 
ISBN 978-5-9704-

3780-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentli

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
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brary.ru/book/ISBN978

5970437803.html 

Раздел 3 / 11 

Страница 3 / 19 

 

2.  

Что понимают под оперативным уровнем управления? Управление и 
экономика 

здравоохранения / под 
ред. А. И. Вялкова, 
Кучеренко В. З. , 

Райзберг Б. А. и др. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2013. - 664 с. - 
ISBN 978-5-9704-

2494-0. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentli

brary.ru/book/ISBN978

5970424940.html 

Раздел 7 / 10 

Страница 1 / 69 

 

3.  

Какие показатели эффективности деятельности руководителя 
амбулаторно-поликлинического учреждения Вам известны? 

 

Царик, Г. Н. 
Здравоохранение и 

общественное 
здоровье : учебник / 

под ред. Г. Н. Царик. - 

Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2021. - 912 с. - 
ISBN 978-5-9704-

6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentlibr

ary.ru/book/ISBN9785

970460443.html  

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970424940.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970424940.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970424940.html
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Раздел 5 / 18 

Страница 38 / 458 

 

 

Проверяемый индикатор достижения ОПК-3 ИД -1  

 

Задания открытого типа 

 

Ситуационные задачи/кейсы 

 

‖ Содержание задания Правильный ответ Источник 

1. 

По данным ф. 2 «Отчет о прибылях и 
убытках¬ за 2015 г. в условном 

учреждении здравоохранения 
выручка (нетто) от продаж товаров, 
продукции, работ, услуг, за минусом 
налога на добавления стоимость 
(НДС), акцизов за 2015 г., составила 1 
млн руб., себестоимость проданных 
товаров, продукции, работ, услуг – 

836,1 тыс. руб. налог на прибыль – 

39,3 тыс. руб. 

Рассчитайте и проанализируйте 
показатели, характеризующие 

экономическую деятельность 
условного учреждения 
здравоохранения за 2015 году. 

1. Валовая прибыль: 

(выручка от реализации 
медицинских товаров 
и/или услуг) – (полная 
себестоимость 
медицинских товаров 
и/или услуг) = 1000,0 – 

836,1 = 163,9 тысяч 
рублей. 

2. Чистая прибыль: 

(сумма валовой 
прибыли) – (сумма 
уплаченных налогов и 
других платежей в 
бюджет и 
внебюджетные фонды) 
= 163,9 – 39,3 = 124,6 

тысяч рублей. 

3. Специальный 
показатель 
рентабельности 
(рентабельность 
продаж): 

чистая прибыль / общий 
объем от выручки и 
реализации 
медицинских товаров и 

Финансовый 
менеджмент в 
здравоохранении: 
учебное пособие / 
Г. М. Гайдаров, Н. 
С. Апханова, Е. В. 
Бардымова; ГБОУ 
ВПО ИГМУ 
Минздрава России, 
Кафедра 
общественного 
здоровья и 
здравоохранения. – 

Иркутск: ИГМУ, 
2016. – 48 с. – 

Текст: 
электронный. – 

URL: 

https://irkgmu.ru/src/ 

downloads/6835e9f5

_finansovyiy_ 

menedzhment.pdf 

 

Страница 38 / 48 
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услуг * 100 = 124,6 / 
1000,0 * 100 = 12,5%. 

Объем продаж 
медицинских товаров 
(услуг, работ) составил 
1 млн руб., превысив 
расходы на их 
производство и 
реализацию, сумма 
которых составила 

836,1 тыс. руб. В связи с 
чем организацией за 
2015 г. учтена валовая 
прибыль в сумме 163,9 
тыс. руб. 

Таким образом, чистая 
прибыль составила 
124,6 тыс. руб., 
рентабельность продаж 
– 12,5 % (с каждого 
рубля продаж 
учреждением получено 
прибыли 12,5 коп.). 

Достигнутые 
финансовые результаты 
данного учреждения 

здравоохранения в 2015 

г. говорят об 
эффективности ее 

экономической 

деятельности. 

20.

2. 

На территории Волгоградской 

областной клинической больницы ‖ 
1 произошла авария на 
водопроводных сетях. Отсутствует 
водоснабжение в отделении 
круглосуточного стационара. 

Должна ли медицинская организация 
ликвидировать аварию своими 

Информировать 
Территориальный 
центр медицины 
катастроф о 
чрезвычайной ситуации 
в 

лечебном учреждении в 
соответствии с ФЗ от 

Царик, Г. Н. 
Здравоохранение и 
общественное 
здоровье: учебник / 
под ред. Г. Н. 
Царик. - Москва: 
ГЭОТАР-Медиа, 
2021. - 912 с. - ISBN 

978-5-9704-6044-3. 



81 

 

силами? Каким образом следует 
организовать ремонтные работы и их 
оплату? Считается ли это 
чрезвычайной ситуацией и какие 
меры следует принять? Каким 
образом следует провести закупку 
работ для ликвидации аварии? 

21.12.1994 г. ‖ 68ФЗ 
«О защите населения и 

территории от 
чрезвычайных ситуаций 
природного и 
техногенного 
характера¬. 

Информировать 
унитарное предприятие 
«Водоканал¬ о 

ситуации в лечебном 
учреждении, 
организовать доставку 
воды для бытовых и 
лечебных нужд. 

Информировать 
аутсорсера по 
обеспечению пациентов 
круглосуточного 
стационара питанием о 
необходимости 
доставки одноразовой 
посуды. 

Определить 
ведомственную 
принадлежность сетей 
по балансовой 
принадлежности, в 

соответствии с 
распоряжением МЗ ВО 
о передаче имущества в 
оперативное 
управление. 

Определить 
предполагаемое место 
аварии силами 
технических 
работников 
медицинской 

организации или 

- Текст: 
электронный // ЭБС 
"Консультант 
студента": [сайт]. - 

URL: 

https://www.studentl

ibrary.ru/ 

book/ISBN9785970

460443.html 

 

Глава 6 

Страница 605 / 912 



82 

 

работниками 
унитарного 
предприятия 
«Водоканал¬. 

Определить примерный 
объём и стоимость 
работ по ликвидации 
аварии. 

Отделу закупок 
осуществить запрос 
коммерческих 
предложений по 
стоимости работ для 

ликвидации аварии в 
соответствии с п. 9 ст. 
93 ФЗ от 05.04.2013 г. ‖ 
44ФЗ «О контрактной 

системе в сфере закупок 

товаров, работ, услуг 

для обеспечения 

государственных 

муниципальных нужд¬. 
На основании 
полученных ответов 
определить стоимость 
работ у 

потенциального 
исполнителя и провести 
закупку работ у 
единственного 
поставщика. 

На официальном сайте 
информационной 
телекоммуникационной 
сети интернет 
разместить извещение о 
закупке работ за 5 дней 
до даты заключения 
контракта. Не позднее 
одного дня с даты 

заключения контракта 
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уведомить контрольный 
орган (контрольно-

ревизионная инспекция 
ВО) о 

проведённой закупке 
(основание ч. 2 ст. 93 
ФЗ ‖ 44ФЗ). 

Приказом главного 
врача определить 
должностное лицо, 
ответственное за сроки 
и качество проводимого 
ремонта. 

 

 

Вопросы с развёрнутым ответом 
 

‖ Содержание задания Источник 

1.  

Какие источники обеспечивают финансирование 
организаций здравоохранения при оказании медицинской 
помощи населению на бесплатной и платной основе? 

Медик, В. А. 
Общественное 
здоровье и 
здравоохранение: 
учебник /В. А. Медик. 
– 4-е изд., перераб. – 

Москва: ГЭОТАР-

Медиа, 2022. – 672 с.: 
ил. –672 с. – ISBN 978-

5-9704-7028-2. – 

Текст: электронный // 
ЭБС «Консультант 
студента¬: [сайт]. – 

URL: https://prior. 

studentlibrary.ru/book/ 

ISBN9785970470282.h

tml 

 

Раздел 5 

Страница 233 / 672 
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2.  

Какие виды внебюджетных средств выделяют в 
финансово-хозяйственной деятельности бюджетных 
учреждений здравоохранения? 

Медик, В. А. 
Общественное 
здоровье и 
здравоохранение: 
учебник /В. А. Медик. 
– 4-е изд., перераб. – 

Москва: ГЭОТАР-

Медиа, 2022. – 672 с.: 
ил. –672 с. – ISBN 978-

5-9704-7028-2. – 

Текст: электронный // 
ЭБС «Консультант 
студента¬: [сайт]. – 

URL: https://prior. 

studentlibrary.ru/book/ 

ISBN9785970470282.h

tml 

 

Раздел 5 

Страница 233 / 672 

3.  

Финансовые ресурсы медицинской организации это? Финансовый 
менеджмент в 
здравоохранении: 
учебное пособие / Г. 
М. Гайдаров, Н. С. 
Апханова, Е. В. 
Бардымова; ГБОУ 
ВПО ИГМУ 
Минздрава России, 
Кафедра 
общественного 
здоровья и 
здравоохранения. – 

Иркутск: ИГМУ, 2016. 
– 48 с. – Текст: 
электронный. – URL: 

https://irkgmu.ru/src/ 

downloads/6835e9f5_fi

nansovyiy_ 

menedzhment.pdf 
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Глава 3 

Страница 23 / 48 

 

Проверяемый индикатор достижения ОПК-3 ИД -2  

 

Задания открытого типа 

 

Ситуационные задачи/кейсы 

 

‖ Содержание задания Правильный ответ Источник 

1. 

В процессе работы над проектом Вы решили 
воспользоваться методом сбора информации, 
идей и решений, предложенных группой 
членов команды или экспертов. Каким 
методом Вы воспользовались? 

Для выявления требований к 
проекту могут 
организовываться различные 
групповые мероприятия. 
Мозговой штурм - метод, 
применяемый для генерации 
и сбора разнообразных идей, 
связанных с требованиями к 
проекту. 

 

Алешин, А. В. 
Управление  
проектами  :  

фундаментальный  
курс  / А. В. 

Алешин, В. М. 
Аньшин, К. А. 
Багратиони - 
Москва : ИД 

Высшей школы 
экономики, 2013. - 
620 с. - ISBN 978-5-

7598-0868-8. - 

Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentl

ibrary.ru/book/ISBN

9785759808688.htm

l 

 

Раздел 3 / 5 

Страница 10 / 332 
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21.

2. 

Вы приступаете к подготовке проекта. В 
процессе формирования стратегии проекта, 
каким будет Ваш первый шаг?  

В процессе подготовки 
проекта, при формировании 
стратегии, первым шагом 
является  

определение деятельности, 
формирование целей и задач 
проекта. 

Необходимо определиться с  
проблематикой проекта, 
сформировать рейтинг 
проблем и спрогнозировать 
возможные риски проекта. 

Алешин, А. В. 
Управление  
проектами  :  

фундаментальный  
курс  / А. В. 

Алешин, В. М. 
Аньшин, К. А. 
Багратиони - 
Москва : ИД 

Высшей школы 
экономики, 2013. - 
620 с. - ISBN 978-5-

7598-0868-8. - 

Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentl

ibrary.ru/book/ISBN

9785759808688.htm

l 

Раздел 2 / 5 

Страница 13 / 158 

 

 

Вопросы с развёрнутым ответом 
 

‖ Содержание задания Источник 

1.  

Какие показатели эффективности деятельности руководителя 
амбулаторно-поликлинического учреждения Вам известны? 

 

Царик, Г. Н. 
Здравоохранение и 

общественное 
здоровье : учебник / 

под ред. Г. Н. Царик. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2021. - 912 с. - 
ISBN 978-5-9704-

6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 
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https://www.studentlibr

ary.ru/book/ISBN9785

970460443.html  

Раздел 5 / 18 

Страница 38 / 458 

 

2.  

Какие основные подходы к проведению постоянного улучшения 
процессов Вы знаете? 

Татарников М. А. 
Управление 
качеством 

медицинской помощи 
/ Татарников М. А. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2016. - 304 с. - 
ISBN 978-5-9704-

3780-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentli

brary.ru/book/ISBN978

5970437803.html 

Раздел 7 / 11 

Страница 14 / 38 

 

3.  

Дайте краткую характеристику принципу управления процессом 
оказания медицинской помощи «Постоянное улучшение¬ 

Татарников М. А. 
Управление 
качеством 

медицинской помощи 
/ Татарников М. А. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2016. - 304 с. - 
ISBN 978-5-9704-

3780-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentli

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
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brary.ru/book/ISBN978

5970437803.htmlРаздел
 3 / 11 

Страница 3 / 19 

 

 

Проверяемый индикатор достижения ОПК-3 ИД -3 

 

Задания открытого типа 

 

Ситуационные задачи/кейсы 

 

‖ Содержание задания Правильный ответ Источник 

1. 

В процессе работы над проектом Вы 
перешли к определению целей управления 
сроками. На какие категории можно 
разделить цели управления сроками проекта?  

Основные задачи 
управления сроками проекта 
– определение целей 
управления сроками. Цели  
можно разделить на три 
категории: минимальное 
время выполнения проекта 
(если нам нужно вывести на 
рынок новый продукт 
быстрее конкурентов), 
выполнение проекта в 
установленные сроки (если 
мы хотим выполнить проект 
достаточно быстро, но 
ограничен бюджет), сроки 
выполнения проекта не 
принципиальны. 

Алешин, А. В. 
Управление  
проектами  :  

фундаментальный  
курс  / А. В. 

Алешин, В. М. 
Аньшин, К. А. 
Багратиони - 
Москва : ИД 

Высшей школы 
экономики, 2013. - 
620 с. - ISBN 978-5-

7598-0868-8. - 

Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentl

ibrary.ru/book/ISBN

9785759808688.htm

l 

Раздел 3 / 5 

Страница 13 / 332 

22.

2. 

В процессе работы над проектом возникла 
необходимость изменить Базовый план 

Изменение Базового плана - 
входит в полномочия 
руководителя проекта. 
Руководитель проекта 

Алешин, А. В. 
Управление  
проектами  :  

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
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содержания проекта. В чьи полномочия 
входит данная задача? 

  

дополнительно 
согласовывает изменения с 
заказчиком проекта 
(спонсором). 

 

фундаментальный  
курс  / А. В. 

Алешин, В. М. 
Аньшин, К. А. 
Багратиони - 
Москва : ИД 

Высшей школы 
экономики, 2013. - 
620 с. - ISBN 978-5-

7598-0868-8. - 

Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentl

ibrary.ru/book/ISBN

9785759808688.htm

l 

Раздел 3 / 5 

Страница 105 / 332 

 

 

Вопросы с развёрнутым ответом 
 

‖ Содержание задания Источник 

1.  
Какие основные подходы к проведению постоянного улучшения 

процессов Вы знаете? 

Татарников М. А. 
Управление 
качеством 

медицинской помощи 
/ Татарников М. А. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2016. - 304 с. - 
ISBN 978-5-9704-

3780-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentli

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
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brary.ru/book/ISBN978

5970437803.html 

Раздел 7 / 11 

Страница 14 / 38 

 

2.  Что понимают под оперативным уровнем управления? 

Управление и 
экономика 

здравоохранения / под 
ред. А. И. Вялкова, 
Кучеренко В. З. , 

Райзберг Б. А. и др. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2013. - 664 с. - 
ISBN 978-5-9704-

2494-0. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentli

brary.ru/book/ISBN978

5970424940.html 

Раздел 7 / 10 

Страница 1 / 69 

 

3.  Какие основные принципы современного менеджмента вы знаете? 

Татарников М. А. 
Управление 
качеством 

медицинской помощи 
/ Татарников М. А. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2016. - 304 с. - 
ISBN 978-5-9704-

3780-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentli

brary.ru/book/ISBN978

5970437803.html 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970424940.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970424940.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970424940.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
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Раздел 3 / 11 

Страница 3 / 19 

 

 

Проверяемый индикатор достижения ОПК-4 ИД -1  

 

Задания открытого типа 

 

Ситуационные задачи/кейсы 

 

‖ Содержание задания Правильный ответ Источник 

1. 

Рассчитайте экономический эффект 
от снижения заболеваемости с ВУТ 
среди работников предприятия. В 
результате профилактических 

медосмотров заболеваемость с ВУТ 
снизилась с 15 до 11 дней на 1 
работающего. 

Лечение происходило в медсанчасти, 
где на лечение приходится 80% 
затрат, на стационарное лечение – 

20% затрат. При этом: 

Стоимость 1 койко-дня = 400 рублей. 

Стоимость 1 поликлинического 
посещения = 200 рублей. 

Средняя частота посещения 
поликлиники = 1 раз в три дня. 

Средняя стоимость чистой 
продукции, производимой одним 
работником за день = 700 рублей. 

Выплаты по листку ВН в день = 200 
рублей на человека. 

Численность работников предприятия 
= 600 человек. 

Дополнительные затраты на 
проведение профилактических 

1. Экономическая 
эффективность в 
результате сокращений 
сроков пребывания в 
стационаре: 

Э = ((Д + Бл) × Тр + Сл 
× Тк) × Чр + Сл  × Тк × 
Чн, где: 

Э - экономический 
эффект; 

Д - чистая продукция, 
производимая за один 
рабочий день в расчете 
на одного работающего;  

Бл - среднедневной 
размер пособия по 
временной 
нетрудоспособности 
одного работника;  

Сл - стоимость лечения 
одного больного за 
один день; 

Тк - число 
сэкономленных 
календарных дней;  

Камаев И.А., 
Позднякова М.А., 
Поздеева Т.В., 
Ананьин С.А., 
Гурьянов М.С., 
Леванов В.М., 
Васильева О.Л., 
Гурвич Н.И., 
Перевезенцев Е.А., 
Гриб М.Н., 
Семисынов 
С.О.,Носкова В.А., 
Иорданская Н.А., 
Хлапов А.Л. 
Общественное 
здоровье и 
здравоохранение: 
Методика расчета 
статистических 
показателей. 
Типовые 
ситуационные 
задачи. — Н. 
Новгород: Изд-во 
Нижегородской 
государственной 
медицинской 
академии, 2015 г. — 

168 с. - Текст: 
электронный // - 

URL: 

https://studopedia.ru/ 
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мероприятий составили 223200 

рублей. 
Тр - число 
сэкономленных 
рабочих дней* 

*Для упрощения 
расчетов принимаем, 
что Тр =0,75 × Тк; Чр - 
численность 
работающего 
населения; 

Чн - численность 
неработающего 
населения). 

Э = ((700+200) * 3 + (400 

* 0,2 + 120 * 0,8) * 4) * 

600 + 4 * 3 * (400 * 0,2 + 

120 * 0,8))  = 2044512 

рублей. 

(Тк = 15 - 11 = 4; Тр = 
0,75 * 4 = 3) 

2. Экономическая 
эффективность (Эф) от 
снижения уровня ЗВУТ:  

Эф = Э / С, где С - 

экономические затраты, 
связанные с 
медицинской 
программой. 

Эф = 2044512 / 223200 = 

9,16 

21_116248_pokazat

eli-zdorovya-

naseleniya.html 

 

Глава 1 

Страница 64 / 168 

23.

2. 

Определите рентабельность частной 

медицинской организации при 
следующих данных: стоимость 
основных фондов 3 000 000 рублей 

(годовая норма амортизации 10%); 
стоимость инструментария 50 000 

рублей (годовая норма амортизации 
20%); годовой фонд ЗП мед персонала 
400 000 рублей; начисления на фонд 

1. Себестоимость 
всех услуг:  

С = (З + НЗ +Ао + Ад + 
М + И + Б + АХ + П), где 

3 - фонд оплаты труда 
медицинских 
работников, 
принимавших участие в 

Камаев И.А., 
Позднякова М.А., 
Поздеева Т.В., 
Ананьин С.А., 
Гурьянов М.С., 
Леванов В.М., 
Васильева О.Л., 
Гурвич Н.И., 
Перевезенцев Е.А., 
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оплаты труда 26%; среднегодовые 
затраты на медикаменты, 
перевязочные материалы, реактивы 
272 000 рублей; годовой износ 
мягкого инвентаря 26000 рублей; 
административно-хозяйственные и 
прочие расходы 380 000 рублей. 
Всего за год за платные услуги 
получено 3 200 000 рублей. 

оказании данной 
услуги; 

НЗ - начисления на 
оплату труда. 

Ао – амортизационые 
отчисления от 
стоимости пассивной 
части основного фонда 
медицинской 
организации (здание, 
коммуникации, койки и 
др.); 

Ад- амортизационые 
отчисления от 
стоимости активной 
части основного фонда 
(медицинского 
оборудования, 
аппаратуры и др.); 

М - материальные 
затраты (оборотные 
средства) - 

медикаменты, 
перевязочные средства, 
одноразовые 
инструменты, реактивы 
и др.; 

И - износ длительно 
использующегося 
инструментария;  

Б - износ белья и 
другого мягкого 
инвентаря; 

АХ - административно-

хозяйственные 
расходы;  

П - прочие расходы. 

Гриб М.Н., 
Семисынов 
С.О.,Носкова В.А., 
Иорданская Н.А., 
Хлапов А.Л. 
Общественное 
здоровье и 
здравоохранение: 
Методика расчета 
статистических 
показателей. 
Типовые 
ситуационные 
задачи. — Н. 
Новгород: Изд-во 
Нижегородской 
государственной 
медицинской 
академии, 2015 г. — 

168 с. - Текст: 
электронный // - 

URL: 

https://studopedia.ru/ 

21_116248_pokazat

eli-zdorovya-

naseleniya.html 

 

Глава 1 

Страница 64 / 168 
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С = 1200000 + 1200 000 

* 0,26 + 3000000 * 0,1 + 

50 000 * 0,2 + 272000 + 

26 000 + 380000 = 

2500000 

2. Чистая прибыль 
= доход за год – 

себестоимость всех 
услуг = 3200000 - 

2500000 = 700000. 

3. Рентабельность: 

Рт = Пч × 100 / С, где  

Пч – чистая прибыль; 

С - себестоимость 
данных услуг. 

Рт = 700000 * 100% / 

2500000 = 28%. 

 

 

Вопросы с развёрнутым ответом 
 

‖ Содержание задания Источник 

1.  

Что такое первичная документация и для чего она 
предназначена? 

Царик, Г. Н. 
Здравоохранение и 

общественное здоровье 
: учебник / под ред. Г. 
Н. Царик. - Москва : 

ГЭОТАР-Медиа, 2021. - 
912 с. - ISBN 978-5-

9704-6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант студента" 
: [сайт]. - URL : 

https://www.studentlibrar

y.ru/book/ISBN97859704

60443.html  

Раздел 3 / 18 

Страница 14 / 66 
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2.  

С какими территориальными органами исполнительной 
власти РФ и субъекта РФ предусматривается взаимодействие 
врачебной комиссией медицинской организации по вопросам, 
относящимся к ее компетенции? 

 

Царик, Г. Н. 
Здравоохранение и 

общественное здоровье 
: учебник / под ред. Г. 
Н. Царик. - Москва : 

ГЭОТАР-Медиа, 2021. - 
912 с. - ISBN 978-5-

9704-6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант студента" 
: [сайт]. - URL : 

https://www.studentlibrar

y.ru/book/ISBN97859704

60443.html  

Раздел 11 / 18 

Страница 6 / 40 

3.  

Решение врачебной комиссии оформляется записью в 
журнале и протоколом. 
Какие сведения обязательно должны быть отражены в 
протоколе комиссии (подкомиссии)? 

Царик, Г. Н. 
Здравоохранение и 

общественное здоровье 
: учебник / под ред. Г. 
Н. Царик. - Москва : 

ГЭОТАР-Медиа, 2021. - 
912 с. - ISBN 978-5-

9704-6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант студента" 
: [сайт]. - URL : 

https://www.studentlibrar

y.ru/book/ISBN97859704

60443.html  

Раздел 11 / 18 

Страница 9 / 40 

 

Проверяемый индикатор достижения ОПК-4 ИД -2  

 

Задания открытого типа 

 

Ситуационные задачи/кейсы 

 

‖ Содержание задания Правильный ответ Источник 
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1. 

Если балансовая стоимость основных 
средств организации на 

определенную дату – 20 тыс. руб., 
рыночная стоимость – 30 тыс. руб., 
коэффициент переоценки – 1.5. 

Что выгоднее организации с точки 
зрения уплаты налога на 

имущество: провести переоценку 
основных средств по рыночным 

ценам или с помощью коэффициента 
переоценки? 

безразлично Медик, В. А. 
Общественное 
здоровье и 
здравоохранение: 
учебник /В. А. 
Медик. – 4-е изд., 
перераб. – Москва: 
ГЭОТАР-Медиа, 
2022. – 672 с.: ил. –
672 с. – ISBN 978-5-

9704-7028-2. – 

Текст: электронный 
// ЭБС 
«Консультант 
студента¬: [сайт]. – 

URL: https://prior. 

studentlibrary.ru/boo

k/ 

ISBN978597047028

2.html 

 

Раздел 5 

Страница 110-112 / 

672 

24.

2. 

Лечебно-профилактическое 
учреждение, состоящее на 
бюджетном финансировании, имеет 
доходы от оказания платных 
медицинских услуг. Для повышения 
процента выполнения бюджетного 

финансирования медицинской 
организации необходимо? 

уменьшать выручку от 
реализации платных 
медицинских услуг 

Медик, В. А. 
Общественное 
здоровье и 
здравоохранение: 
учебник /В. А. 
Медик. – 4-е изд., 
перераб. – Москва: 

ГЭОТАР-Медиа, 
2022. – 672 с.: ил. –
672 с. – ISBN 978-5-

9704-7028-2. – 

Текст: электронный 
// ЭБС 
«Консультант 
студента¬: [сайт]. – 

URL: https://prior. 

studentlibrary.ru/boo
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k/ 

ISBN978597047028

2.html 

 

Раздел 5 

Страница 233 / 672 

 

 

Вопросы с развёрнутым ответом 
 

‖ Содержание задания Источник 

1.  

Какие источники обеспечивают финансирование 
организаций здравоохранения при оказании медицинской 
помощи населению на бесплатной и платной основе? 

Медик, В. А. 
Общественное 
здоровье и 
здравоохранение: 
учебник /В. А. Медик. 
– 4-е изд., перераб. – 

Москва: ГЭОТАР-

Медиа, 2022. – 672 с.: 
ил. –672 с. – ISBN 978-

5-9704-7028-2. – 

Текст: электронный // 
ЭБС «Консультант 
студента¬: [сайт]. – 

URL: https://prior. 

studentlibrary.ru/book/ 

ISBN9785970470282.h

tml 

 

Раздел 5 

Страница 233 / 672 

2.  

Какие виды внебюджетных средств выделяют в 
финансово-хозяйственной деятельности бюджетных 
учреждений здравоохранения? 

Медик, В. А. 
Общественное 
здоровье и 
здравоохранение: 
учебник /В. А. Медик. 
– 4-е изд., перераб. – 

Москва: ГЭОТАР-

Медиа, 2022. – 672 с.: 
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ил. –672 с. – ISBN 978-

5-9704-7028-2. – 

Текст: электронный // 
ЭБС «Консультант 
студента¬: [сайт]. – 

URL: https://prior. 

studentlibrary.ru/book/ 

ISBN9785970470282.h

tml 

 

Раздел 5 

Страница 233 / 672 

3.  
Какие выделяют исходные показатели, определяющие 
финансовую деятельность медицинской организации? 

Финансовый 
менеджмент в 
здравоохранении: 
учебное пособие / Г. 
М. Гайдаров, Н. С. 
Апханова, Е. В. 
Бардымова; ГБОУ 
ВПО ИГМУ 
Минздрава России, 
Кафедра 
общественного 
здоровья и 
здравоохранения. – 

Иркутск: ИГМУ, 2016. 
– 48 с. – Текст: 
электронный. – URL: 

https://irkgmu.ru/src/ 

downloads/6835e9f5_fi

nansovyiy_ 

menedzhment.pdf 

 

Глава 2 

Страница 13-14 / 48 

 

Проверяемый индикатор достижения ОПК-4 ИД -3 

 

Задания открытого типа 
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Ситуационные задачи/кейсы 

 

‖ Содержание задания Правильный ответ Источник 

1. 

При оказании медицинской помощи 
пожилым людям с хроническими и 
дегенеративными заболеваниями, больным с 
умственной отсталостью какие виды 
эффективности достигаются? 

достигается определенная 
медицинская и социальная 
эффективность — человеку 
сохраняется и продлевается 
жизнь. 

Медик, В. А. 
Общественное 

здоровье и 
здравоохранение : 

учебник / В. А. 
Медик. - 4-е изд. , 

перераб. - Москва : 
ГЭОТАР-Медиа, 

2020. - 672 с. - 
ISBN 978-5-9704-

5737-5. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studen

tlibrary.ru/book/ISB

N9785970457375.ht

ml 

Раздел 8 / 27 

Страница 27 / 37 

25.

2. 

Вы являетесь сотрудником Центра здоровья. 
По каким показателям Вы будете оценивать 
эффективность третичной профилактики? 

 

1) частоты и 
длительности обострений 

2) частоты и 
длительности осложнений 

3) частоты и 
длительности временной 
нетрудоспособности 

4) частоты и тяжести 
инвалидизации 

5) летальности 

Общественное 
здоровье и 

здравоохранение, 
экономика 

здравоохранения : 
учебник : в 2 т. Т. 1 

/ под ред. В.З. 
Кучеренко. – М. : 
ГЭОТАР-Медиа, 

2013. - 688 с. - 
Текст : 

электронный // ЭБС 
"Консультант 

студента" : [сайт]. - 
URL: 

https://www.studentl

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970457375.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970457375.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970457375.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970457375.html
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ibrary.ru/book/ISBN

9785970424148.htm

l 

Раздел 10 / 20 

Страница 11 / 34 

 

 

Вопросы с развёрнутым ответом 
 

‖ Содержание задания Источник 

1.  

Какие разделы работы в медицинской организации позволяет 
улучшить применение проектного управления? 

Реализация 
регионального 

проекта "Развитие 
первичной медико-

санитарной помощи" 
...  : (анализ опыта 
работы рег. центра 

первич. мед.-санитар. 
помощи Волгогр. обл. 
2018-2020 гг.) : метод. 
рук. / рец.: Павлова О. 
В., Молчанова О. В. ; 

Министерство 
здравоохранения РФ, 

Волгоградский 
государственный 

медицинский 
университет. - 

Волгоград : 
Издательство 

ВолгГМУ, 2020. - 60 

с. – Текст : 
непосредственный. 

стр. 8 

2.  

Как можно определить приоритетные проблемы в работе 
медицинской организации? 

 

Реализация 
регионального 

проекта "Развитие 
первичной медико-

санитарной помощи" 
...  : (анализ опыта 
работы рег. центра 

первич. мед.-санитар. 
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помощи Волгогр. обл. 
2018-2020 гг.) : метод. 
рук. / рец.: Павлова О. 
В., Молчанова О. В. ; 

Министерство 
здравоохранения РФ, 

Волгоградский 
государственный 

медицинский 
университет. - 

Волгоград : 
Издательство 

ВолгГМУ, 2020. - 60 

с. – Текст : 
непосредственный. 

стр. 12 

3.  

Какие навыки приобретаются слушателями в процессе подготовки и 
реализации проектов при создании «Новой модели медицинской 
организации¬? 

Реализация 
регионального 

проекта "Развитие 
первичной медико-

санитарной помощи" 
...  : (анализ опыта 
работы рег. центра 

первич. мед.-санитар. 
помощи Волгогр. обл. 
2018-2020 гг.) : метод. 
рук. / рец.: Павлова О. 
В., Молчанова О. В. ; 

Министерство 
здравоохранения РФ, 

Волгоградский 
государственный 

медицинский 
университет. - 

Волгоград : 
Издательство 

ВолгГМУ, 2020. - 60 

с. – Текст : 
непосредственный. 

стр. 24-25 
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Проверяемый индикатор достижения ОПК-5 ИД -1  

 

Задания открытого типа 

 

Ситуационные задачи/кейсы 

 

‖ Содержание задания Правильный ответ Источник 

1. 

Вам необходимо провести мероприятия, 
направленные на информирование граждан о 
факторах риска для их здоровья, 
формирование мотивации к ведению 
здорового образа жизни. 

Какие виды вербальной формы пропаганды 
Вы можете использовать? 

Лекция 

Беседа 

Теле, -радиовыступления 

Медик, В. А.  
Общественное  

здоровье  и  
здравоохранение : 

учебник  / В. 
А. Медик, В. И. 

Лисицин. - 4-е изд. 
, перераб. и доп. 

- Москва : ГЭОТАР
-Медиа, 2020. - 496 

с. : ил. - 496 с. - 
ISBN 978-5-9704-

5610-1. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://prior.studentli

brary.ru/book/ISBN9

785970456101.html 

Раздел 4 / 8 

Страница 142 / 144 

26.

2. 

Вам нужно спланировать сеть центров 
здоровья в регионе Н. На какое количество 
населения вы будете организовывать 1 центр 
здоровья? 

 

один центр на 200 000 
населения. 

Общественное 
здоровье и 

здравоохранение, 
экономика 

здравоохранения : 
учебник : в 2 т. Т. 1 

/ под ред. В.З. 
Кучеренко. – М. : 
ГЭОТАР-Медиа, 

2013. - 688 с. - 
Текст : 

электронный // ЭБС 
"Консультант 
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студента" : [сайт]. - 
URL: 

https://www.studentl

ibrary.ru/book/ISBN

9785970424148.htm

l 

Раздел 10 / 20 

Страница 14 / 34 

 

 

Вопросы с развёрнутым ответом 
 

‖ Содержание задания Источник 

1.  

Какие выделяют 5 групп здоровья? Медик В. А. 
Общественное 

здоровье и 
здравоохранение  : 

рук. к практ. занятиям 
: учеб. пособие / В. А. 

Медик. - М. : 
ГЭОТАР-Медиа, 

2018. - 464 с. : ил.  - 
Текст : электронный // 

ЭБС "Консультант 
студента" : [сайт].  – 

URL: 

https://www.studentlibr

ary.ru/book/ISBN9785

970442913.html 

Раздел 5 / 26 

Страница 4 / 36 

 

2.  

Какие факторы определяют состояние здоровья населения? Медик В. А. 
Общественное 

здоровье и 
здравоохранение  : 

рук. к практ. занятиям 
: учеб. пособие / В. А. 

Медик. - М. : 
ГЭОТАР-Медиа, 
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2018. - 464 с. : ил.  - 
Текст : электронный // 

ЭБС "Консультант 
студента" : [сайт].  – 

URL: 

https://www.studentlibr

ary.ru/book/ISBN9785

970442913.html 

Раздел 5 / 26 

Страница 4 / 36 

 

3.  

Что относится к социально-экономическим факторам, влияющим на 
состояние здоровья населения? 

Медик В. А. 
Общественное 

здоровье и 
здравоохранение  : 

рук. к практ. занятиям 
: учеб. пособие / В. А. 

Медик. - М. : 
ГЭОТАР-Медиа, 

2018. - 464 с. : ил.  - 
Текст : электронный // 

ЭБС "Консультант 
студента" : [сайт].  – 

URL: 

https://www.studentlibr

ary.ru/book/ISBN9785

970442913.html 

Раздел 5 / 26 

Страница 4 / 36 

 

 

Проверяемый индикатор достижения ОПК-5 ИД -2  

Задания открытого типа 

 

Ситуационные задачи/кейсы 

 

‖ Содержание задания Правильный ответ Источник 
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1. 

Одной из форм проведения гигиенического 
воспитания населения является печатная 
пропаганда. Какие средства, создаваемые 
силами собственного коллектива, вы будете 
использовать? 

Лозунг, санитарный 
бюллетень 

Общественное 
здоровье и 

здравоохранение, 
экономика 

здравоохранения : 
учебник : в 2 т. Т. 1 

/ под ред. В.З. 
Кучеренко. – М. : 
ГЭОТАР-Медиа, 

2013. - 688 с. - 
Текст : 

электронный // ЭБС 
"Консультант 

студента" : [сайт]. - 
URL: 

https://www.studentl

ibrary.ru/book/ISBN

9785970424148.htm

l 

Раздел 10 / 20 

Страница 34 / 34 

27.

2. 

Основным направлением профилактической 
медицины - самостоятельного направления 
медицины, включающего в себя 
общественное здоровье и здравоохранение, 
общую гигиену, эпидемиологию – является 
медицинская профилактика.  

Укажите основные мероприятия вторичной 

профилактики. 

Вторичная профилактика 

представляет собой 
комплекс медицинских, 
социальных, санитарно-

гигиенических, 
психологических и иных 
мер, направленных на 
раннее выявление 
заболеваний, а также 
предупреждение их 
обострений, осложнений и 
хронизацию. 

 

Включает в себя: 

целевое санитарно-

гигиеническое обучение 
пациентов и членов их 
семей знаниям и навыкам, 
связанным с конкретным 
заболеванием  

 

Медик, В. А.  
Общественное  

здоровье  и  
здравоохранение : 

учебник  / В. 
А. Медик, В. И. 

Лисицин. - 4-е изд. 
, перераб. и доп. 

- Москва : ГЭОТАР
-Медиа, 2020. - 496 

с. : ил. - 496 с. - 
ISBN 978-5-9704-

5610-1. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://prior.studentli

brary.ru/book/ISBN9

785970456101.html 
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проведение медицинских 
осмотров с целью 
выявления заболеваний на 
ранних стадиях развития; 

 

проведение курсов 
профилактического 

(противорецидивного) 
лечения. 

Раздел 4 / 8 

Страница 141 / 144 

 

 

 

Вопросы с развёрнутым ответом 
 

‖ Содержание задания Источник 

1.  

Что понимают под оперативным уровнем управления? Управление и 
экономика 

здравоохранения / под 
ред. А. И. Вялкова, 
Кучеренко В. З. , 

Райзберг Б. А. и др. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2013. - 664 с. - 
ISBN 978-5-9704-

2494-0. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentli

brary.ru/book/ISBN978

5970424940.html 

Раздел 7 / 10 

Страница 1 / 69 

 

2.  

Какие показатели эффективности деятельности руководителя 
амбулаторно-поликлинического учреждения Вам известны? 

 

Царик, Г. Н. 
Здравоохранение и 

общественное 
здоровье : учебник / 

под ред. Г. Н. Царик. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2021. - 912 с. - 
ISBN 978-5-9704-

6044-3. - Текст : 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970424940.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970424940.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970424940.html
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электронный // ЭБС 
"Консультант 

студента" : [сайт]. - 
URL : 

https://www.studentlibr

ary.ru/book/ISBN9785

970460443.html  

Раздел 5 / 18 

Страница 38 / 458 

 

3.  

Какие основные подходы к проведению постоянного улучшения 
процессов Вы знаете? 

Татарников М. А. 
Управление 
качеством 

медицинской помощи 
/ Татарников М. А. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2016. - 304 с. - 
ISBN 978-5-9704-

3780-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentli

brary.ru/book/ISBN978

5970437803.html 

Раздел 7 / 11 

Страница 14 / 38 

 

 

Проверяемый индикатор достижения ОПК-5 ИД -3 

 

Задания открытого типа 

 

Ситуационные задачи/кейсы 

 

‖ Содержание задания Правильный ответ Источник 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
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1. 

Вы являетесь сотрудником Центра 
здоровья. По какому показателю Вы 
будете оценивать эффективность 
проведения вторичной профилактики 
в регионе? 

Являясь сотрудником 
Центра здоровья, 
необходимо работать по 
показателю снижения в 
динамике первичной 
заболеваемости 

Общественное 
здоровье и 

здравоохранение, 
экономика 

здравоохранения : 
учебник : в 2 т. Т. 1 

/ под ред. В.З. 
Кучеренко. – М. : 
ГЭОТАР-Медиа, 

2013. - 688 с. - 
Текст : 

электронный // ЭБС 
"Консультант 

студента" : [сайт]. - 
URL: 

https://www.studen

tlibrary.ru/book/ISB

N9785970424148.ht

ml 

Раздел 10 / 20 

Страница 11 / 34 

28.

2. 

Вам необходимо провести 
мероприятия, направленные на 
информирование граждан о факторах 
риска для их здоровья, формирование 
мотивации к ведению здорового 
образа жизни. 

Какие виды печатной пропаганды Вы 
можете использовать? 

Лозунг, Санитарный 
бюллетень, Газетные и 
журнальные 
публикации, Брошюра, 
буклет, Социальная 
реклама, плакат, 
Рисунок 

Общественное 
здоровье и 

здравоохранение, 
экономика 

здравоохранения : 
учебник : в 2 т. Т. 1 

/ под ред. В.З. 
Кучеренко. – М. : 
ГЭОТАР-Медиа, 

2013. - 688 с. - 
Текст : 

электронный // ЭБС 
"Консультант 

студента" : [сайт]. - 
URL: 

https://www.studen

tlibrary.ru/book/ISB

N9785970424148.ht

ml 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970424148.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970424148.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970424148.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970424148.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970424148.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970424148.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970424148.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970424148.html
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Раздел 10 / 20 

Страница 34 / 34 

 

 

 

Вопросы с развёрнутым ответом 
 

‖ Содержание задания Источник 

1.  

Что такое «Сертификация¬ и что включает в себя 
сертификат соответствия? 

Татарников М. А. 
Управление 
качеством 

медицинской помощи 
/ Татарников М. А. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2016. - 304 с. - 
ISBN 978-5-9704-

3780-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentli

brary.ru/book/ISBN978

5970437803.html 

Раздел 3 / 11 

Страница 13 / 19 

 

2.  

Какие задачи ставятся для достижения цели 
стандартизации? 

Татарников М. А. 
Управление 
качеством 

медицинской помощи 
/ Татарников М. А. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2016. - 304 с. - 
ISBN 978-5-9704-

3780-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
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URL : 

https://www.studentli

brary.ru/book/ISBN978

5970437803.html 

Раздел 11 / 11 

Страница 18 / 76 

 

3.  

Какие основные принципы стандартизации Вы знаете? Татарников М. А. 
Управление 
качеством 

медицинской помощи 
/ Татарников М. А. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2016. - 304 с. - 
ISBN 978-5-9704-

3780-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentli

brary.ru/book/ISBN978

5970437803.html 

Раздел 10 / 11 

Страница 1 / 28 

 

 

Проверяемый индикатор достижения ОПК-6 ИД -1  

 

Задания открытого типа 

 

Ситуационные задачи/кейсы 

 

‖ Содержание задания Правильный ответ Источник 

1. 

Для какого количества людей 
применим метод гигиенического 

Для групп от 2 до 29 
человек применим 
метод гигиенического 

Общественное 
здоровье и 

здравоохранение, 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
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воспитания в виде устной беседы или 
лекции? 

воспитания в виде 
устной беседы или 
лекции 

экономика 
здравоохранения : 

учебник : в 2 т. Т. 1 
/ под ред. В.З. 

Кучеренко. – М. : 
ГЭОТАР-Медиа, 

2013. - 688 с. - 
Текст : 

электронный // ЭБС 
"Консультант 

студента" : [сайт]. - 
URL: 

https://www.studen

tlibrary.ru/book/ISB

N9785970424148.ht

ml 

Раздел 10 / 20 

Страница 34 / 34 

29.

2. 

 

В МОУ Гимназия ‖3 была выявлена 
вспышка гриппа при проведении 
внеплановой проверки Роспотребнадзора. 
Назовите основные профилактические 
мероприятия в рамках данного заболевания. 

 

Профилактические 
мероприятия 

Важная составная часть 
комплекса защитных мер 
населения против гриппа - 

специфическая (вакцинация) 
и неспецифическая 
профилактика гриппа. 

 

 

 

Брико Н. И. 
Эпидемиология : 
учебник / Н. И. 

Брико, В. И. 
Покровский - 

Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2017. - 368 

с. - ISBN 978-5-

9704-3665-3. - 

Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studen

tlibrary.ru/book/ISB

N9785970436653.ht

ml 

Раздел 5 / 11 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970424148.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970424148.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970424148.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970424148.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970436653.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970436653.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970436653.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970436653.html
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Страница 158 / 185 

 

 

 

Вопросы с развёрнутым ответом 
 

‖ Содержание задания Источник 

1.  

Как маркетинг в здравоохранении отличается от 
классического маркетинга? 

Какорina Е.П. 
*Маркетинг в 
здравоохранении*. – 

СПб.: Питер, 2021. – 

С. 78–82. 

2.  

Какие риски возникают при переходе на отечественное 
медицинское оборудование в условиях санкций? 

Постановление 
Правительства РФ 
‖1767 «О мерах 
поддержки 
медпроизводителей¬ 
(2023). 

3.  

Как медицинской организации оптимизировать расходы 
без сокращения штата? 

Лебедев В.Д. 
*Экономика 
здравоохранения*. – 

М.: ГЭОТАР-Медиа, 
2022. – С. 112–115. 

 

Проверяемый индикатор достижения ОПК-6 ИД -2  

 

Задания открытого типа 

 

Ситуационные задачи/кейсы 

 

‖ Содержание задания Правильный ответ Источник 

1. 

В городской больнице работает 
врач-терапевт Иванова с 2018 года, 
имеющая сертификат специалиста до 
2025 года. После введения 
обязательной аккредитации 
администрация требует от нее пройти 
процедуру аккредитации, угрожая 
увольнением. Врач отказывается, 

1. Анализ нормативной 
базы: 

- Согласно ст. 69 ФЗ 
‖323 (ред. 2024), с 1 
января 2026 года все 
медицинские 
работники обязаны 

Федеральный закон 
‖323-ФЗ, ст. 69 
(ред. от 01.01.2024) 

Приказ Минздрава 
‖707н от 
12.08.2022 (ред. 
2024) 
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ссылаясь на действующий 
сертификат. 

проходить 
аккредитацию 

- В переходный период 
(до 2026 г.) 
действительны как 
сертификаты, так и 
свидетельства об 
аккредитации (Письмо 
Минздрава ‖15-1/И/2-

567 от 12.02.2024) 

2. Действия 
администрации: 

- Неправомерно 
требовать досрочной 
аккредитации при 
действующем 
сертификате 

- Рекомендуется: 

  * Разработать график 
перехода на 
аккредитацию 

  * Организовать 
подготовительные 
курсы 

  * Включить в 
коллективный договор 
условия 
стимулирования ранней 
аккредитации 

3. Альтернативные 
меры: 

- Заключение 
дополнительного 
соглашения о 
добровольной 
досрочной 
аккредитации 

Разъяснения 
Минздрава от 
15.03.2024 ‖15-

3/И/2-789 
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- Введение 
мотивационных выплат 
за прохождение 

аккредитации до 2026 
года 

30.

2. 

Областной клинике сократили 
бюджетное финансирование на 20%. 
Требуется сократить 15 штатных 
единиц среднего медицинского 
персонала без снижения качества 
помощи. В учреждении уже высокий 
коэффициент совместительства (1,5). 

1. Аналитический этап: 

- Провести аудит 
нагрузки по: 

  * Методике ВОЗ 

"Workload Indicators of 

Staffing Need" 

  * Приказу Минздрава 
‖124н от 08.03.2021 

  * Локальным 
нормативам времени на 
манипуляции 

2. Варианты 
оптимизации: 

- Внедрение кросс-

функциональности: 

  * Перекрестное 
обучение медсестер 
смежным 
специальностям 

  * Создание 
мобильных бригад 

- Технологические 
решения: 

  * Внедрение 
электронного 
документооборота 

  * Использование 
автоматизированных 
рабочих мест 

3. Социальная защита: 

Трудовой кодекс 
РФ, ст. 74 
(изменение 
условий труда) 

Приказ Минздрава 
‖124н от 
08.03.2021 

Рекомендации ВОЗ 
по нормированию 
труда (2023) 
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- Предложение 
перевода на вакантные 
должности 

- Программы 
досрочного выхода на 
пенсию 

- Помощь в 
трудоустройстве через 
центр занятости 

 

 

Вопросы с развёрнутым ответом 
 

‖ Содержание задания Источник 

1.  

Как врач-руководитель может сочетать экспертные и 
административные функции управления? 

Кучеренко В.З. 
*Менеджмент в 
здравоохранении*. – 

М.: ГЭОТАР-Медиа, 
2023. – С. 45–50. 

2.  

Какие современные методы контроля исполнения 
приказов можно внедрить в медицинской организации? 

Приказ Минздрава 
РФ ‖54н «О порядке 
организации контроля 
в медицинских 
организациях¬ (2022). 

3.  

Как маркетинг в здравоохранении отличается от 
классического маркетинга? 

Какорina Е.П. 
*Маркетинг в 
здравоохранении*. – 

СПб.: Питер, 2021. – 

С. 78–82. 

 

Проверяемый индикатор достижения ОПК-6 ИД -3 

 

Задания открытого типа 

 

Ситуационные задачи/кейсы 

 

‖ Содержание задания Правильный ответ Источник 
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1. 

Частная клиника разместила 
вакансию врача-кардиолога с 
требованиями: 

- Стаж работы не менее 10 лет 

- Наличие ученой степени 

- Владение тремя иностранными 
языками 

Профстандарт таких требований не 
содержит. 

1. Правовой анализ: 

- Согласно ст. 195.3 ТК 
РФ, требования к 
квалификации должны 
соответствовать: 

  * Профстандарту 

  * ЕКС (для 
бюджетных 
учреждений) 

- Дополнительные 
требования возможны 
только: 

  * При установлении 
соответствующих 
компенсаций 

  * При обосновании 
производственной 
необходимости 

2. Рекомендации 
работодателю: 

- Разделить требования 
на: 

  * Обязательные (по 
профстандарту) 

  * Желательные (с 
указанием 
компенсаций) 

- Внести изменения в: 

  * Вакансию 

  * Должностную 
инструкцию 

  * Положение об 
оплате труда 

Трудовой кодекс 
РФ, ст. 195.3 

Профстандарт 
"Врач-кардиолог" 
(Приказ Минтруда 
‖102н) 

Постановление 
Пленума ВС ‖2 от 
26.02.2024 
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3. Ответственность: 

- Риск признания 
требований 
дискриминационными 
(ст. 3 ТК РФ) 

- Возможные санкции 
по ст. 5.62 КоАП РФ 

31.

2. 

Старшая медсестра хирургического 
отделения (стаж 15 лет) переведена 
на аналогичную должность в новое 
кардиохирургическое отделение с 
высокотехнологичным 
оборудованием. Через 2 месяца 
выявлено, что она не владеет 
специальными навыками работы с 
аппаратурой. 

1. Анализ ситуации: 

- Нарушение ст. 72.1 
ТК РФ (перевод без 
учета квалификации) 

- Отсутствие 
программы адаптации 

- Непроведение оценки 
компетенций 

2. Действия 
администрации: 

- Срочно организовать 
обучение: 

  * Внутренние 
тренинги 
(наставничество) 

  * Внешние курсы (за 
счет работодателя) 

- Временные меры: 

  * Прикрепить 
куратора 

  * Скорректировать 
должностные 
обязанности 

3. Профилактика: 

ТК РФ ст. 72.1 
(перевод на другую 
работу) 

Профстандарт 
"Старшая 
медицинская 
сестра" (Приказ 
Минтруда ‖104н) 

СанПиН 2.1.3.2630-

10 (п. 4.5 о 
квалификации 
персонала) 
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- Внедрить систему 
оценки компетенций 
при переводе 

- Разработать 
программы адаптации 

- Учесть в Положении о 
кадровой политике 

 

 

Вопросы с развёрнутым ответом 
 

‖ Содержание задания Источник 

1.  

Какие современные методы расчета потребности в 
медицинских кадрах позволяют учесть региональную 
специфику и демографические изменения? 

Методические 
рекомендации 
Минздрава ‖124н 
(ред. 2023)   

WHO Handbook 

"Workload Indicators 

of Staffing Need" 

(2023)   

Исследование ВШЭ 
"Кадровые прогнозы в 
здравоохранении" 

2.  

Как должен действовать главный врач при выявлении 
расхождений между требованиями профессионального 
стандарта и фактической квалификацией более 30% 
персонала? 

ТК РФ (ст. 74, 81, 
196)   

Приказ Минтруда 
‖15-2/10/В-567 от 
12.03.2024 

Отраслевое 
соглашение по 
здравоохранению на 
2024-2026 гг. 

3.  

Какие инновационные подходы к маркетингу 
медицинского персонала доказали эффективность в 
условиях кадрового дефицита? 

Исследование НИУ 
ВШЭ "Кадры 
медицины 2024"   
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Методичка Минтруда 
"Современные HR-

технологии"   

ФЗ ‖152-ФЗ "О 
персональных 
данных" (ст. 10.1) 

 

Проверяемый индикатор достижения ОПК-7 ИД -1  

 

Задания открытого типа 

 

Ситуационные задачи/кейсы 

 

‖ Содержание задания Правильный ответ Источник 

1. 

60% врачей старше 50 лет 
отказываются работать в новой 
электронной системе ведения 
истории болезни, требуя сохранения 
бумажных журналов. Это нарушает 
приказ Минздрава о цифровизации. 

1. Поэтапный план 
внедрения: 

- Этап 1 (1 мес.): 

  * Параллельное 
ведение бумажных и 
электронных журналов 

- Этап 2 (2 мес.): 

  * Обязательное 
дублирование только 
критичных данных 

- Этап 3: 

  * Полный переход на 
ЭИС 

2. Мотивационные 
меры: 

- Доплаты за владение 
цифровыми навыками 

- Конкурс "Лучший 
пользователь системы" 

- Упрощение 
интерфейса для 

Приказ Минздрава 
‖803н от 
14.12.2022 

ФЗ ‖149-ФЗ "Об 
информации" (ст. 
10.1) 

Коллективный 
договор 
учреждения 
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возрастных 
сотрудников 

3. Административные 
меры: 

- Включение в KPI 

- Дисциплинарная 
ответственность после 
6 мес. адаптации 

32.

2. 

В терапевтическом отделении 
сложились две неформальные 
группы: молодые врачи (за 
инновации) и опытные сотрудники 
(за традиционные методы). Конфликт 
приводит к снижению качества 
помощи. 

1. Диагностика: 

- Провести анонимное 
анкетирование 

- Организовать фокус-

группы 

- Анализ конфликтных 
случаев 

2. Мероприятия: 

- Создать 
межпоколенческие 
рабочие группы 

- Ввести институт 
наставничества (в обе 
стороны) 

- Регулярные 
клинические разборы с 
обсуждением подходов 

3. Контроль: 

- Мониторинг 
показателей качества 

- Опросы пациентов 

- Оценка 
психологического 
климата 

ГОСТ Р 57522-2017 

"Управление 
конфликтами" 

Методичка 
Минздрава 
"Профилактика 
выгорания" (2023) 

Локальный акт "О 
наставничестве" 
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Вопросы с развёрнутым ответом 
 

‖ Содержание задания Источник 

1.  

Как изменились требования к подтверждению 
квалификации медицинских работников в 2024 году в 
связи с переходом от сертификации к аккредитации? 

Приказ Минздрава 
‖707н от 12.08.2022 
(ред. 2024)   

Письмо Минздрава 
‖15-3/И/2-789 от 
15.03.2024   

Исследование 
НИИОЗММ 
"Аккредитация 2024: 
первые результаты" 

2.  

Каковы правовые последствия для работодателя при 
приеме на работу врача, не соответствующего 
требованиям профессионального стандарта? 

Постановление 
Пленума ВС РФ ‖2 
от 26.02.2024   

ФЗ ‖323, ст. 76 (о 
допуске к 
медицинской 
деятельности)   

Обзор судебной 
практики Верховного 
Суда за 1 кв. 2024 г. 

3.  

Какие современные методы расчета потребности в 
медицинских кадрах позволяют учесть региональную 
специфику и демографические изменения? 

Методические 
рекомендации 
Минздрава ‖124н 
(ред. 2023)   

WHO Handbook 

"Workload Indicators 

of Staffing Need" 

(2023)   

Исследование ВШЭ 
"Кадровые прогнозы в 
здравоохранении" 

 

Проверяемый индикатор достижения ОПК-7 ИД -2  
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Задания открытого типа 

 

Ситуационные задачи/кейсы 

 

‖ Содержание задания Правильный ответ Источник 

1. 

В областной больнице текучесть 
молодых специалистов достигает 
40% в первый год работы. Зарплата 
на 25% ниже рыночной. Бюджетное 
финансирование не позволяет 
повысить оклады. 

1. Анализ альтернатив: 

- Нематериальная 
мотивация: 

  * Жилье 
(служебное/ипотека) 

  * Обучение 
(ординатура за счет 
учреждения) 

  * Карьерный план 

- Оптимизация фонда: 

  * Перераспределение 
надтарифного фонда 

  * Грейдинговая 
система 

2. Программы 
поддержки: 

- "Земский доктор 2.0" 
с местными доплатами 

- Социальный пакет: 

  * ДМС 

  * Льготные путевки 

  * Компенсация 
детсада 

3. Партнерства: 

- С фармкомпаниями 
(гранты) 

- С вузами (целевое 
обучение) 

Постановление 
Правительства 
‖1580 (о 
соцподдержке) 

Региональные 
программы 
развития 
здравоохранения 

Исследование 
РАНХиГС "Кадры 
в медицине" (2024) 
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33.

2. 

При проверке обнаружено, что у 
30% сотрудников отсутствуют 
документы о соответствии 
профстандартам. Некоторые 
работают более 5 лет. 
Росздравнадзор назначил проверку. 

1. Срочные меры: 

- Создать рабочую 
группу 

- Провести 
внеочередную 
аттестацию 

- Разработать 
индивидуальные планы 
развития 

2. Документальное 
оформление: 

- Дополнительные 
соглашения к 
договорам 

- Приказы о допуске к 
работе 

- Протоколы 

стационной комиссии 

3. Профилактика: 

- Внедрить HR-аудит 2 
раза в год 

- Электронный 
кадровый мониторинг 

- Обязательное 
обучение кадровиков 

ФЗ ‖323 ст. 76 (о 
допуске к 
меддеятельности) 

Приказ 
Росздравнадзора 
‖5431 от 
11.09.2023 

ГОСТ Р 7.0.97-2021 

(о кадровых 
документах) 

 

 

Вопросы с развёрнутым ответом 
 

‖ Содержание задания Источник 

1.  

Когда проводится предварительный медицинский осмотр и с какой 
целью? 

Царик, Г. Н. 
Здравоохранение и 

общественное 
здоровье : учебник / 

под ред. Г. Н. Царик. - 
Москва : ГЭОТАР-
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Медиа, 2021. - 912 с. - 
ISBN 978-5-9704-

6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentlibr

ary.ru/book/ISBN9785

970460443.html   

Раздел 4 / 18 

Страница 36 / 64 

 

2.  

Какие выделяют цели проведения профилактических медицинских 
осмотров? 

 

Царик, Г. Н. 
Здравоохранение и 

общественное 
здоровье : учебник / 

под ред. Г. Н. Царик. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2021. - 912 с. - 
ISBN 978-5-9704-

6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentlibr

ary.ru/book/ISBN9785

970460443.html  

Раздел 4 / 18 

Страница 36 / 64 

 

3.  

Что является задачами гигиенического воспитания? Царик, Г. Н. 
Здравоохранение и 

общественное 
здоровье : учебник / 

под ред. Г. Н. Царик. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2021. - 912 с. - 
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ISBN 978-5-9704-

6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentlibr

ary.ru/book/ISBN9785

970460443.html  

Раздел 5 / 18 

Страница 408 / 458 

 

 

Проверяемый индикатор достижения ОПК-7 ИД -3 

 

Задания открытого типа 

 

Ситуационные задачи/кейсы 

 

‖ Содержание задания Правильный ответ Источник 

1. 

Врач-руководитель отделения 
узнал, что подчиненный скрыл 
медицинскую ошибку. Пациент не 
пострадал, но факт есть. В 
коллективе ценят этого сотрудника. 

1. Алгоритм действий: 

- Создать этический 
комитет 

- Провести разбор 
случая 

- Оценить последствия 
сокрытия 

2. Варианты решений: 

- Дисциплинарное 
взыскание 

- Обязательное 
дополнительное 
обучение 

- Психологическая 
поддержка 

3. Профилактика: 

Кодекс 
профессиональной 
этики врача (2023) 

ФЗ ‖323 ст. 98 (о 
безопасности 
пациентов) 

Приказ Минздрава 
‖381н (о порядке 
разбора случаев) 
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- Внедрить систему 
добровольных отчетов 
об ошибках 

- Проводить 
регулярные 
клинические разборы 

- Создать 
психологически 
безопасную среду 

34.

2. 

В больнице хронический 
перерасход на 25% бюджета на 
лекарства. Анализ показал: нет 
системы учета остатков, закупки 
дублируются, 15% препаратов с 
истекшим сроком годности. 

1. Организационные 
меры: 

- Внедрить 
автоматизированную 
систему учета 

- Создать фармкомитет 
для контроля 

- Ввести персональную 
ответственность 

2. Экономические 
механизмы: 

- ABC-XYZ анализ 
потребления 

- Объединенные 
закупки с другими ЛПУ 

- Переход на МНН 

3. Контроль: 

- Ежемесячные сверки 

- Мониторинг сроков 
годности 

- Анализ 
обоснованности 
назначений 

ФЗ ‖44-ФЗ (о 
контрактной 
системе) 

Приказ Минздрава 
‖403н (о правилах 
хранения ЛС) 

Методические 
рекомендации 
ФФОМС (2024) 

 

 

Вопросы с развёрнутым ответом 



127 

 

 

‖ Содержание задания Источник 

1.  

Что такое профилактика и какие выделяют виды профилактики?   

Царик, Г. Н. 
Здравоохранение и 

общественное 
здоровье : учебник / 

под ред. Г. Н. Царик. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2021. - 912 с. - 
ISBN 978-5-9704-

6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentlibr

ary.ru/book/ISBN9785

970460443.html   

Раздел 5 / 18 

Страница 259 / 458 

 

 

2.  

Какой процент влияния образа жизни человека на его здоровье и что 
под этим понимают? 

Царик, Г. Н. 
Здравоохранение и 

общественное 
здоровье : учебник / 

под ред. Г. Н. Царик. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2021. - 912 с. - 
ISBN 978-5-9704-

6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentlibr

ary.ru/book/ISBN9785

970460443.html   
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Раздел 4 / 18 

Страница 3 / 64 

 

3.  

Когда проводится предварительный медицинский осмотр и с какой 
целью? 

Царик, Г. Н. 
Здравоохранение и 

общественное 
здоровье : учебник / 

под ред. Г. Н. Царик. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2021. - 912 с. - 
ISBN 978-5-9704-

6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentlibr

ary.ru/book/ISBN9785

970460443.html   

Раздел 4 / 18 

Страница 36 / 64 

 

 

Проверяемый индикатор достижения ОПК-8 ИД -1  

 

Задания открытого типа 

 

Ситуационные задачи/кейсы 

 

‖ Содержание задания Правильный ответ Источник 

1. 

В терапевтическом отделении новый 
заведующий (35 лет, кандидат наук) 
столкнулся с сопротивлением 
старшего врача (58 лет, 30 лет стажа). 
Врач-ветеран публично критикует 
решения руководителя, ссылаясь на 
«недостаток опыта¬. Персонал 
разделился: молодые специалисты 

1. Экспертная власть + 
референтная власть:   

   - Заведующий 
организует научный 
семинар, где 
представляет 
доказательные данные 
о новых методах 

Решетников А.В. 
*Управление 
конфликтами в 
здравоохранении*. 
— М.: ГЭОТАР-

Медиа, 2021. — С. 
67–72. 
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поддерживают инновации, старшие 
— традиционные методы.   

Разработайте стратегию управления 
конфликтом, используя:   

1) инструменты власти,   

2) методы мотивации,   

3) организационные решения. 

лечения (подтверждая 
компетентность).   

   - Назначает старшего 
врача куратором 
наставнической 
программы, 
подчеркивая его 
значимость.   

 

2. Изменение 
организационной 
структуры:   

   - Создает рабочую 
группу по оптимизации 
протоколов с 
включением 
представителей обоих 
«лагерей¬.   

 

3. Контроль 
исполнения:   

   - Вводит KPI по 
внедрению изменений с 
ежемесячным отчетом. 

35.

2. 

Больница столкнулась с дефицитом 
импортных расходников 
(эндопротезы, контрастные вещества 
для МРТ). Поставщики требуют 
предоплаты, которой нет в бюджете.   

Составьте план действий на 3 месяца:   

1) краткосрочные меры,   

2) альтернативные источники 
закупок,   

3) долгосрочная стратегия. 

1. Срочные меры:   

   - Переход на 
отечественные аналоги 
(по Приказу Минздрава 
‖930н).   

   - Объединение 
закупок с другими ЛПУ 
для снижения цены.   

 

2. Финансовые 
механизмы:   

ФЗ ‖44 «О 
контрактной 
системе¬ (ред. 
2023), ст. 19. 
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   - Использование 
резервного фонда (ст. 
83 Бюджетного 
кодекса).   

   - Партнерство с НИИ 
для тестирования 
новых материалов.   

 

3. Долгосрочно:   

   - Создание 6-

месячного запаса по 
критическим позициям. 

 

 

Вопросы с развёрнутым ответом 
 

‖ Содержание задания Источник 

1.  

Какое движение документов внутри организации осуществляется в 
соответствии с общими правилами оформления документов? 

Царик, Г. Н. 
Здравоохранение и 

общественное 
здоровье : учебник / 

под ред. Г. Н. Царик. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2021. - 912 с. - 
ISBN 978-5-9704-

6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentlibr

ary.ru/book/ISBN9785

970460443.html 

Раздел 18 / 18 

Страница 14 / 55 
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2.  

Дайте краткую характеристику принципу управления процессом 
оказания медицинской помощи «Принятие решений, основанное на 
фактах¬ 

Татарников М. А. 
Управление 
качеством 

медицинской помощи 
/ Татарников М. А. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2016. - 304 с. - 
ISBN 978-5-9704-

3780-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentli

brary.ru/book/ISBN978

5970437803.html 

Раздел 3 / 11 

Страница 3 / 19 

 

3.  

Дайте краткую характеристику принципу управления процессом 
оказания медицинской помощи «Взаимовыгодные отношения с 
поставщиками¬ 

Татарников М. А. 
Управление 
качеством 

медицинской помощи 
/ Татарников М. А. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2016. - 304 с. - 
ISBN 978-5-9704-

3780-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentli

brary.ru/book/ISBN978

5970437803.html 

Раздел 3 / 11 

Страница 3 / 19 

 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
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Проверяемый индикатор достижения ОПК-8 ИД -2  

 

Задания открытого типа 

 

Ситуационные задачи/кейсы 

 

‖ Содержание задания Правильный ответ Источник 

1. 

По данным Росздравнадзора, в 
больнице участились случаи 
внутрибольничных инфекций. 
Проверка выявила: медсестры 
экономят антисептики, а комиссия по 
качеству формально подписывает 
акты.   

Предложите систему изменений:   

1) пересмотр контроля,   

2) материальная ответственность,   

3) обучение. 

1. Контроль:   

   - Внедрение чек-

листов с 
фотофиксацией 
обработки помещений.   

   - Внезапные аудиты 2 
раза в месяц.   

 

2. Ответственность:   

   - Премии зависят от 
результатов 
бактериологических 
проб.   

 

3. Обучение:   

   - Обязательный курс 
по инфекционной 
безопасности с 
тестированием. 

СанПиН 2.1.3.2630-

10 «Санитарно-

эпидемиологически
е требования¬. 

36.

2. 

За год из муниципальной больницы 
ушли 8 врачей (включая двух 
заведующих) в коммерческую 
клинику. Оставшиеся сотрудники 
перегружены, мотивация низкая.   

Разработайте программу удержания 
персонала без увеличения ФОТ. 

1. Нематериальная 
мотивация:   

   - Программа 
«Золотой фонд¬ с 
публичным признанием 
заслуг.   

   - Гибкий график для 
совместителей.   

Материалы ВОЗ 

*«Retention of 
Health Workers¬*, 
2022. 
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2. Развитие:   

   - Партнерство с 
вузами для бесплатного 
повышения 
квалификации.   

 

3. Управление 
нагрузкой:   

   - Оптимизация 
маршрутизации 
пациентов через EHR-

систему. 

 

 

Вопросы с развёрнутым ответом 
 

‖ Содержание задания Источник 

1.  

Дайте краткую характеристику принципу менеджмента качества 
«Ориентация на потребителя¬ 

Татарников М. А. 
Управление 
качеством 

медицинской помощи 
/ Татарников М. А. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2016. - 304 с. - 
ISBN 978-5-9704-

3780-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentli

brary.ru/book/ISBN978

5970437803.html 

Раздел 7 / 11 

Страница 6 / 38 

 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
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2.  

Дайте краткую характеристику принципу менеджмента качества 
«Вовлечение работников¬ 

Татарников М. А. 
Управление 
качеством 

медицинской помощи 
/ Татарников М. А. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2016. - 304 с. - 
ISBN 978-5-9704-

3780-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentli

brary.ru/book/ISBN978

5970437803.html 

Раздел 7 / 11 

Страница 8 / 38 

 

3.  

Какие можно выделить этапы документооборота в медицинской 
организации? 

 

Царик, Г. Н. 
Здравоохранение и 

общественное 
здоровье : учебник / 

под ред. Г. Н. Царик. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2021. - 912 с. - 
ISBN 978-5-9704-

6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentlibr

ary.ru/book/ISBN9785

970460443.html 

Раздел 18 / 18 

Страница 12 / 55 

 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
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Проверяемый индикатор достижения ОПК-8 ИД -3 

 

Задания открытого типа 

 

Ситуационные задачи/кейсы 

 

‖ Содержание задания Правильный ответ Источник 

1. 

Главный врач назначил заведующим 
терапевтическим отделением 
молодого, но перспективного врача 
А., минуя более опытного врача Б., 
работающего в отделении 15 лет. 
Врач Б. демонстративно игнорирует 
распоряжения нового заведующего, а 
персонал разделился на два лагеря.   

Какие инструменты управления и 
виды власти следует применить 
заведующему для нормализации 
ситуации? 

1. Экспертная власть – 

заведующий должен 
продемонстрировать 
профессиональную 
компетентность 
(например, провести 
сложный разбор 
случая).   

2. Референтная власть – 

создать доверительные 
отношения через 
личный пример и 
открытость.   

3. Мотивация – 

предложить врачу Б. 
роль наставника или 
куратора проекта.   

4. Приказ – если 
саботаж продолжается, 
издать формальное 
распоряжение с 
предупреждением о 
дисциплинарной 
ответственности. 

Решетников А.В. 
Управление в 
здравоохранении. – 

М., 2023. – С. 89–
92. 

37.

2. 

В больнице хронически не хватает 
расходных материалов (шприцев, 
перчаток). Закупки проводятся 
хаотично, ведутся жалобы от 
персонала.   

Разработайте алгоритм управления 
запасами, включая методы контроля. 

1. ABC-анализ – 

разделить материалы на 
категории по частоте 
использования.   

2. Система 
автоматизированного 
учета (например, 1С: 

Приказ Минздрава 
‖786н «О порядке 
обеспечения 
медицинских 
изделиями¬ (2021). 
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Медицина) для 
отслеживания остатков.   

3. Регламент закупок – 

установить 

минимальный 
неснижаемый запас.   

4. Контроль – 

ежемесячные проверки 
ответственным лицом. 

 

 

Вопросы с развёрнутым ответом 
 

‖ Содержание задания Источник 

1.  

Для каких целей создается врачебная комиссия в медицинской 
организации 

Царик, Г. Н. 
Здравоохранение и 

общественное 
здоровье : учебник / 

под ред. Г. Н. Царик. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2021. - 912 с. - 
ISBN 978-5-9704-

6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentlibr

ary.ru/book/ISBN9785

970460443.html  

Раздел 11 / 18 

Страница 7 / 40 

2.  

Что такое документооборот в медицинской организации и в 
отношении чего он осуществляется? 

Царик, Г. Н. 
Здравоохранение и 

общественное 
здоровье : учебник / 

под ред. Г. Н. Царик. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2021. - 912 с. - 
ISBN 978-5-9704-
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6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentlibr

ary.ru/book/ISBN9785

970460443.html 

Раздел 18 / 18 

Страница 12 / 55 

 

3.  

Дайте краткую характеристику второму принципу менеджмента 
качества «Лидерство руководителя¬ 

Татарников М. А. 
Управление 
качеством 

медицинской помощи 
/ Татарников М. А. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2016. - 304 с. - 
ISBN 978-5-9704-

3780-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentli

brary.ru/book/ISBN978

5970437803.html 

Раздел 8 / 11 

Страница 2 / 9 

 

 

Проверяемый индикатор достижения ПК-1 ИД -1  

 

Задания открытого типа 

 

Ситуационные задачи/кейсы 

 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
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‖ Содержание задания Правильный ответ Источник 

1. 

Бюджетная больница получила 
уведомление о сокращении 
финансирования на 20%. 
Необходимо сохранить объем 
помощи, избежав сокращения штата.   

Какие экономические механизмы 
можно использовать? 

1. Аутсорсинг 
вспомогательных услуг 
(уборка, IT).   

2. Оптимизация 
закупок через тендеры 
и фрейм-контракты.   

3. Развитие платных 
услуг (например, check-

up программы).   

4. Энергосберегающие 
технологии для 
снижения 
коммунальных затрат. 

Лебедев В.Д. 
Экономика 
здравоохранения. – 

М., 2022. – С. 145–
150. 

38.

2. 

Частная клиника теряет пациентов 
из-за открытия рядом нового 
медцентра.   

Какие маркетинговые инструменты 
будут эффективны?   

 

1. Сегментация 
аудитории – акцент на 
узкие услуги 
(например, детская 
стоматология).   

2. Программы 
лояльности – скидки 
для постоянных 
клиентов.   

3. SMM-продвижение – 

отзывы, 
образовательный 
контент.   

4. Партнерство со 
страховыми 
компаниями. 

Какорina Е.П. 
Маркетинг в 
здравоохранении. – 

СПб., 2018. – С. 
112–115. 

 

 

Вопросы с развёрнутым ответом 
 

‖ Содержание задания Источник 

1.  

Что такое отделение (кабинет) медицинской профилактики для 
взрослых и когда рекомендуется его создание? 

Царик, Г. Н. 
Здравоохранение и 

общественное 



139 

 

здоровье : учебник / 
под ред. Г. Н. Царик. - 

Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2021. - 912 с. - 
ISBN 978-5-9704-

6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentlibr

ary.ru/book/ISBN9785

970460443.html 

 

Раздел 5 / 18 

Страница 414 / 458 

 

2.  

Что такое гигиеническое воспитание и какова его цель? Царик, Г. Н. 
Здравоохранение и 

общественное 
здоровье : учебник / 

под ред. Г. Н. Царик. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2021. - 912 с. - 
ISBN 978-5-9704-

6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentlibr

ary.ru/book/ISBN9785

970460443.html 

Раздел 5 / 18 

Страница 408 / 458 
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3.  

Какие виды диаграмм используются при изображении интенсивных 
показателей (уровень рождаемости, смертности, естественного 
прироста населения и др.)? 

Царик, Г. Н. 
Здравоохранение и 

общественное 
здоровье : учебник / 

под ред. Г. Н. Царик. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2021. - 912 с. - 
ISBN 978-5-9704-

6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentlibr

ary.ru/book/ISBN9785

970460443.html 

Раздел 3 / 18 

Страница 47 / 66 

 

 

Проверяемый индикатор достижения ПК-1 ИД -2  

 

Задания открытого типа 

 

Ситуационные задачи/кейсы 

 

‖ Содержание задания Правильный ответ Источник 

1. 

Приказы главврача часто остаются 
невыполненными, сотрудники 
ссылаются на загруженность.   

Как усовершенствовать систему 
контроля? 

1. SMART-критерии в 
приказах (конкретные 
сроки, измеримые 
результаты).   

2. Еженедельные 
планерки с отчетами.   

3. KPI для 
подразделений 
(например, % 
выполнения приказов).   

Шипов С.В. 
Управление 
медицинской 
организацией. – М., 
2019. – С. 77–80. 
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4. Электронный 
документооборот с 
уведомлениями. 

39.

2. 

В регионе эпидемия гриппа, но 
вакцин в поликлинике недостаточно. 
Как организовать логистику в 
кризисной ситуации? 

Координация с 
Роспотребнадзором, 
срочные закупки по 44-

ФЗ. 

ФЗ ‖323 «Об 
основах охраны 
здоровья¬. 

 

 

Вопросы с развёрнутым ответом 
 

‖ Содержание задания Источник 

1.  

Что относится к управляемым и неуправляемым факторам риска? Общественное 
здоровье и 

здравоохранение, 
экономика 

здравоохранения : 
учебник : в 2 т. Т. 1 / 

под ред. В.З. 
Кучеренко. – М. : 
ГЭОТАР-Медиа, 

2013. - 688 с. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL: 

https://www.studentli

brary.ru/book/ISBN978

5970424148.html 

 

Раздел 10 / 20 

Страница 7 / 34 

 

2.  

Какие пути обеспечивают приоритет профилактики в сфере охраны 
здоровья? 

Общественное 
здоровье и 

здравоохранение, 
экономика 

здравоохранения : 
учебник : в 2 т. Т. 1 / 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970424148.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970424148.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970424148.html
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под ред. В.З. 
Кучеренко. – М. : 
ГЭОТАР-Медиа, 

2013. - 688 с. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL: 

https://www.studentli

brary.ru/book/ISBN978

5970424148.html 

Раздел 10 / 20 

Страница 8 / 34 

 

3.  

Какие выделяют задачи гигиенического обучения и воспитания 
населения? 

 

Общественное 
здоровье и 

здравоохранение, 
экономика 

здравоохранения : 
учебник : в 2 т. Т. 1 / 

под ред. В.З. 
Кучеренко. – М. : 
ГЭОТАР-Медиа, 

2013. - 688 с. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL: 

https://www.studentli

brary.ru/book/ISBN978

5970424148.html 

Раздел 10 / 20 

Страница 30 / 34 

 

 

Проверяемый индикатор достижения ПК-1 ИД -3 

 

Задания открытого типа 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970424148.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970424148.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970424148.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970424148.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970424148.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970424148.html
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Ситуационные задачи/кейсы 

 

‖ Содержание задания Правильный ответ Источник 

1. 
Вы являетесь главным врачом 
медицинской организации. Вам 
необходимо провести аудит 
эффективности штатного 
расписания организации. По 
штатному расписанию 
утверждено 30 штатных 
единиц, из них занято 
физическими лицами 14 ставок, 
из которых 5 человек 
выполняет нагрузку на 1,25 
ставки. Среднее время 
ожидания оказания 
медицинской помощи 21 день. 
Оцените кадровые 
перспективы, занятость ставок, 
рациональность составления 
штатного расписания.  

Несбалансированно
е штатное 
расписание. 

Дефицит кадров, не 
рациональное 
использование 
фонда оплаты 
труда. 

Здравоохранение и 
общественное 
здоровье : учебник 
/ под ред. Г. Н. 
Царик. - Москва : 
ГЭОТАР-Медиа, 
2021. - 912 с. - 
ISBN 978-5-9704-

6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 
"Консультант 
студента" : [сайт]. - 
URL: 

https://www.studentl

ibrary.ru/book/ISBN

9785970460443.htm

l 

 

Глава 7 

Страницы 622/657 

40.

2. 
Вы являетесь заместителем 
главного врача по 
экономическим вопросам. Фонд 
оплаты труда медицинской 
организации составляет 5 млн 
рублей (налоговая часть 
1 750 000 рублей), иные 
расходы 1.5 млн рублей, 
количество ставок в рамках 
штатного расписания 35, 
физических лиц 65 человек на 
35 ставках. Рациональное ли 
заполнение штатного 
расписания, исходя из  

Нерациональное 
заполнение 
штатного 
расписания. 

Несбалансированны
й расход фонда 
оплаты труда к 
занятым ставкам. 

Более 70 процентов 
приходится на 
оплату труда, что не 
рационально.  

Здравоохранение и 
общественное 
здоровье : учебник 
/ под ред. Г. Н. 
Царик. - Москва : 
ГЭОТАР-Медиа, 
2021. - 912 с. - 
ISBN 978-5-9704-

6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 
"Консультант 
студента" : [сайт]. - 
URL: 

https://www.studentl

ibrary.ru/book/ISBN
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утвержденных ставок по 
штатному расписанию и 
фондом оплаты труда, 
определите, какой примерно 
процент медицинская 
организация тратит на оплату 
труда, рационален ли он, какой 
процент налога на заработную 
плату выплатит сотрудник, 
какой процент налогов тратит 
по нормативно-правовым актам 
медицинская организация на 
фонд оплаты труда? 

Сотрудник 
выплатит 13 % от 
заработной платы. 

Медицинская 
организация платит 
более 35 процентов 
налогов по НПА. 

 

9785970460443.htm

l 

 

Глава 7 

Страницы 622/657 

 

 

Вопросы с развёрнутым ответом 
 

‖ Содержание задания Источник 

4.  

Приведите примеры низкой, нормальной и избыточной массы тела 
по Индексу Кетеля - индекс массы тела (ИМТ) 

Медик, В. А.  
Общественное  

здоровье  и  
здравоохранение : 

учебник  / В. 
А. Медик, В. И. 

Лисицин. - 4-е изд. 
, перераб. и доп. 

- Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2020. - 496 с. : 
ил. - 496 с. - ISBN 

978-5-9704-5610-1. - 

Текст : электронный // 
ЭБС "Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://prior.studentlib

rary.ru/book/ISBN9785

970456101.html 

Раздел 5 / 26 

Страница 28 / 36 

https://prior.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970456101.html
https://prior.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970456101.html
https://prior.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970456101.html
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5.  

Какие можно выделить основные направления деятельности по 
формированию здорового образа жизни? 

Общественное 
здоровье и 

здравоохранение, 
экономика 

здравоохранения : 
учебник : в 2 т. Т. 1 / 

под ред. В.З. 
Кучеренко. – М. : 
ГЭОТАР-Медиа, 

2013. - 688 с. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL: 

https://www.studentli

brary.ru/book/ISBN978

5970424148.html 

Раздел 10 / 20 

Страница 4 / 34 

 

6.  

Что понимают под культурой здоровья? Общественное 
здоровье и 

здравоохранение, 
экономика 

здравоохранения : 
учебник : в 2 т. Т. 1 / 

под ред. В.З. 
Кучеренко. – М. : 
ГЭОТАР-Медиа, 

2013. - 688 с. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL: 

https://www.studentli

brary.ru/book/ISBN978

5970424148.html 

Раздел 10 / 20 

Страница 4 / 34 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970424148.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970424148.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970424148.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970424148.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970424148.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970424148.html


146 

 

 

 

Проверяемый индикатор достижения ПК-2 ИД -1  

 

Задания открытого типа 

 

Ситуационные задачи/кейсы 

 

‖ Содержание задания Правильный ответ Источник 

1. 
Вам поручено провести аудит 
штатного расписания 
медицинской организации. По 
штатному расписанию 50 

единиц ставок, из них врачей 
25, медицинских сестер 15, 10 – 

прочие. Фонд оплаты труда 
1500000 рублей из которых 50 
процентов приходится на 
врачей, 25 процентов на 
медицинских сестер, 15 на 
административный персонал, 10 
процентов на прочие. 

Дайте характеристику 
штатному расписанию и его 
соответствие штатному 
расписанию. 

Отмечается 
дефицит 
медицинских 
сестер. 

Отмечается 
несбалансированнос
ть расходной части 
у врачей к 
медицинским 
сестрам. 

Перерасход средств 
по прочим. 

 

Здравоохранение и 
общественное 
здоровье : учебник 
/ под ред. Г. Н. 
Царик. - Москва : 
ГЭОТАР-Медиа, 
2021. - 912 с. - 
ISBN 978-5-9704-

6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 
"Консультант 
студента" : [сайт]. - 
URL: 

https://www.studentl

ibrary.ru/book/ISBN

9785970460443.htm

l 

 

Глава 7 

Страницы 622/657 

41.

2. 
Вы устраиваетесь в 
медицинскую организацию и 
получаете на руки трудовой 
договор, в котором указаны 
данные работодателя, 
должность и должностной 
оклад, информацию о том, что 
внесены сведения в 
федеральный реестр 

Действующее 
трудовое 
законодательство в 
статье 57 Трудового 

кодекса РФ 
установило 
содержание и 

 



147 

 

медицинских работников. 
Укажите, какие еще данные 
должны быть включены при 
оформлении трудового 
договора. 

условия трудового 
договора, в 

котором должна 
быть указана 
следующая 
информация (ч. 1 ст. 
57 ТК РФ): 

- фамилия, имя, 
отчество работника; 

- наименование 
работодателя; 

- сведения о 
документах, 
удостоверяющих 
личность работника; 

- 

идентификационны
й номер 
налогоплательщика; 

- сведения о 
представителе 
работодателя, 
подписавшем 
трудовой договор, 

и основание, в силу 
которого он наделен 
соответствующими 
полномочиями; 

- место и дата 
заключения 
договора. 
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Вопросы с развёрнутым ответом 
 

‖ Содержание задания Источник 

1.  

Что включает в себя программа разработки первичной документации 
и для чего она необходима? 

Царик, Г. Н. 
Здравоохранение и 

общественное здоровье : 
учебник / под ред. Г. Н. 

Царик. - Москва : 
ГЭОТАР-Медиа, 2021. - 
912 с. - ISBN 978-5-9704-

6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант студента" : 
[сайт]. - URL : 

https://www.studentlibrary.r

u/book/ISBN978597046044

3.html   

Раздел 3 / 18 

Страница 14 / 66 

 

2.  

Что понимают под объектом наблюдения при проведении 
статистического исследования и из чего он состоит? 

Царик, Г. Н. 
Здравоохранение и 

общественное здоровье : 
учебник / под ред. Г. Н. 

Царик. - Москва : 
ГЭОТАР-Медиа, 2021. - 
912 с. - ISBN 978-5-9704-

6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант студента" : 
[сайт]. - URL : 

https://www.studentlibrary.r

u/book/ISBN978597046044

3.html   

Раздел 3 / 18 

Страница 17 / 66 

 

3.  

Укажите основные методы изучения физического здоровья 
человека: 

Медик, В. А.  
Общественное  

здоровье  и  
здравоохранение : 

учебник  / В. 
А. Медик, В. И. 

Лисицин. - 4-е изд. 
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, перераб. и доп. 
- Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2020. - 496 с. : 
ил. - 496 с. - ISBN 

978-5-9704-5610-1. - 

Текст : электронный // 
ЭБС "Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://prior.studentlib

rary.ru/book/ISBN9785

970456101.html 

Раздел 5 / 26 

Страница 27 / 36 

 

 

Проверяемый индикатор достижения ПК-2 ИД -2  

 

Задания открытого типа 

 

Ситуационные задачи/кейсы 

 

‖ Содержание задания Правильный ответ Источник 

1. 
Вы трудоустраиваетесь в 
медицинскую организацию и 
вас попросили предоставить 
следующий пакет документов: 
медицинскую книжку, 
сертификат о вакцинации, 
справку об отсутствии 
судимости, паспорт, полис, 
снилс. Какие документы по 
трудовому законодательству 
обязательно должны быть 
предоставлены для оформления 
трудового договора, укажите 
нормативные акты 

ТК РФ Статья 65. 
Документы, 
предъявляемые при 
заключении 
трудового договора: 

паспорт или иной 
документ, 
удостоверяющий 
личность, трудовую 
книжку и (или) 
сведения о трудовой 
деятельности 
(статья 66.1 
настоящего 
Кодекса), за 

Здравоохранение и 
общественное 
здоровье : учебник 
/ под ред. Г. Н. 
Царик. - Москва : 
ГЭОТАР-Медиа, 
2021. - 912 с. - 
ISBN 978-5-9704-

6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 
"Консультант 
студента" : [сайт]. - 
URL: 

https://www.studentl

ibrary.ru/book/ISBN

9785970460443.htm

l 

https://prior.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970456101.html
https://prior.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970456101.html
https://prior.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970456101.html
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регламентирующие данный 
процесс. 

исключением 
случаев, если 
трудовой договор 
заключается 
впервые, документы 
воинского учета, 

документ об 
образовании и (или) 
о квалификации или 
наличии 
специальных 
знаний, справку о 
наличии 
(отсутствии) 
судимости и (или) 
факта уголовного 
преследования. 

 

Глава 7 

Страницы 622/657 

42.

2. 
Вы являетесь руководителем 
медицинской организации и вам 
необходимо провести аудит 
норм труда врача терапевта-

участкового и педиатра-

участкового в вашей 
медицинской организации в 
отчетный месяц. Врач педиатр-

участковый работает на 1,0 
ставки, суббота и воскресенье 
выходные дни, 30 минут 
отведено на отдых и прием 
пищи, в день врач работает 7 
часов 48 минут, принимает в 
день 29 пациентов, в неделю 
145 пациентов, в месяц 580 
пациентов. В соответствии с 
тарифным соглашением ОМС 

утвержден Приказ 
Минздрава России 
от 02.06.2015 N 
290н "Об 
утверждении 
типовых отраслевых 
норм времени на 
выполнение работ, 
связанных с 
посещением одним 
пациентом врача-

педиатра 
участкового, врача-

терапевта 
участкового, врача 
общей практики 
(семейного врача), 
врача-невролога, 
врача-

оториноларинголога
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средняя стоимость приема 
врача-педиатра 890 рублей.  

Врач терапевт-участковый 
работает на 1,0 ставки, суббота 
и воскресенье выходные дни, 30 
минут отведено на отдых и 
прием пищи, в день врач 
работает 7 часов 48 минут, 
принимает в день 15 пациентов, 
в неделю 75 пациентов, в месяц 
300 пациентов. В соответствии 
с тарифным соглашением ОМС 
средняя стоимость приема 
врача-терапевта 890 рублей. 
Соответствуют ли приведенные 
данные отраслевым нормам 
труда по указанным 
специальностям, оптимальная 
ли загрузка специалистов с 
позиции норм труда, на 
основании каких НПА будет 
проведено нормирование труда 
специалистов?  

, врача-

офтальмолога и 
врача-акушера-

гинеколога". 

приказ Минтруда 
России от 
31.05.2013 ‖ 235 
«Об утверждении 
методических 
рекомендаций для 
федеральных 
органов 
исполнительной 
власти по 
разработке типовых 
отраслевых норм 
труда¬ 

У педиатра 
оптимальная 
загрузка в 
соответствии с НПА 

У терапевта нет 
выполнения норм 
труда 

 

 

Вопросы с развёрнутым ответом 
 

‖ Содержание задания Источник 

1.  

С чего начинается научно-исследовательская работа? Царик, Г. Н. 
Здравоохранение и 

общественное здоровье : 
учебник / под ред. Г. Н. 

Царик. - Москва : 
ГЭОТАР-Медиа, 2021. - 
912 с. - ISBN 978-5-9704-

6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант студента" : 
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[сайт]. - URL : 

https://www.studentlibrary.r

u/book/ISBN978597046044

3.html   

Раздел 3 / 18 

Страница 11 / 66 

 

2.  

Какие выделяют этапы статистического исследования? Царик, Г. Н. 
Здравоохранение и 

общественное здоровье : 
учебник / под ред. Г. Н. 

Царик. - Москва : 
ГЭОТАР-Медиа, 2021. - 
912 с. - ISBN 978-5-9704-

6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант студента" : 
[сайт]. - URL : 

https://www.studentlibrary.r

u/book/ISBN978597046044

3.html   

Раздел 3 / 18 

Страница 11 / 66 

 

3.  

Какие задачи должно предусматривать статистическое 
исследование? 

Царик, Г. Н. 
Здравоохранение и 

общественное здоровье : 
учебник / под ред. Г. Н. 

Царик. - Москва : 
ГЭОТАР-Медиа, 2021. - 
912 с. - ISBN 978-5-9704-

6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант студента" : 
[сайт]. - URL : 

https://www.studentlibrary.r

u/book/ISBN978597046044

3.html   

Раздел 3 / 18 

Страница 11 / 66 
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Проверяемый индикатор достижения ПК-2  ИД -3 

 

Задания открытого типа 

 

Ситуационные задачи/кейсы 

 

‖ Содержание задания Правильный ответ Источник 

1. 
Вы являетесь руководителем 
медицинской организации и вам 
необходимо провести аудит 
норм труда врача кардиолога 

вашей медицинской 
организации в отчетный месяц. 
Произведите расчеты 
загруженности специалиста, 
исходя из занятости на 1 ставку 
(суббота и воскресенье 
выходные) необходимые для 
выполнения в амбулаторных 
условиях трудовых действий по 
оказанию медицинской помощи 

в день, за неделю, в месяц. На 
какой нормативный акт мы 
опираемся? 

Приказ Минздрава 
России от 19 
декабря 2016 г. ‖ 
973н 

39 часовая неделя, 
30 минут на прием 
пищи по ТК, 
суббота и 
воскресенье 
выходные – 36,5 в 
неделю, 91 пациент 
в неделю,  

365 пациентов в 
месяц. 

Здравоохранение и 
общественное 
здоровье : учебник 
/ под ред. Г. Н. 
Царик. - Москва : 
ГЭОТАР-Медиа, 
2021. - 912 с. - 
ISBN 978-5-9704-

6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 
"Консультант 
студента" : [сайт]. - 
URL: 

https://www.studentl

ibrary.ru/book/ISBN

9785970460443.htm

l 

 

Глава 7 

Страницы 622/657 

43.

2. 
Вы являетесь главным врачом 
медицинской организации. Вам 
необходимо провести аудит 
эффективности штатного 
расписания организации. По 
штатному расписанию 
утверждено 10 штатных 
единиц, из них занято врачами 
4, медицинскими сестрами 2, 
прочих - 4. Среднее время 

Несбалансированно
е штатное 
расписание. 

Дефицит кадров, не 
рациональное 
использование 
фонда оплаты 
труда, не 
соответствие 
ставкам врачей – 

Здравоохранение и 
общественное 
здоровье : учебник 
/ под ред. Г. Н. 
Царик. - Москва : 
ГЭОТАР-Медиа, 
2021. - 912 с. - 
ISBN 978-5-9704-

6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 
"Консультант 
студента" : [сайт]. - 
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ожидания оказания 
медицинской помощи 21 день. 
Оцените кадровые 
перспективы, занятость ставок, 
рациональность составления 
штатного расписания. 

медицинских сестер 
(дефицит). 

URL: 

https://www.studentl

ibrary.ru/book/ISBN

9785970460443.htm

l 

 

Глава 7 

Страницы 622/657 

 

 

Вопросы с развёрнутым ответом 
 

‖ Содержание задания Источник 

1.  

Какова последовательность расчета  
численности должностей при составлении 
штатного расписания 

Здравоохранение и 
общественное 
здоровье : учебник / 
под ред. Г. Н. Царик. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2021. - 912 с. - 
ISBN 978-5-9704-

6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 
"Консультант 
студента" : [сайт]. - 
URL: 

https://www.studentlibr

ary.ru/book/ISBN9785

970460443.html 

 

Глава 7 

Страницы 622/657 

2.  

Специальная оценка условий труда вводится в 
целях: 

Здравоохранение и 
общественное 
здоровье : учебник / 
под ред. Г. Н. Царик. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2021. - 912 с. - 
ISBN 978-5-9704-

6044-3. - Текст : 
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электронный // ЭБС 
"Консультант 
студента" : [сайт]. - 
URL: 

https://www.studentlibr

ary.ru/book/ISBN9785

970460443.html 

 

Глава 7 

Страницы 622/657 

3.  

Перечислите основные НПА по расчету в 
потребности медицинским персоналом в 
медицинской организации 

Здравоохранение и 
общественное 
здоровье : учебник / 
под ред. Г. Н. Царик. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2021. - 912 с. - 
ISBN 978-5-9704-

6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 
"Консультант 
студента" : [сайт]. - 
URL: 

https://www.studentlibr

ary.ru/book/ISBN9785

970460443.html 

 

Глава 7 

Страницы 622/657 

 

Проверяемый индикатор достижения ПК-3 ИД -1  

 

Задания открытого типа 

 

Ситуационные задачи/кейсы 

 

‖ Содержание задания Правильный ответ Источник 
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1. 
В вашей медицинской 
организации начат процесс 
перехода на эффективный 
контракт. Как осуществить 
переход на эффективный 
контракт: можно ли расторгнуть 
трудовой договор с работником 
и заключить 

новый, возможно ли в 
одностороннем порядке внести 
изменения в трудовой договор 
без уведомления сотрудника, 
каковы основания для внесения 
изменений в трудовой договор? 

Как осуществить 
переход на 
эффективный 
контракт? 

- Можно ли 
расторгнуть 
трудовой договор с 
работником и 
заключить новый? 
Нет! 

Нужно вносить 
изменения в 

действующий 
трудовой договор. 

Каким образом? - 
Оформить 
дополнительное 
соглашение к 
действующему 

трудовому договору 
двумя способами: 

- Внести изменения 
в трудовой договор 
по соглашению 
сторон 

(статья 72 
Трудового кодекса) 

Каковы основания 
для внесения 
изменений в 
трудовой договор? 

• Статья 72 
Трудового кодекса 

Здравоохранение и 
общественное 
здоровье : учебник 
/ под ред. Г. Н. 
Царик. - Москва : 
ГЭОТАР-Медиа, 
2021. - 912 с. - 
ISBN 978-5-9704-

6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 
"Консультант 
студента" : [сайт]. - 
URL: 

https://www.studentl

ibrary.ru/book/ISBN

9785970460443.htm

l 

 

Глава 7 

Страницы 622/657 
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устанавливает: 
«Изменение 
определенных 

сторонами условий 
трудового договора, 
в том числе перевод 
на другую 

работу, допускается 
только по 
соглашению сторон 
трудового договора, 

за исключением 
случаев, 
предусмотренных 
Трудовым 
Кодексом. 

• Соглашение об 
изменении 
определенных 
сторонами условий 
трудового 

договора 
заключается в 
письменной 
форме¬. 

- Внести изменения 
в трудовой договор 
в одностороннем 
порядке по 

инициативе 
работодателя 
(статья 74 ТК РФ 
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44.

2. 
Вы устраиваетесь врачом в 
медицинскую организацию, 
должна ли Вас частная 
медицинская организация 
внести в федеральный реестр 
медицинских работников, какая 
информация должна быть там 
отражена, какие документы вы 
должны получить на руки после 
трудоустройства? 

Да, должна 

Что содержится в 
ФРМР 

Личные данные 
медработника. 
Например, ФИО, 
дата и место 
рождения, 
паспортные данные 

Сведения об 
образовании 
медработника 

Информация о 
трудоустройстве 
медработника 

Сведения о членстве 
в медицинских 
профессиональных 
некоммерческих 
организациях 

Сведения в ФРМР 
вносит работодатель 
в течение 3 рабочих 
дней с момента 
получения 
информации от 
работника или его 
представителя 

ФРМР позволяет 
получить доступ к 
электронным 
сервисам. 
Например, в личном 

Здравоохранение и 
общественное 
здоровье : учебник 
/ под ред. Г. Н. 
Царик. - Москва : 
ГЭОТАР-Медиа, 
2021. - 912 с. - 
ISBN 978-5-9704-

6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 
"Консультант 
студента" : [сайт]. - 
URL: 

https://www.studentl

ibrary.ru/book/ISBN

9785970460443.htm

l 

 

Глава 7 

Страницы 622/657 
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кабинете 
медработника 
можно подать 
заявление на 
периодическую 
аккредитацию 

 

Трудовой договор 

Должностная 
инструкция  

 

 

 

Вопросы с развёрнутым ответом 
 

‖ Содержание задания Источник 

1.  

Опишите алгоритм внедрения эффективного 
контракта в медиицнской организации. 

Распоряжения 
Правительства РФ от 
26.11.2012 N 2190-р 

2.  

Положениями об оплате труда учреждений 
здравоохранения, как правило, 
предусматриваются следующие выплаты 
стимулирующего и компенсационного характера 

Из статьи 135 
Трудового кодекса 

3.  

Какова последовательность расчета  
численности должностей при составлении 

штатного расписания 

Здравоохранение и 
общественное 
здоровье : учебник / 
под ред. Г. Н. Царик. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2021. - 912 с. - 
ISBN 978-5-9704-

6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 
"Консультант 
студента" : [сайт]. - 
URL: 

https://www.studentlibr
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ary.ru/book/ISBN9785

970460443.html 

 

Глава 7 

Страницы 622/657 

 

Проверяемый индикатор достижения ПК-3 ИД -2  

 

Задания открытого типа 

 

Ситуационные задачи/кейсы 

 

‖ Содержание задания Правильный ответ Источник 

1. 
В городе с населением 100,000 
человек за год 
зарегистрировано 500 новых 
случаев диабета. Какова 
первичная заболеваемость?   

Формула:   

 

 Первичная 
заболеваемость = 
(((Число новых 
случаев)/(Численнос
ть населения) )) × 
1000    

 

 Первичная 
заболеваемость = (( 
500/100000 )) × 1000 
= 5  на 1000 человек 

Здравоохранение и 
общественное 
здоровье : учебник 
/ под ред. Г. Н. 
Царик. - Москва : 
ГЭОТАР-Медиа, 
2021. - 912 с. - 
ISBN 978-5-9704-

6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 
"Консультант 
студента" : [сайт]. - 
URL: 

https://www.studentl

ibrary.ru/book/ISBN

9785970460443.htm

l 

 

Глава 1 

Страница 9/29 

Глава 3 

Страница 102/149 
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45.

2. 
В городе К за год общее 
количество случаев 
заболеваний (включая новые и 
ранее зарегистрированные) 
составило 2000. Какова общая 
заболеваемость? 

Формула:   

 

 Общая 
заболеваемость = (( 
(Общее число 
случаев)/(Численнос
ть населения) )) × 
1000    

 

 Общая 
заболеваемость = (( 
2000/100000 )) × 
1000 = 20  на 1000 
человек 

Здравоохранение и 
общественное 
здоровье : учебник 
/ под ред. Г. Н. 
Царик. - Москва : 
ГЭОТАР-Медиа, 
2021. - 912 с. - 
ISBN 978-5-9704-

6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 
"Консультант 
студента" : [сайт]. - 
URL: 

https://www.studentl

ibrary.ru/book/ISBN

9785970460443.htm

l 

 

Глава 1 

Страница 9/29 

Глава 3 

Страница 102/149 

 

 

Вопросы с развёрнутым ответом 
 

‖ Содержание задания Источник 

1.  

Какие программы способствуют социальной 
интеграции людей с инвалидностью?   

Здравоохранение и 
общественное 
здоровье : учебник / 
под ред. Г. Н. Царик. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2021. - 912 с. - 
ISBN 978-5-9704-

6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 
"Консультант 
студента" : [сайт]. - 
URL: 

https://www.studentlibr
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ary.ru/book/ISBN9785

970460443.html 

 

Глава 1 

Страница 9/29 

Глава 3 

Страница 102/149 

2.  

Какие источники данных используются для 
анализа состояния здоровья населения?   

Здравоохранение и 
общественное 
здоровье : учебник / 
под ред. Г. Н. Царик. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2021. - 912 с. - 
ISBN 978-5-9704-

6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 
"Консультант 
студента" : [сайт]. - 
URL: 

https://www.studentlibr

ary.ru/book/ISBN9785

970460443.html 

 

Глава 1 

Страница 9/29 

Глава 3 

Страница 102/149 

3.  

Каковы основные критерии определения 
инвалидности населения? 

Здравоохранение и 
общественное 
здоровье : учебник / 
под ред. Г. Н. Царик. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2021. - 912 с. - 
ISBN 978-5-9704-

6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 



163 

 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 
URL: 

https://www.studentlibr

ary.ru/book/ISBN9785

970460443.html 

Глава 1 

Страница 9/29 

Глава 3 

Страница 102/149 

 

Проверяемый индикатор достижения ПК-3 ИД -3 

 

Задания открытого типа 

 

Ситуационные задачи/кейсы 

 

‖ Содержание задания Правильный ответ Источник 

1. 
Если в городе зарегистрировано 
3000 случаев хронических 
заболеваний, какова 
патологическая пораженность?   

Формула:   

 

 Патологическая 
пораженность = (( 
(Число случаев 
хронических 
заболеваний)/(Числе
нность населения) )) 
× 1000    

 

 Патологическая 
пораженность = (( 
3000/100000 )) × 
1000 = 30  на 1000 
человек 

Здравоохранение и 
общественное 
здоровье : учебник 
/ под ред. Г. Н. 
Царик. - Москва : 
ГЭОТАР-Медиа, 
2021. - 912 с. - 
ISBN 978-5-9704-

6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 
"Консультант 
студента" : [сайт]. - 
URL: 

https://www.studentl

ibrary.ru/book/ISBN

9785970460443.htm

l 

 

Глава 1 
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Страница 9/29 

Глава 3 

Страница 102/149 

46.

2. 
В прошлом году общая 
заболеваемость составляла 18 
на 1000 человек, а в этом году – 

20 на 1000 человек. Какова 
динамика общей 
заболеваемости?   

Формула:   

 

 Динамика = (( 
(Текущий год - 
Предыдущий 
год)/(Предыдущий 
год) )) × 100%    

 

 Динамика = (( (20 - 
18)/18 )) × 100% = 
11.11% 

Здравоохранение и 
общественное 
здоровье : учебник 
/ под ред. Г. Н. 
Царик. - Москва : 
ГЭОТАР-Медиа, 
2021. - 912 с. - 
ISBN 978-5-9704-

6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 
"Консультант 
студента" : [сайт]. - 
URL: 

https://www.studentl

ibrary.ru/book/ISBN

9785970460443.htm

l 

 

Глава 1 

Страница 9/29 

Глава 3 

Страница 102/149 

 

 

Вопросы с развёрнутым ответом 
 

‖ Содержание задания Источник 

1.  

Какие меры профилактики могут снизить 
заболеваемость среди населения?   

Здравоохранение и 
общественное 
здоровье : учебник / 
под ред. Г. Н. Царик. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2021. - 912 с. - 
ISBN 978-5-9704-

6044-3. - Текст : 
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электронный // ЭБС 
"Консультант 
студента" : [сайт]. - 
URL: 

https://www.studentlibr

ary.ru/book/ISBN9785

970460443.html 

 

Глава 1 

Страница 9/29 

Глава 3 

Страница 102/149 

2.  

Как осуществляется учет заболеваемости в 
стране?   

Здравоохранение и 
общественное 
здоровье : учебник / 
под ред. Г. Н. Царик. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2021. - 912 с. - 
ISBN 978-5-9704-

6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 
"Консультант 
студента" : [сайт]. - 
URL: 

https://www.studentlibr

ary.ru/book/ISBN9785

970460443.html 

 

Глава 1 

Страница 9/29 

Глава 3 

Страница 102/149 

3.  

Какие программы способствуют социальной 
интеграции людей с инвалидностью?   

Здравоохранение и 
общественное 
здоровье : учебник / 
под ред. Г. Н. Царик. - 





Оценочные средства для проведения промежуточной аттестации по практике (часть, формируемая участниками образовательных 
отношений) 

для обучающихся 2024, 2025 годов поступления по образовательной программе  
31.08.71 Организация здравоохранения и общественное здоровье на 2025-2026 учебный год 

 
 Перечень универсальных, общепрофессиональных и профессиональных компетенций выпускников и индикаторы их достижения. 

ПЛАНИРУЕМЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ  

(КОМПЕТЕНТНОСТНАЯ МОДЕЛЬ ВЫПУСКНИКА) 

 

Виды   

компетенции 

Название 

компетенции 

Содержание и структура компетенций 

Индикатор компетенции (ИК) 
Знания 

Индикатор компетенции (ИК) 
Умения 

Индикатор компетенции  

(ИК) Владения 

УК-1  Способен критически и 
системно 
анализировать, 
определять 
возможности и способы 
применения 
достижения в области 
медицины и фармации 
в профессиональном 
контексте 

УК-1.1 Анализирует и применяет 
современные достижения в 
области медицины в 
профессиональном контексте 

 

УК-1.2 Генерирует новые идеи, 
предлагает и обосновывает 
возможные решения  

практических задач по 
специальности 

УК-1.3 - Владеет навыками 
сравнительного анализа и оценки 
современных научных достижений в 
профессиональном контексте 



УК-2 Способен 
разрабатывать, 
реализовывать проект и 
управлять им 

 

 

 

 

 

 

УК-2.1 Проектирует и 
реализует проектыпо 
организации 
профилактической работына 
индивидуальном, групповом 
и популяционном уровнях  

 

 

УК-2.2– Выявляет 
потребности 
системыздравоохранения в 
области современных 
методов и технологий и 
формирует предложения по 
их внедрению  

УК-2.3 - Разрабатывает и реализует 
предложения по повышению качества 
медицинской помощи и 
совершенствует меры профилактики 

 

УК-3 Способен руководить 
работой команды 
врачей, среднего и 
младшего 
медицинского 
персонала, 
организовывать процесс 
оказания медицинской 
помощи населению 

УК-3.1- Владеет принципами и 
использует приемы командной 
работы для решения задач 
управления медицинским 
персоналом и развития 
медицинской организации 

  

УК-3.2- Применяет навыки 
командной работы, выстраивает 
и поддерживает  рабочие 
отношения при взаимодействии 
с заинтересованными сторонами 

УК-3.3- Руководствуется этическими и 
правовыми нормами при управлении 
медицинской деятельности и 
оказании медицинской помощи 
населению 

 



УК-4 Способен выстраивать 
взаимодействие в 
рамках своей 
профессиональной 
деятельности 

 

 

 

УК-4.1 - Излагает информацию и 
владеет навыками 
аргументированной дискуссии на 
профессиональные темы; 

 

УК-4.2 - Применяет методы и 
коммуникационные технологии в 
рамках своей профессиональной 
деятельности  

УК-4;3 Рационально применяет 
цифровые технологии 
взаимодействия с другими людьми 
для достижения поставленных целей  

УК-5 Способен планировать и 
решать задачи 
собственного 
профессионального и 
личностного развития, 
включая задачи 
изменения карьерной 
траектории 

УК-5.1– Формулирует цели 
личностного и 
профессионального развития и 
условия их достижения, 
исходя из тенденций развития 
профессиональной 
деятельности, этапов 
индивидуально-личностных 
особенностей 

УК-5.2 Осуществляет выбор 
профессиональных решений в 
сложных моральных 
ситуациях и оценивает 
последствия принятого 
решения и несет за него 
ответственность перед собой и 
обществом  

УК-5.3– Использует приемы и 
технологии целеполагания, оценки 
результатов деятельности по 
решению профессиональных 
задач; 

 

ОПК-1 Способен использовать 
информационно-

коммуникационные 
технологии в 
профессиональной 
деятельности и 
соблюдать правила 
информационной 
безопасности 

ОПК-1.1- Использует принципы 
работы современных 
медицинских информационных 
технологий и правила 
информационной безопасности в 
условиях цифровой 
трансформации системы 
здравоохранения 

 

ОПК-1.2- Применяет 
современные информационно-

коммуникационные технологии с 
соблюдением правил 
информационной безопасности в 
профессиональной деятельности 
для осуществления 
информационного 
взаимодействия и эффективного 

ОПК-1.3 - Использует 
информационные системы и 
информационно-

телекоммуникационную сеть 
«Интернет¬ в профессиональной 
деятельности; 

 



выполнения своих 
профессиональных обязанностей 

ОПК-2 Способен применять 
основные принципы 
организации и 
управления в сфере 
охраны здоровья 
граждан и оценки 
качества оказания 
медицинской помощи с 
использованием 
основных медико-

статистических 
показателей 

ОПК-2.1 - Проводит анализ 
медико-статистических 
показателей для оценки 
здоровья населения 

 

ОПК-2.2- Использует 
современные методы 
организации и управления в 
сфере здравоохранения на 
основе принципа 
человекоцентричности 

 

ОПК-2.3- Проводит работы по 
обеспечению внутреннего контроля 
качества и безопасности 
медицинской деятельности 

ОПК-3 

Способен осуществлять 
педагогическую 
деятельность 

ОПК-3.1 - Применяет 
современные образовательные 
технологии профессионального 
образования  

ОПК-3.2 – Проводит учебные 
занятия по программам среднего 
профессионального и высшего 
образования 

ОПК-3.3- методами обучения и 
воспитания медицинских работников, 

навыками самостоятельной работы с 
основными образовательными 
программами среднего, высшего 
образования, ДПО, интерактивными 
технологиями интенсификации и 
проблемизации обучения в 
непрерывном медицинском 
образовании 

 

ОПК-4 Способен управлять 
кадровыми, 

ОПК-4.1 - Анализирует 
показатели результативности и 

ОПК-4.2 - Планирует и 
контролирует использование 

ОПК-4.3 - учетно-отчетная 
документация, организация и 



 финансовыми, 
материально-

техническими и 
информационными 
ресурсами организации 
здравоохранения 

эффективности использования 
ресурсов медицинской  
организации 

ресурсов медицинской 
организации с целью сокращения 
издержек 

технология делопроизводства в 
органах управления и учреждениях 
здравоохранения 

ОПК-5  

 

Способен к разработке, 
внедрению и 
совершенствованию 
системы менеджмента 
качества и безопасности 
деятельности 
медицинской 
организации 

ОПК-5.1 - Разрабатывает и 
внедряет систему менеджмента 
качества в медицинской 
организации 

ОПК-5.2 - Организует и проводит 
мероприятия по обеспечению 
внутреннего контроля качества и 
безопасности медицинской 
деятельности 

ОПК-5.3 - оценивает эффективность 
собственной профессиональной 
деятельности 

ОПК-6 

 

Способен к 
организационному 
лидерству, 
определению политики 
и стратегических целей 
деятельности 
организации 
здравоохранения или 
отдельных 
подразделений 

 ОПК-6.1 - Предлагает и 
обосновывает стратегические 
цели развития медицинской 
организации 

ОПК-6.2 - Организует и управляет 
командным взаимодействием в 
решении поставленных целей и 
задач для эффективной 
деятельности медицинской 
организации 

ОПК-6.3 - владение навыками 
управления качеством медицинской 
помощи в ЛПУ и отдельных 
структурных подразделениях  

ОПК-7 Способен осуществлять 
деятельность в 
соответствии с 

ОПК-7.1 - Осуществляет 
деятельность в соответствии с 

ОПК-7.2 - Соблюдает нормы 
профессиональной этики и 
деонтологии и принципа 

ОПК-7. 3 - владение навыками 
оформления основной медицинской 



 законодательством 
Российской Федерации 

законодательством Российской 
Федерации 

пациентоориентированности в 
своей работе 

документации, в том числе листка 
нетрудоспособности 

ОПК-8 

  

Способен участвовать в 
оказании неотложной 
медицинской помощи 
при состояниях, 
требующих срочного 
медицинского 
вмешательства 

ОПК-8.1 - Готов к оказанию 
медицинской помощи в 
экстренной форме пациентам при 
состояниях, представляющих 
угрозу жизни  

ОПК-8.2 - Оказывает 
медицинскую помощь пациентам 
при неотложных состояниях  

ОПК-8.3 - оказание медицинской 
помощи в экстренной форме 
пациентам при состояниях, 
представляющих угрозу жизни 
пациентов, в том числе клинической 
смерти (остановка жизненно важных 
функций организма человека 
(кровообращения и (или) дыхания), 
применение лекарственных 
препаратов и медицинских изделий 
при оказании медицинской помощи в 
экстренной форме 

 

ПК-1 

 

Способен осуществлять 
организационно-

методическую 
деятельность, 
организацию и ведение 
статистического учета в 
медицинской 
организации 

ПК-1.1 - Осуществляет сбор и 
оценку показателей, 
характеризующих деятельность 
медицинской организации, и 
показателей здоровья населения 
с использованием статистических 
методов, информационно-

аналитических медицинских 
систем, учитывает и 
подготавливает статистическую 
информацию для обработки 

ПК-1.2 - Организует 
статистический учет и 
осуществляет организационно-

методическую работу в 
медицинской организации 

ПК-1.3 - ведение организационно-

методической деятельности в 

медицинской организации 



данных в медицинской 
организации 

ПК-2 

Способен управлять 
структурным и (или) 
организационно-

методическим 
подразделением 
медицинской 
организации 

ПК-2.1 - Организует работу 
структурного подразделения 
медицинской организации, 
взаимодействует с руководством 
медицинской организации и 
другими подразделениями 
медицинской организации 

ПК-2.2 - Выстраивает 
организационно-

функциональную структуру 
медицинской организации с 
позиции реализации системы 
менеджмента качества 

ПК-2.3 - организация деятельности 
медицинской организации 

ПК-3 

Способен к управлению 
ресурсами и 
процессами 
медицинской 
организации, 
взаимодействие с 
другими организациями 

ПК 3;1 - Планирует потребность 
ресурсов медицинской 
организации в соответствии с 
показателями, 
характеризующими состояние 
здоровья населения 

ПК 3;2 - Управляет 
информационными ресурсами, 
процессами в медицинской 
организации и ее структурных 
подразделениях 

ПК 3;3- Выстраивает деловые связи и 
координирует сотрудничество в целях 
обеспечения рабочих процессов 
деятельности медицинской 
организации 
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Перечень литературы, рекомендуемой для изучения дисциплины, используемый как 
источник информации для составления оценочных средств: 
 

1. Общественное здоровье и здравоохранение : национальное руководство 

/ гл. ред. Г. Э. Улумбекова, В. А. Медик. - 2-е изд. - Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2022. - 1144 с. - ISBN 978-5-9704-6723-7. - Текст : электронный // 

ЭБС "Консультант студента" : [сайт]. - URL : 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970467237.html . - Режим 

доступа : по подписке 

2. Общественное здоровье и здравоохранение : учебник / Ю. Г. Элланский 

и др. - Москва : ГЭОТАР-Медиа, 2023. - 624 с. - ISBN 978-5-9704-7435-8. - 

Текст : электронный // ЭБС "Консультант студента" : [сайт]. - URL : 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970474358.html . - Режим 

доступа : по подписке. 

3. Медик, В. А. Общественное здоровье и здравоохранение : учебник / В. 

А. Медик, В. И. Лисицин. - 4-е изд., перераб. и доп. - Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2021. - 496 с. - ISBN 978-5-9704-6328-4. - Текст : электронный // ЭБС 

"Консультант студента" : [сайт]. - URL : 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970463284.html 

4. Здравоохранение и общественное здоровье : учебник / под ред. Г. 

Н. Царик. - Москва : ГЭОТАР-Медиа, 2021. - 912 с. - ISBN 978-5-9704-

6044-3. - Текст : электронный // ЭБС "Консультант студента" : [сайт]. - 

URL: https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970460443.html 

5.  Медик, В. А. Общественное здоровье и здравоохранение : 

учебник / В. А. Медик. - 4-е изд. , перераб. - Москва : ГЭОТАР-Медиа, 

2022. - 672 с. : ил. - ISBN 978-5-9704-7028-2. - Текст : электронный // 

ЭБС "Консультант студента" : [сайт]. - URL : 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970470282.html 

б) Дополнительная литература: 
6. Общественное здоровье и здравоохранение : национальное руководство 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970467237.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970474358.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970463284.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970460443.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970470282.html


9 

 

/ гл. ред. Г. Э. Улумбекова, В. А. Медик. - 2-е изд. - Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2022. - 1144 с. - ISBN 978-5-9704-6723-7. - Текст : электронный // 
ЭБС "Консультант студента" : [сайт]. - URL : 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970467237.html . - Режим 
доступа : по подписке 

7. Общественное здоровье и здравоохранение : учебник / Ю. Г. Элланский 
и др. - Москва : ГЭОТАР-Медиа, 2023. - 624 с. - ISBN 978-5-9704-7435-8. - 

Текст : электронный // ЭБС "Консультант студента" : [сайт]. - URL : 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970474358.html . - Режим 
доступа : по подписке. 
8. Медик, В. А. Общественное здоровье и здравоохранение : учебник / В. 
А. Медик, В. И. Лисицин. - 4-е изд., перераб. и доп. - Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2021. - 496 с. - ISBN 978-5-9704-6328-4. - Текст : электронный // ЭБС 
"Консультант студента" : [сайт]. - URL : 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970463284.html 

9. Здравоохранение и общественное здоровье : учебник / под ред. Г. Н. 
Царик. - Москва : ГЭОТАР-Медиа, 2021. - 912 с. - ISBN 978-5-9704-6044-3. 

- Текст : электронный // ЭБС "Консультант студента" : [сайт]. - URL: 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970460443.html 

10.  Медик, В. А. Общественное здоровье и здравоохранение : учебник / В. 
А. Медик. - 4-е изд. , перераб. - Москва : ГЭОТАР-Медиа, 2022. - 672 с. : ил. 
- ISBN 978-5-9704-7028-2. - Текст : электронный // ЭБС "Консультант 
студента" : [сайт]. - URL : 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970470282.html 

11. Вокина, С. Г. Экономика медицины. Медицинские услуги, инновации, 
ценообразование, управление : монография / С. Г. Вокина. - Москва : 
Инфра-Инженерия, 2021. - 240 с. - ISBN 978-5-9729-0553-9. - Текст : 
электронный // ЭБС "Консультант студента" : [сайт]. - URL : 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785972905539.html . - Режим доступа : по 
подписке. 
12. Чернецкий, В. Ю. Менеджмент в здравоохранении : учебное пособие / 
В. Ю. Чернецкий. — Донецк : ДОНАУИГС, 2019. — 205 с. — Текст : 

электронный // Лань : электронно-библиотечная система. — URL: 

https://e.lanbook.com/book/225887 . — Режим доступа: для авториз. пользователей. 
б) Дополнительная литература: 
1. Общие и частные вопросы медицинской профилактики / под ред. К. Р. 

Амлаева, В. Н. Муравьевой. - Москва : ГЭОТАР-Медиа, 2018. - 512 с. - 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970467237.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970474358.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970463284.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970460443.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970470282.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785972905539.html
https://e.lanbook.com/book/225887
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ISBN 978-5-9704-4575-4. - Текст : электронный // ЭБС "Консультант 
студента" : [сайт]. - URL : 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970445754.html  

2. Управление медицинской организацией : первые шаги / Н. Н. Карякин, 
Л. А. Алебашина, А. С. Благонравова [и др.] ; под ред. Н. Н. Карякина. - 
Москва : ГЭОТАР-Медиа, 2022. - 304 с. - ISBN 978-5-9704-7217-0. - 

Текст : электронный // ЭБС "Консультант студента" : [сайт]. - URL : 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970472170.html  

3. Медик, В. А. Общественное здоровье и здравоохранение : учебник / В. 
А. Медик. - 4-е изд. , перераб. - Москва : ГЭОТАР-Медиа, 2022. - 672 с. 
: ил. - ISBN 978-5-9704-7028-2. - Текст : электронный // ЭБС 
"Консультант студента" : [сайт]. - URL : 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970470282.html  

4. Общественное здоровье и здравоохранение : учебник / Ю. П. Лисицын, 
Г. Э. Улумбекова. - 3-е изд., перераб. и доп. - Москва : ГЭОТАР-Медиа, 
2015. - Текст : электронный // ЭБС "Консультант студента" : [сайт]. - 
URL : http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970432914.html    

5. Организация и управление деятельностью больницы : учебно-метод. 
пособие / Сабанов В. И., Дьяченко Т. С., Иваненко В. В. и др. ; 
Минздравсоцразвития РФ, ВолгГМУ. - Волгоград : Изд-во ВолгГМУ, 
2012. - 88 с. - Текст : непосредственный.  

6. Оценка профессиональной готовности специалистов в системе 
здравоохранения / под ред. Семеновой Т. В. - Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2019. - 272 с. - ISBN 978-5-9704-4977-6. - Текст : электронный // 
ЭБС "Консультант студента" : [сайт]. - URL : 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970449776.html  

7. Понкина, А. А. Права врачей / Понкина А. А., Понкин И. В. - Москва : 
ГЭОТАР-Медиа, 2020. - 192 с. - ISBN 978-5-9704-5432-9. - Текст : 
электронный // ЭБС "Консультант студента" : [сайт]. - URL : 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970454329.html  

8. Романов, А. И. Маркетинг и конкурентоспособность 
медицинской организации / Романов А. И., Кеворков В. В. - Москва : 
Дело, 2016. - 394 с. - ISBN 978-5-7749-1126-4. - Текст : электронный // 
ЭБС "Консультант студента" : [сайт]. - URL: 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785774911264.html  

9. Чернышев, В. М. Экономические основы эффективного управления 
медицинской организацией / Чернышев В. М., Пушкарев О. В., 
Стрельченко О. В. - Москва : ГЭОТАР-Медиа, 2021. - 376 с. - ISBN 

978-5-9704-6306-2. - Текст : электронный // ЭБС "Консультант 
студента" : [сайт]. - URL: 
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970463062.html  

10. Общественное здоровье и здравоохранение : учебник / под ред; 
Амлаева К; Р; - Москва : ГЭОТАР-Медиа, 2019; - 560 с; - ISBN 978-5-9704-

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970445754.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970472170.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970470282.html
http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970432914.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970449776.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970454329.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785774911264.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970463062.html
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5237-0. - Текст : электронный // ЭБС "Консультант студента" : [сайт\; - URL 

: https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970452370.html  

11. Шипунов, Д. А.   Основы управления медицинской организацией : 
учебно-метод. пособие / Д. А. Шипунов, В. В. Шкарин, Н. П. Багметов ; 
ВолгГМУ Минздрава РФ, Каф. обществ. здоровья и здравоохранения 
фак. усовершенствования врачей. - Волгоград : Изд-во ВолгГМУ, 2018. 
- 45, [3] с. : ил. - Текст : непосредственный.  

12. Трифонов, И. В. Эффективный начмед : практическое руководство по 
управлению лечебным процессом в многопрофильном стационаре / 
Трифонов И. В. - Москва : ГЭОТАР-Медиа, 2019. - 72 с. - ISBN 978-5-

9704-5236-3. - Текст : электронный // URL: 

https://www.rosmedlib.ru/book/ISBN9785970452363.html. - Режим 
доступа : по подписке 

13. Статистика медицинских организаций, оказывающих помощь детскому 
населению : учебное пособие / В. В. Шкарин, Н. П. Багметов, В. В. 
Ивашева, О. С. Емельянова. — Волгоград : ВолгГМУ, 2022. — 100 с. 
— ISBN 978-5-9652-0800-5. — Текст : электронный // Лань : 
электронно-библиотечная система. — URL: 

https://e.lanbook.com/book/295919 . — Режим доступа: для авториз. 
пользователей. 

14. Шкарин, В. В. Повышение эффективности здравоохранения – научные 
и практические аспекты : монография / В. В. Шкарин, В. В. Ивашева, 
Н. П. Багметов. — Волгоград : ВолгГМУ, 2022. — 248 с. — ISBN 978-

5-9652-0721-3. — Текст : электронный // Лань : электронно-

библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/250133 . — 

Режим доступа: для авториз. пользователей. 
15. Шкарин, В. В. Медицинский вуз в пандемии COVID-19: опыт 

социальной диагностики : монография / В. В. Шкарин, Н. Н. Седова. — 

Волгоград : ВолгГМУ, 2022. — 180 с. — ISBN 978-5-9652-0797-8. — 

Текст : электронный // Лань : электронно-библиотечная система. — 

URL: https://e.lanbook.com/book/295913 . — Режим доступа: для 
авториз. пользователей. 

16. Шкарин, В. В. Лучшие образовательные практики (кейсы) 
Волгоградского государственного медицинского университета : 
коллективная монография / В. В. Шкарин, В. И. Петров, С. В. 
Поройский ; под ред. В. В. Шкарина. — Волгоград : ВолгГМУ, 2022. — 

336 с. — ISBN 978-5-9652-0776-3. — Текст : электронный // Лань : 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970452370.html
https://e.lanbook.com/book/295919
https://e.lanbook.com/book/250133
https://e.lanbook.com/book/295913
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электронно-библиотечная система. — URL: 

https://e.lanbook.com/book/295874 . — Режим доступа: для авториз. 
пользователей. 

17. Экспертиза временной нетрудоспособности : учебное пособие / В. В. 
Шкарин, А. С. Рогова, Н. П. Багметов, В. В. Ивашева. — Волгоград : 
ВолгГМУ, 2022. — 152 с. — ISBN 978-5-9652-0785-5. — Текст : 

электронный // Лань : электронно-библиотечная система. — URL: 

https://e.lanbook.com/book/295892 . — Режим доступа: для авториз. 
пользователей. 

18. Шкарин, В. В. Статистические показатели деятельности стационара : 
учебное пособие / В. В. Шкарин, Н. П. Багметов, В. В. Ивашева. — 2-е 
изд., испр. — Волгоград : ВолгГМУ, 2022. — 80 с. — ISBN 978-5-9652-

0737-4. — Текст : электронный // Лань : электронно-библиотечная 
система. — URL: https://e.lanbook.com/book/250154 . — Режим доступа: 
для авториз. пользователей. 

19. Менеджмент в здравоохранении: групповая динамика и руководство : 
учебное пособие / Е. Л. Борщук, Т. В. Бегун, Д. Н. Бегун [и др.]. — 

Оренбург : ОрГМУ, 2021. — 105 с. — Текст : электронный // Лань : 
электронно-библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/176343 . 

— Режим доступа: для авториз. пользователей 

20. Юрьев, В. К. Управление здравоохранением : учебно-методическое 
пособие / В. К. Юрьев, К. Е. Моисеева, М. С. Антипов. — Санкт-

Петербург : СПбГПМУ, 2022. — 44 с. — ISBN 978-5-907565-14-2. — 

Текст : электронный // Лань : электронно-библиотечная система. — 

URL: https://e.lanbook.com/book/344318 . — Режим доступа: для авториз. 
пользователей. 

21. Мещерякова, Л. А. Медицинские затраты и ценообразование / 
Мещерякова Л. А., Кошель В. И., Мажаров В. Н. - Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2018. - 336 с. - ISBN 978-5-9704-4585-3. - Текст : электронный // 
ЭБС "Консультант студента" : [сайт]. - URL : 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970445853.html . - Режим доступа : по 
подписке. 

22. Медицинское право России : учебник / отв. ред. А. А. Мохов. - Москва : 
Проспект, 2021. - 544 с. - ISBN 978-5-392-33765-1. - Текст : электронный 
// ЭБС "Консультант студента" : [сайт]. - URL : 
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785392337651.html 

https://e.lanbook.com/book/295874
https://e.lanbook.com/book/295892
https://e.lanbook.com/book/250154
https://e.lanbook.com/book/176343
https://e.lanbook.com/book/344318
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970445853.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785392337651.html
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23. Габай, П. Г. Дело чести. Защита чести, достоинства и деловой репутации 
врачей и клиник / П. Г. Габай, М. А. Разговорова. - Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2020. - 176 с. : ил. - DOI : 10. 33029/9704-5268-4-2019-DCH-1-

176. - 176 с. - ISBN 978-5-9704-5537-1. - Текст : электронный // ЭБС 
"Консультант студента" : [сайт]. - URL : 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970455371.html . - Режим доступа : по 
подписке. 

24. Актуальные проблемы правового регулирования управления 
медицинским персоналом и пути их решения в современных условиях : 
учебное пособие / Башанкаев Б. Н., Морозов П. Е., Рустамов Б. Е., 
Чанышев А. С. - Москва : Проспект, 2020. - 160 с. - ISBN 978-5-392-

30595-7. - Текст : электронный // ЭБС "Консультант студента" : [сайт]. - 
URL : https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785392305957.html . - Режим доступа : 
по подписке. 

25. Инюшкин, А. Н. Право и биоэтика инновационных медицинских 
технологий : монография / А. Н. Инюшкин, А. А. Инюшкин, К. В. 
Малышев, Ю. Ю. Малышева и др. - Москва : Проспект, 2021. - 208 с. - 
ISBN 978-5-392-32764-5. - Текст : электронный // ЭБС "Консультант 
студента" : [сайт]. - URL : 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785392327645.html . - Режим 
доступа : по подписке 

 

в) Программное обеспечение и Интернет-ресурсы: 
Электронные ресурсы: базы данных, информационно-справочные и 
поисковые системы – Интернет ресурсы, отвечающие тематике 
дисциплины, в том числе: 
 

Ссылка на информационный ресурс Доступность 

http://www.minzdrav.ru/docs Свободный доступ 

http://www.euro.who.int/main/WHO/Home/TopPage?lang

uage=Russian 

Свободный доступ 

http://medinfa.ru/article/99 Свободный доступ 

http://www.niph.ru  Свободный доступ 

http://www.zdravinform.ru Свободный доступ 

http://www.rosmedstrah.ru/ Свободный доступ 

http://www.mma.ru/publication/medicine/ Свободный доступ 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970455371.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785392305957.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785392327645.html
http://www.minzdrav.ru/docs
http://www.euro.who.int/main/WHO/Home/TopPage?language=Russian
http://www.euro.who.int/main/WHO/Home/TopPage?language=Russian
http://medinfa.ru/article/99
http://www.niph.ru/
http://www.zdravinform.ru/
http://www.rosmedstrah.ru/
http://www.mma.ru/publication/medicine/
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Ссылка на информационный ресурс Доступность 

http://www.biometrica.tomsk.ru/ Свободный доступ 

http://zdorovie.perm.ru/ Свободный доступ 

http://www.cochrane.ru Свободный доступ 

http://www.zdrav.org Свободный доступ 

http://www.medical-law.narod.ru Свободный доступ 

http://rudoctor.net  Свободный доступ 

http://socmed.narod.ru Свободный доступ 

 

 

Проверяемый индикатор достижения УК-1 ИД -1  

 

Задания открытого типа 

 

Ситуационные задачи/кейсы 

 

‖ Содержание задания Правильный ответ Источник 

1. 

В медицинской организации была внедрена 
стандартизация процесса по 
диспансеризации взрослого населения. Как 
часто Вы будете пересматривать стандарты 
улучшения процессов? 

Пересмотр стандартов 
улучшенных процессов не 
реже 1 раза в год. 
Актуализация по мере 
необходимости 

Реализация 
регионального 

проекта "Развитие 
первичной медико-

санитарной 
помощи" ...  : 
(анализ опыта 

работы рег. центра 
первич. мед.-

санитар. помощи 
Волгогр. обл. 2018-

2020 гг.) : метод. 
рук. / рец.: Павлова 
О. В., Молчанова 

О. В. ; 
Министерство 

здравоохранения 
РФ, Волгоградский 
государственный 

медицинский 
университет. - 

Волгоград : 
Издательство 

http://www.biometrica.tomsk.ru/
http://zdorovie.perm.ru/
http://www.cochrane.ru/
http://www.zdrav.org/
http://www.medical-law.narod.ru/
http://rudoctor.net/
http://socmed.narod.ru/
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ВолгГМУ, 2020. - 
60 с. – Текст : 

непосредственный. 

стр. 22 

 

1. 
2. 

В деятельность медицинской организации 
реализуется проект «Доступность 
медицинской помощи¬. Какое целевое 
значение критерия обеспечение 
амбулаторного приема плановых пациентов 
врачами строго по времени и по 
предварительной записи должно быть 
достигнуто? 

Не менее 90% - доля 
посещений по 
установленному времени; 
Не менее 90 % - доля 
посещений по 
предварительной записи 

Реализация 
регионального 

проекта "Развитие 
первичной медико-

санитарной 
помощи" ...  : 
(анализ опыта 

работы рег. центра 
первич. мед.-

санитар. помощи 
Волгогр. обл. 2018-

2020 гг.) : метод. 
рук. / рец.: Павлова 
О. В., Молчанова 

О. В. ; 
Министерство 

здравоохранения 
РФ, Волгоградский 
государственный 

медицинский 
университет. - 

Волгоград : 
Издательство 

ВолгГМУ, 2020. - 
60 с. – Текст : 

непосредственный. 

стр. 23 

 

Вопросы с развёрнутым ответом 
 

‖ Содержание задания Источник 

1.  

Что понимают под «Новой моделью медицинской организации, 
оказывающей первичную медико-санитарную помощь¬ и какой 

главный принцип лежит в основе ее организации? 

Реализация 
регионального 

проекта "Развитие 
первичной медико-

санитарной помощи" 
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...  : (анализ опыта 
работы рег. центра 

первич. мед.-санитар. 
помощи Волгогр. обл. 
2018-2020 гг.) : метод. 
рук. / рец.: Павлова О. 
В., Молчанова О. В. ; 

Министерство 
здравоохранения РФ, 

Волгоградский 
государственный 

медицинский 
университет. - 

Волгоград : 
Издательство 

ВолгГМУ, 2020. - 60 

с. – Текст : 
непосредственный. 

стр. 6 

2.  
Какие разделы работы в медицинской организации позволяет 

улучшить применение проектного управления? 

Реализация 
регионального 

проекта "Развитие 
первичной медико-

санитарной помощи" 
...  : (анализ опыта 
работы рег. центра 

первич. мед.-санитар. 
помощи Волгогр. обл. 
2018-2020 гг.) : метод. 
рук. / рец.: Павлова О. 
В., Молчанова О. В. ; 

Министерство 
здравоохранения РФ, 

Волгоградский 
государственный 

медицинский 
университет. - 

Волгоград : 
Издательство 

ВолгГМУ, 2020. - 60 

с. – Текст : 
непосредственный. 

стр. 8 
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3.  

Как можно определить приоритетные проблемы в работе 
медицинской организации? 

 

Реализация 
регионального 

проекта "Развитие 
первичной медико-

санитарной помощи" 
...  : (анализ опыта 
работы рег. центра 

первич. мед.-санитар. 
помощи Волгогр. обл. 
2018-2020 гг.) : метод. 
рук. / рец.: Павлова О. 
В., Молчанова О. В. ; 

Министерство 
здравоохранения РФ, 

Волгоградский 
государственный 

медицинский 
университет. - 

Волгоград : 
Издательство 

ВолгГМУ, 2020. - 60 

с. – Текст : 
непосредственный. 

стр. 12 

 

 

 

Проверяемый индикатор достижения УК-1 ИД -2  

 

Задания открытого типа 

 

Ситуационные задачи/кейсы 

 

‖ Содержание задания Правильный ответ Источник 

1. 

В поликлинике Н. внедряется проект «Новой 
медицинской организации, оказывающей 
первичную медико-санитарную помощь¬, в 
которой стали внедрять критерий управления 
потоками пациентов. Какое целевое значение 
критерия «Количество пересечений потоков 
при проведении диспансеризации, 
профилактических медицинских осмотров с 
иными потоками пациентов в поликлинике¬ 
необходимо достигнуть? 

 При проведении 
диспансеризации и 
профилактических 
медицинских осмотров 
количество пересечений 
потоков пациентов в 
поликлинике должно быть 
не более 3. 

Реализация 
регионального 

проекта "Развитие 
первичной медико-

санитарной 
помощи" ...  : 
(анализ опыта 

работы рег. центра 
первич. мед.-
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санитар. помощи 
Волгогр. обл. 2018-

2020 гг.) : метод. 
рук. / рец.: Павлова 
О. В., Молчанова 

О. В. ; 
Министерство 

здравоохранения 
РФ, Волгоградский 
государственный 

медицинский 
университет. - 

Волгоград : 
Издательство 

ВолгГМУ, 2020. - 
60 с. – Текст : 

непосредственный. 

стр. 20 

2. 
2. 

В рамках обеспечения доступности 
медицинской помощи для населения доля 
записей, произведенных без посещения 
поликлиники, должна составлять не менее 
50%. Как можно обеспечить достижение 
данного показателя? 

Организация удаленной 
записи на прием 
подразумевает запись: через 
Интернет (включая 
мобильные приложения); 
через инфомат; через колл-

центр; из кабинета врача. 

Реализация 
регионального 

проекта "Развитие 
первичной медико-

санитарной 
помощи" ...  : 
(анализ опыта 

работы рег. центра 
первич. мед.-

санитар. помощи 
Волгогр. обл. 2018-

2020 гг.) : метод. 
рук. / рец.: Павлова 
О. В., Молчанова 

О. В. ; 
Министерство 

здравоохранения 
РФ, Волгоградский 
государственный 

медицинский 
университет. - 

Волгоград : 
Издательство 

ВолгГМУ, 2020. - 
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60 с. – Текст : 
непосредственный. 

стр. 23 

 

 

Вопросы с развёрнутым ответом 
 

‖ Содержание задания Источник 

1.  
Какие разделы работы в медицинской организации позволяет 

улучшить применение проектного управления? 

Реализация 
регионального 

проекта "Развитие 
первичной медико-

санитарной помощи" 
...  : (анализ опыта 
работы рег. центра 

первич. мед.-санитар. 
помощи Волгогр. обл. 
2018-2020 гг.) : метод. 
рук. / рец.: Павлова О. 
В., Молчанова О. В. ; 

Министерство 
здравоохранения РФ, 

Волгоградский 
государственный 

медицинский 
университет. - 

Волгоград : 
Издательство 

ВолгГМУ, 2020. - 60 

с. – Текст : 
непосредственный. 

стр. 8 

2.  

Какие навыки приобретаются слушателями в процессе подготовки 
и реализации проектов при создании «Новой модели медицинской 

организации¬? 

Реализация 
регионального 

проекта "Развитие 
первичной медико-

санитарной помощи" 
...  : (анализ опыта 
работы рег. центра 

первич. мед.-санитар. 
помощи Волгогр. обл. 
2018-2020 гг.) : метод. 



20 

 

рук. / рец.: Павлова О. 
В., Молчанова О. В. ; 

Министерство 
здравоохранения РФ, 

Волгоградский 
государственный 

медицинский 
университет. - 

Волгоград : 
Издательство 

ВолгГМУ, 2020. - 60 

с. – Текст : 
непосредственный. 

стр. 24-25 

3.  

Что понимают под новой технологией образования «Фабрика 

процессов¬? 

Для чего она используется и что является ее целью? 

Реализация 
регионального 

проекта "Развитие 
первичной медико-

санитарной помощи" 
...  : (анализ опыта 
работы рег. центра 

первич. мед.-санитар. 
помощи Волгогр. обл. 
2018-2020 гг.) : метод. 
рук. / рец.: Павлова О. 
В., Молчанова О. В. ; 

Министерство 
здравоохранения РФ, 

Волгоградский 
государственный 

медицинский 
университет. - 

Волгоград : 
Издательство 

ВолгГМУ, 2020. - 60 

с. – Текст : 
непосредственный. 

стр. 42-43 

 

 

Проверяемый индикатор достижения УК-1 ИД -3 

 

Задания открытого типа 
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Ситуационные задачи/кейсы 

 

‖ Содержание задания Правильный ответ Источник 

1. 

Процесс снабжения лекарственными 
средствами, изделиями медицинского 
назначения и прочими материалами от 
склада поставщика до медицинской 
организации является одним из важных 
критериев «Новой модели медицинской 
организации, оказывающей первичную 
медико-санитарную помощь¬. К какому 
целевому значению данного показателя 
необходимо стремиться? 

Уровень запасов на складе 
медицинской организации 
не должен превышать 
четверти объема годовой 
закупки 

Реализация 
регионального 

проекта "Развитие 
первичной медико-

санитарной 
помощи" ...  : 
(анализ опыта 

работы рег. центра 
первич. мед.-

санитар. помощи 
Волгогр. обл. 2018-

2020 гг.) : метод. 
рук. / рец.: Павлова 
О. В., Молчанова 

О. В. ; 
Министерство 

здравоохранения 
РФ, Волгоградский 
государственный 

медицинский 
университет. - 

Волгоград : 
Издательство 

ВолгГМУ, 2020. - 
60 с. – Текст : 

непосредственный. 

стр. 22 

1. 
2. 

Вы проводите оценку организации рабочих 
мест в медицинской организации Н. по 
системе 5С. Какое количество рабочих мест 
Вы будете оценивать и по какому принципу? 

Одним из критериев «Новой 
модели медицинской 
организации¬ является 
критерий «Качество 
пространства¬, в который 
входит оценка организации 
рабочих мест  по системе 5С. 

Оценивается не менее 10 
рабочих мест методом 
случайного выбора в 
соответствии с проверочным 
листом 

Реализация 
регионального 

проекта "Развитие 
первичной медико-

санитарной 
помощи" ...  : 
(анализ опыта 

работы рег. центра 
первич. мед.-

санитар. помощи 
Волгогр. обл. 2018-

2020 гг.) : метод. 
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рук. / рец.: Павлова 
О. В., Молчанова 

О. В. ; 
Министерство 

здравоохранения 
РФ, Волгоградский 
государственный 

медицинский 
университет. - 

Волгоград : 
Издательство 

ВолгГМУ, 2020. - 
60 с. – Текст : 

непосредственный. 

стр. 21 

 

 

Вопросы с развёрнутым ответом 
 

‖ Содержание задания Источник 

1.  

Какие навыки приобретаются слушателями в процессе подготовки 
и реализации проектов при создании «Новой модели медицинской 

организации¬? 

Реализация 
регионального 

проекта "Развитие 
первичной медико-

санитарной помощи" 
...  : (анализ опыта 
работы рег. центра 

первич. мед.-санитар. 
помощи Волгогр. обл. 
2018-2020 гг.) : метод. 
рук. / рец.: Павлова О. 
В., Молчанова О. В. ; 

Министерство 
здравоохранения РФ, 

Волгоградский 
государственный 

медицинский 
университет. - 

Волгоград : 
Издательство 

ВолгГМУ, 2020. - 60 

с. – Текст : 



23 

 

непосредственный. 

стр. 24-25 

2.  Назовите основные принципы менеджмента качества 

Татарников М. А. 
Управление 
качеством 

медицинской помощи 
/ Татарников М. А. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2016. - 304 с. - 
ISBN 978-5-9704-

3780-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentli

brary.ru/book/ISBN978

5970437803.html 

Раздел 3 / 11 

Страница 3 / 19 

 

3.  Для чего нужна система менеджмента качества? 

Татарников М. А. 
Управление 
качеством 

медицинской помощи 
/ Татарников М. А. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2016. - 304 с. - 
ISBN 978-5-9704-

3780-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentli

brary.ru/book/ISBN978

5970437803.html 

 

Раздел 8 / 11 

Страница 1 / 9 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
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Проверяемый индикатор достижения УК-2 ИД -1  

 

Задания открытого типа 

 

Ситуационные задачи/кейсы 

 

‖ Содержание задания Правильный ответ Источник 

1. 

В медицинской организации М., 
оказывающей первичную медико-

санитарную помощь населению, внедряют 
проект по улучшению профилактического 
приема. Какие подпроцессы должны быть 
учтены при организации этого процесса? 

При внедрении проекта по 
улучшению 
профилактического приема 
в медицинской организации, 
оказывающей первичную 
медико-санитарную 
помощь, необходимо учесть 
следующие подпроцессы: 

проведение 
диспансеризации 
определенных групп 
взрослого населения, 

проведение 
профилактического 
медицинского осмотра, 

диспансерное наблюдение 

Реализация 
регионального 

проекта "Развитие 
первичной медико-

санитарной 
помощи" ...  : 
(анализ опыта 

работы рег. центра 
первич. мед.-

санитар. помощи 
Волгогр. обл. 2018-

2020 гг.) : метод. 
рук. / рец.: Павлова 
О. В., Молчанова 

О. В. ; 
Министерство 

здравоохранения 
РФ, Волгоградский 
государственный 

медицинский 
университет. - 

Волгоград : 
Издательство 

ВолгГМУ, 2020. - 
60 с. – Текст : 

непосредственный. 

стр. 16 

2. 
2. 

При внедрении в поликлинике принципов 
бережливого производства в 
здравоохранении была поставлена задача по 
снижению количества пересечений потоков 
при проведении диспансеризации, 

Целевой показатель, 
который необходимо 
достигнуть при решении 
задачи по снижению 
количества пересечений 

Реализация 
регионального 

проекта "Развитие 
первичной медико-
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профилактических медицинских осмотров с 
иными потоками пациентов в поликлинике. 
Какой целевой показатель должен быть 
достигнут? 

потоков при проведении 
диспансеризации с иными 
потоками пациентов в 
рамках внедрения 
принципов бережливого 
производства в 
здравоохранении – это не 
более трех пересечений 

потоков 

санитарной 
помощи" ...  : 
(анализ опыта 

работы рег. центра 
первич. мед.-

санитар. помощи 
Волгогр. обл. 2018-

2020 гг.) : метод. 
рук. / рец.: Павлова 
О. В., Молчанова 

О. В. ; 
Министерство 

здравоохранения 
РФ, Волгоградский 
государственный 

медицинский 
университет. - 

Волгоград : 
Издательство 

ВолгГМУ, 2020. - 
60 с. – Текст : 

непосредственный. 

стр. 20 

 

 

Вопросы с развёрнутым ответом 
 

‖ Содержание задания Источник 

1.  Какие основные цели внедрения системы менеджмента качества? 

Татарников М. А. 
Управление 
качеством 

медицинской помощи 
/ Татарников М. А. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2016. - 304 с. - 
ISBN 978-5-9704-

3780-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentli

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
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brary.ru/book/ISBN978

5970437803.html 

Раздел 11 / 11 

Страница 47 / 76 

 

2.  
Что включает в себя процесс разработки и внедрения системы 

менеджмента качества? 

Татарников М. А. 
Управление 
качеством 

медицинской помощи 
/ Татарников М. А. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2016. - 304 с. - 
ISBN 978-5-9704-

3780-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentli

brary.ru/book/ISBN978

5970437803.html 

Раздел 8 / 11 

Страница 1 / 9 

 

3.  
Назовите основные процессы разработки и внедрения системы 

менеджмента качества? 

Татарников М. А. 
Управление 
качеством 

медицинской помощи 
/ Татарников М. А. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2016. - 304 с. - 
ISBN 978-5-9704-

3780-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentli

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
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brary.ru/book/ISBN978

5970437803.html 

Раздел 8 / 11 

Страница 1 / 9 

 

 

 

Проверяемый индикатор достижения УК-2 ИД -2  

 

Задания открытого типа 

 

Ситуационные задачи/кейсы 

 

‖ Содержание задания Правильный ответ Источник 

1. 

При реализации принципов бережливого 
производства в здравоохранении была 
поставлена задача по улучшению качества 
пространства в городской поликлинике, 
заключающаяся в увеличении количества 
мест комфортного ожидания для пациентов. 
Какой целевой показатель должен быть 
достигнут? 

Оптимальный целевой 
показатель количества мест 
комфортного ожидания для 
пациентов при реализации 
принципов бережливого 
производства в 
здравоохранении - не менее 
1 места на 200 посещений 
плановой мощности. 

‖10, стр. 21 

3. 
2. 

При внедрении в поликлинике принципов 
бережливого производства в 
здравоохранении была поставлена цель о 
сокращении времени, которое затрачивает 
пациент на поиск необходимой информации 
о кабинете, отделении и т.д. Какое значение 
должен иметь целевой показатель? 

Одним из критериев, по 
которым оценивается 
соответствие  организации 
статусу «Новой модели¬, 
является критерий качества 
пространства. При 
организации системы 
навигации следует 
учитывать, что оптимально 
на поиск необходимой 
информации об объекте 
(кабинете, отделении) 
пациент должен тратить не 
более 30 секунд.  

Реализация 
регионального 

проекта "Развитие 
первичной медико-

санитарной 
помощи" ...  : 
(анализ опыта 

работы рег. центра 
первич. мед.-

санитар. помощи 
Волгогр. обл. 2018-

2020 гг.) : метод. 
рук. / рец.: Павлова 
О. В., Молчанова 

О. В. ; 
Министерство 

здравоохранения 
РФ, Волгоградский 
государственный 

медицинский 
университет. - 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
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Волгоград : 
Издательство 

ВолгГМУ, 2020. - 
60 с. – Текст : 

непосредственный. 

стр. 21 

 

 

Вопросы с развёрнутым ответом 
 

‖ Содержание задания Источник 

1.  Для чего нужна система менеджмента качества? 

Татарников М. А. 
Управление 
качеством 

медицинской помощи 
/ Татарников М. А. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2016. - 304 с. - 
ISBN 978-5-9704-

3780-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentli

brary.ru/book/ISBN978

5970437803.html 

 

Раздел 8 / 11 

Страница 1 / 9 

 

2.  

Что понимают под новой технологией образования «Фабрика 

процессов¬? 

Для чего она используется и что является ее целью? 

Реализация 
регионального 

проекта "Развитие 
первичной медико-

санитарной помощи" 
...  : (анализ опыта 
работы рег. центра 

первич. мед.-санитар. 
помощи Волгогр. обл. 
2018-2020 гг.) : метод. 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
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рук. / рец.: Павлова О. 
В., Молчанова О. В. ; 

Министерство 
здравоохранения РФ, 

Волгоградский 
государственный 

медицинский 
университет. - 

Волгоград : 
Издательство 

ВолгГМУ, 2020. - 60 

с. – Текст : 
непосредственный. 

стр. 42-43 

3.  

Что понимают под «Новой моделью медицинской организации, 
оказывающей первичную медико-санитарную помощь¬ и какой 

главный принцип лежит в основе ее организации? 

Реализация 
регионального 

проекта "Развитие 
первичной медико-

санитарной помощи" 
...  : (анализ опыта 
работы рег. центра 

первич. мед.-санитар. 
помощи Волгогр. обл. 
2018-2020 гг.) : метод. 
рук. / рец.: Павлова О. 
В., Молчанова О. В. ; 

Министерство 
здравоохранения РФ, 

Волгоградский 
государственный 

медицинский 
университет. - 

Волгоград : 
Издательство 

ВолгГМУ, 2020. - 60 

с. – Текст : 
непосредственный. 

стр. 6 

 

 

Проверяемый индикатор достижения УК-2 ИД -3 

 

Задания открытого типа 

 



30 

 

Ситуационные задачи/кейсы 

 

‖ Содержание задания Правильный ответ Источник 

1. 

В справочное бюро медицинской 
организации обратился гражданин Н., 
который поинтересовался диагнозом своего 
сотрудника, находящегося на лечении в 
данной медицинской организации. 
Сотрудник бюро предоставил полную 
информацию о состоянии и диагнозе 
пациента. Нарушил ли он права пациента и 
какие? 

Права пациента были 
нарушены.  
В федеральном законе ‖ 
323ФЗ о содержании 
врачебной тайны сказано: 
сведения о факте обращения 
гражданина за оказанием 
медицинской помощи, 
состоянии его здоровья и 
диагнозе, иные сведения, 
полученные при его 
медицинском обследовании 
и лечении, составляют 
врачебную тайну. 

Царик, Г. Н. 
Здравоохранение и 

общественное 
здоровье : учебник 

/ под ред. Г. Н. 
Царик. - Москва : 
ГЭОТАР-Медиа, 

2021. - 912 с. - 
ISBN 978-5-9704-

6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studen

tlibrary.ru/book/ISB

N9785970460443.ht

ml 

Раздел 15 / 18 

Страница 7 / 16 

 

4. 
2. 

Руководству медицинской организации 
необходимо определить и утвердить 
документацию для разработки, внедрения и 
поддержания в рабочем состоянии системы 
менеджмента качества. 
Каким требованиям должна соответствовать 
эта документация?  

Документация по системе 
менеджмента качества 
должна отвечать 
потребностям и ожиданиям 
потребителей и других 
заинтересованных сторон, 

контрактным, 
законодательным и другим 
обязательным требованиям. 
Также документация должна 
устраивать саму 
организацию (ее 
руководство и персонал). 

Татарников М. А. 
Управление 
качеством 

медицинской 
помощи / 

Татарников М. А. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2016. - 304 

с. - ISBN 978-5-

9704-3780-3. - 

Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studen

tlibrary.ru/book/ISB

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970460443.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970460443.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970460443.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970460443.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
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N9785970437803.ht

ml 

Раздел 9 / 11 

Страница 5 / 16 

 

 

 

Вопросы с развёрнутым ответом 
 

‖ Содержание задания Источник 

1.  

Какие основные принципы современного менеджмента вы знаете? Татарников М. А. 
Управление 
качеством 

медицинской помощи 
/ Татарников М. А. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2016. - 304 с. - 
ISBN 978-5-9704-

3780-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentli

brary.ru/book/ISBN978

5970437803.html 

Раздел 3 / 11 

Страница 3 / 19 

 

2.  

Что понимают под оперативным уровнем управления? Управление и 
экономика 

здравоохранения / под 
ред. А. И. Вялкова, 
Кучеренко В. З. , 

Райзберг Б. А. и др. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2013. - 664 с. - 
ISBN 978-5-9704-

2494-0. - Текст : 
электронный // ЭБС 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
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"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentli

brary.ru/book/ISBN978

5970424940.html 

Раздел 7 / 10 

Страница 1 / 69 

 

3.  

Какие показатели эффективности деятельности руководителя 
амбулаторно-поликлинического учреждения Вам известны? 

 

Царик, Г. Н. 
Здравоохранение и 

общественное 
здоровье : учебник / 

под ред. Г. Н. Царик. - 

Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2021. - 912 с. - 
ISBN 978-5-9704-

6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentlibr

ary.ru/book/ISBN9785

970460443.html  

Раздел 5 / 18 

Страница 38 / 458 

 

 

Проверяемый индикатор достижения УК-3 ИД -1  

 

Задания открытого типа 

 

Ситуационные задачи/кейсы 

 

‖ Содержание задания Правильный ответ Источник 

1. 

Руководитель медицинской организации в 
процессе выстраивания системы 
менеджмента качества в учреждении должен 
придерживаться основных взаимосвязанных 
принципов современного менеджмента. 

выделить пять Выделяют 
основные взаимосвязанные 
принципы современного 
менеджмента: 
1) системный подход; 
2) процессный подход; 
3) ситуационный подход; 

Татарников М. А. 
Управление 
качеством 

медицинской 
помощи / 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970424940.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970424940.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970424940.html
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Какие принципы должен учесть 
руководитель при выполнении данного 
раздела работы? 

4) использование 
количественных методов 
исследования, 
моделирования и принятия 
управленческих решений на 
основе современных 
информационных 
технологий; 
5) использование методик 
социальной и когнитивной 
психологии. 

 

Татарников М. А. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2016. - 304 

с. - ISBN 978-5-

9704-3780-3. - 

Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studen

tlibrary.ru/book/ISB

N9785970437803.ht

ml 

Раздел 3 / 11 

Страница 3 / 19 

 

5. 
2. 

Руководитель многопрофильного стационара 
в своей профессиональной деятельности 
придерживается двух функций управления – 

организация и контроль.  
Соответствует ли работа руководителя всем 
функциям управления? 

 

Нет, не соответствует. 
Процесс управления состоит 
из четырех основных 
взаимосвязанных функций: 
планирования, организации, 
мотивации и контроля. 
Указанные функции 
менеджмента носят 
универсальный характер и 
полностью применимы в 
управлении качеством. 

Татарников М. А. 
Управление 
качеством 

медицинской 
помощи / 

Татарников М. А. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2016. - 304 

с. - ISBN 978-5-

9704-3780-3. - 

Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studen

tlibrary.ru/book/ISB

N9785970437803.ht

ml 

Раздел 4 / 11 

Страница 1 / 42 

 

 

 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
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Вопросы с развёрнутым ответом 
 

‖ Содержание задания Источник 

1.  

Какие показатели эффективности деятельности руководителя 
амбулаторно-поликлинического учреждения Вам известны? 

 

Царик, Г. Н. 
Здравоохранение и 

общественное 
здоровье : учебник / 

под ред. Г. Н. Царик. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2021. - 912 с. - 
ISBN 978-5-9704-

6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentlibr

ary.ru/book/ISBN9785

970460443.html  

Раздел 5 / 18 

Страница 38 / 458 

 

2.  

Какие основные подходы к проведению постоянного улучшения 
процессов Вы знаете? 

Татарников М. А. 
Управление 
качеством 

медицинской помощи 
/ Татарников М. А. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2016. - 304 с. - 
ISBN 978-5-9704-

3780-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentli

brary.ru/book/ISBN978

5970437803.html 

Раздел 7 / 11 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html


35 

 

Страница 14 / 38 

 

3.  

Дайте краткую характеристику принципу управления процессом 
оказания медицинской помощи «Постоянное улучшение¬ 

Татарников М. А. 
Управление 
качеством 

медицинской помощи 
/ Татарников М. А. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2016. - 304 с. - 
ISBN 978-5-9704-

3780-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentli

brary.ru/book/ISBN978

5970437803.htmlРаздел
 3 / 11 

Страница 3 / 19 

 

 

 

Проверяемый индикатор достижения УК-3 ИД -2  

 

Задания открытого типа 

 

Ситуационные задачи/кейсы 

 

‖ Содержание задания Правильный ответ Источник 

1. 

Существует два основных способа 
руководства людьми: через прямое 
использование власти или через отказ от 
нее. 
В чем вы видите преимущества 
неформального управления по сравнению с 
директивным? 

Неформальный стиль 
предполагает больше 
самостоятельности и 
инициативы других, 
допускает совместное 
обсуждение решений, при 
этом замечания и 
предложения 
учитываются и, если они 
полезны, принимаются. 
Дисциплина 
поддерживается на основе 
сознательного отношения 
к делу, наказания редки. 

Царик, Г. Н. 
Здравоохранение и 

общественное 
здоровье : учебник 

/ под ред. Г. Н. 
Царик. - Москва : 
ГЭОТАР-Медиа, 

2021. - 912 с. - 

ISBN 978-5-9704-

6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
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"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentl

ibrary.ru/book/ISBN

9785970460443.htm

l  

Раздел 6 / 18 

Страница 1 / 99 

 

6. 
2. 

Сейчас особое значение имеет контроль за 
выполнением планов предприятия. Его цель 
- убедиться в достижении намеченных 
результатов (запланированных показателей). 
Контроль осуществляется высшим 
руководством и руководством среднего звена 
фирмы. При необходимости принимаются 
решения по исправлению положения. 
Процесс контроля за выполнением планов 
включает следующие этапы: 1 этап - 

Установление контрольных показателей 
(Чего мы хотим достичь?).  

2 этап - Уточнение показателей деятельности 
(Что происходит?).  

3 этап - Анализ проделанной работы (Почему 
так происходит?).  

4 этап - Последующие корректирующие 
действия (Что надо сделать для исправления 
положения?). Какова, по вашему мнению, 
роль контроля, его совершенствования в 
бизнесе? 

Роль контроля имеет важное 
значение для повышения 
продуктивности всего 
предприятия, для 
повышения мотивации 
сотрудников и отслеживания 
их ошибок, что позволяет 
найти пути их решения. 

Татарников М. А. 
Управление 
качеством 

медицинской 
помощи / 

Татарников М. А. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2016. - 304 

с. - ISBN 978-5-

9704-3780-3. - 

Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studen

tlibrary.ru/book/ISB

N9785970437803.ht

ml 

Раздел 5 / 11 

Страница 1 / 18 

 

 

 

Вопросы с развёрнутым ответом 
 

‖ Содержание задания Источник 

1.  

Какие принято использовать группы индикаторов для оценки 
здоровья определенной группы людей или населения в целом? 

Медик В. А. 
Общественное 

здоровье и 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
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здравоохранение  : 
рук. к практ. занятиям 
: учеб. пособие / В. А. 

Медик. - М. : 
ГЭОТАР-Медиа, 

2018. - 464 с. : ил.  - 
Текст : электронный // 

ЭБС "Консультант 
студента" : [сайт].  – 

URL: 

https://www.studentlibr

ary.ru/book/ISBN9785

970442913.html 

Раздел 5 / 26 

Страница 4 / 36 

 

2.  

Какие выделяют 5 групп здоровья? Медик В. А. 
Общественное 

здоровье и 
здравоохранение  : 

рук. к практ. занятиям 
: учеб. пособие / В. А. 

Медик. - М. : 
ГЭОТАР-Медиа, 

2018. - 464 с. : ил.  - 
Текст : электронный // 

ЭБС "Консультант 
студента" : [сайт].  – 

URL: 

https://www.studentlibr

ary.ru/book/ISBN9785

970442913.html 

Раздел 5 / 26 

Страница 4 / 36 

 

3.  

Какие факторы определяют состояние здоровья населения? Медик В. А. 
Общественное 

здоровье и 
здравоохранение  : 
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рук. к практ. занятиям 
: учеб. пособие / В. А. 

Медик. - М. : 
ГЭОТАР-Медиа, 

2018. - 464 с. : ил.  - 
Текст : электронный // 

ЭБС "Консультант 
студента" : [сайт].  – 

URL: 

https://www.studentlibr

ary.ru/book/ISBN9785

970442913.html 

Раздел 5 / 26 

Страница 4 / 36 

 

 

 

Проверяемый индикатор достижения УК-3 ИД -3 

 

Задания открытого типа 

 

Ситуационные задачи/кейсы 

 

‖ Содержание задания Правильный ответ Источник 

1. 

Какие особенности в организации контроля 
за деятельностью предприятия в целом и за 
деятельностью его составных звеньев 
характерны для российской практики? 

В России передовым 
опытом в области 
организации внутреннего 
контроля и аудита обладают 
организации банковской 
сферы, а также крупные 
компании - акционерные 
общества, государственные 
корпорации, 
государственно-частные 
партнерства. В 
отечественной практике 
существует достаточно 
широкое разнообразие форм 
организации и содержания 
систем внутреннего 
контроля отличающихся, 
прежде всего, базой 
формирования.  

Татарников М. А. 
Управление 
качеством 

медицинской 
помощи / 

Татарников М. А. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2016. - 304 

с. - ISBN 978-5-

9704-3780-3. - 

Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studen

tlibrary.ru/book/ISB

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
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N9785970437803.ht

ml 

Раздел 4 / 11 

Страница 32 / 42 

 

7. 
2. 

Как лучше работать с партнером, клиентом? 
Этот вопрос стоит перед каждым 
менеджером. Здесь можно использовать 
следующие подходы: 1. Создать 
доверительную атмосферу при переговорах.  

2. Попросить партнера более подробно 
рассказать о проблеме. Это будет 
способствовать более четкому определению 
позиций сторон.  

3. Помочь партнеру глубже вникнуть в 
ситуацию, делая походу беседы краткие, 
запоминающиеся обобщения - заключения.  

4. Ориентировать партнера к творческим 
рассуждениям, чтобы проблема получила 
более разностороннее освещение.  

5. Убедить партнера, что откладывать 
решение в сложившейся ситуации 
невыгодно, это позволит определить 
реальность намерений партнера о 
сотрудничестве с вами. 

 6. Изложить собственное решение 
проблемы, но наряду с другими 
возможными. Тогда партнер выберет 
решение самостоятельно, но скорее всего 
предложенное вами.  

Вопросы: 1. Какой из отмеченных подходов, 
на ваш взгляд, наиболее эффективен? 2. 
Какие подходы в деловых переговорах, 
способствующие их успеху, вы могли бы еще 
предложить? 

1) Наиболее эффективным 
мне кажется подход под 
‖6. 
2) Подход, основанный на 
способности решения 
проблемы на основе ее 
качественных свойств, то 
есть исходящий из 
рассмотрения сути дела, а не 
торговли по поводу того, на 
что может или не может 
пойти каждая сторона. Этот 
подход предполагает, что 
стороны стремятся найти 
взаимную выгоду там, где 
только возможно, а там, где 
их интересы не совпадают, 
следует настаивать на таком 
результате, который был бы 
обоснован какими-то 
справедливыми нормами 
независимо от воли обеих 
сторон. Эта стратегия, 
называемая стратегией 
принципиальных 
переговоров, предполагает 
жесткий подход к 
рассмотрению существа 
дела, но предусматривает 
мягкий подход к 
отношениям между 
участниками переговоров, 
исключает трюки и не 
использует фактор позиции. 

Татарников М. А. 
Управление 
качеством 

медицинской 
помощи / 

Татарников М. А. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2016. - 304 

с. - ISBN 978-5-

9704-3780-3. - 

Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studen

tlibrary.ru/book/ISB

N9785970437803.ht

ml 
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Вопросы с развёрнутым ответом 
 

‖ Содержание задания Источник 

1.  
Какие факторы определяют состояние здоровья населения? Медик В. А. 

Общественное 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
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здоровье и 
здравоохранение  : 

рук. к практ. занятиям 
: учеб. пособие / В. А. 

Медик. - М. : 
ГЭОТАР-Медиа, 

2018. - 464 с. : ил.  - 
Текст : электронный // 

ЭБС "Консультант 
студента" : [сайт].  – 

URL: 

https://www.studentlibr

ary.ru/book/ISBN9785

970442913.html 

Раздел 5 / 26 

Страница 4 / 36 

 

2.  

Что относится к социально-экономическим факторам, влияющим на 
состояние здоровья населения? 

Медик В. А. 
Общественное 

здоровье и 
здравоохранение  : 

рук. к практ. занятиям 
: учеб. пособие / В. А. 

Медик. - М. : 
ГЭОТАР-Медиа, 

2018. - 464 с. : ил.  - 
Текст : электронный // 

ЭБС "Консультант 
студента" : [сайт].  – 

URL: 

https://www.studentlibr

ary.ru/book/ISBN9785

970442913.html 

Раздел 5 / 26 

Страница 4 / 36 

 

3.  

Что влияет на воспроизводство населения? Алешин, А. В. 
Управление  проектами  

:  фундаментальный  
курс  / А. В. Алешин, В. 



41 

 

М. Аньшин, К. А. 
Багратиони - Москва : 

ИД Высшей школы 
экономики, 2013. - 620 

с. - ISBN 978-5-7598-

0868-8. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант студента" 
: [сайт]. - URL : 

https://www.studentlibrar

y.ru/book/ISBN97857598

08688.html 

Раздел 5 / 22 

Страница 6 / 18 

 

 

Проверяемый индикатор достижения УК-4 ИД -1  

 

Задания открытого типа 

 

Ситуационные задачи/кейсы 

 

‖ Содержание задания Правильный ответ Источник 

1. 

В 1932 г. Была основана японская кампания 
“Мацусита Электрик Индастриал Ко, Лтд”, 
являющаяся одним из мировых лидеров в 
производстве электротехники и электроники. 
В России, как и в других странах известны 
торговые марки этой компании: ”Техникс” и 
“Панасоник”. 

Основатель компании Комоскэ Мацусита 
сформулировал цель основных положений 
менеджмента: 

не хитря, будь честным; 

будь хозяином на своем месте; 

не живи вчерашним днем, постоянно 
совершенствуй свои знания; 

относитесь с уважением и вниманием к 
окружающим; 

1)Социальная 
направленность 
менеджмента заключается 
в формировании и 
укреплении деловой 
репутации; проведении 
реструктуризации; 
рациональном 
использовании 
природных ресурсов; 
управлении развитием 
персонала и обеспечения 
его здоровья, 
безопасности и охраны 
труда, а также 
соблюдении прав 
человека; взаимодействии 
с местными органами 
власти, 
государственными 
структурами и 
общественными 
организациями для 

Татарников М. А. 
Управление 
качеством 

медицинской 
помощи / 

Татарников М. А. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2016. - 304 

с. - ISBN 978-5-

9704-3780-3. - 

Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studen

tlibrary.ru/book/ISB

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
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все время помни о внешнем мире, 
приспосабливайся к законам его развития; 

с благодарностью относись к тому, что 
имеешь и получаешь - мы все берем у 
общества в долг; 

не уставай задавать себе вопрос: “На кого я 
работаю”? Ответ только один - на общество. 

В чем заключается социальная 
направленность менеджмента? 

Каким образом можно разумно совмещать в 
менеджменте частное и общественное 
начало? 

 

решения общих 
социальных проблем; 
социальных аспектов 
взаимодействии с 
поставщиками, 
покупателями и PR-

обеспечения 
перечисленных 
направлений. 
2) Есть несколько 
принципов: 
делать то, что говоришь 
(тем самым демонстрируя 
уважения к потребителю); 
не преувеличивать 
достоинства товаров или 
услуг в рекламе; 
предлагать специальные 
этически чистые 
продукты или услуги 
(например, товары, 
изготовленные без 
применения детского 
труда); 
демонстрировать 
озабоченность 
состоянием окружающей 
среды и осуществлять 
производство «зеленых¬ 
продуктов (производство 
электроэнергии за счет 
использования метана, 
полученного в результате 
процессов брожения 
органических отходов); 
осуществлять маркетинг 
«добрых дел¬ (например, 
предоставлять свою 
экспертизу и навыки 
своих сотрудников для 
помощи 
благотворительным 
организациям) 

N9785970437803.ht

ml 

Раздел 5 / 11 

Страница 1 / 18 

 

8. 
2. 

В ГБУЗ Городская клиническая больница ‖2 
создан отдел по контролю качества 
медицинской помощи. Главным врачом 
принято решение создать положение о работе 
данного отдела. Данную задачу делегировали 
начальнику отдела по контролю качества 
медицинской помощи. 

Назовите основные функции отдела по 
контролю качества медицинской помощи, 

разработка, внедрение и 
поддержание 
системы управления КМП в 
рабочем состоянии на 
основе непрерывного ее 
совершенствования и 
использования современных 
информационных 
и управленческих технологи
й; 

Татарников М. А. 
Управление 
качеством 

медицинской 
помощи / 

Татарников М. А. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2016. - 304 

с. - ISBN 978-5-

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
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которые должен указать в положении 
начальник отдела 

разработка, планирование и 
проведение мероприятий по 
повышению КМП, 
обеспечению ее 
соответствия современному 
уровню 
развития медицинской наук
и и требованиям 
нормативно-правовых актов; 

разработка и 
совершенствование 
локальных нормативно-

правовых документов по 
экспертизе 
и управлению КМП; 

формирование и 
сопровождение БД о КМП в 
учреждении, анализ и 
обобщение информации о 
состоянии КМП в 
структурных 
подразделениях по разным 
профилям заболеваний 

9704-3780-3. - 

Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studen

tlibrary.ru/book/ISB

N9785970437803.ht

ml 

Раздел 4 / 11 

Страница 9 / 42 

 

 

 

 

Вопросы с развёрнутым ответом 
 

‖ Содержание задания Источник 

1.  

Назовите основные процессы разработки и внедрения системы 
менеджмента качества? 

Татарников М. А. 
Управление 
качеством 

медицинской помощи 
/ Татарников М. А. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2016. - 304 с. - 
ISBN 978-5-9704-

3780-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentli

brary.ru/book/ISBN978

5970437803.html 

Раздел 8 / 11 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
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Страница 1 / 9 

 

2.  

Что включает в себя процесс разработки и внедрения системы 
менеджмента качества?  

Татарников М. А. 
Управление 
качеством 

медицинской помощи 
/ Татарников М. А. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2016. - 304 с. - 
ISBN 978-5-9704-

3780-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentli

brary.ru/book/ISBN978

5970437803.html 

Раздел 8 / 11 

Страница 1 / 9 

 

3.  

Какие основные цели внедрения системы менеджмента качества? Татарников М. А. 
Управление 
качеством 

медицинской помощи 
/ Татарников М. А. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2016. - 304 с. - 
ISBN 978-5-9704-

3780-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentli

brary.ru/book/ISBN978

5970437803.html 

Раздел 11 / 11 

Страница 47 / 76 

 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html


45 

 

 

Проверяемый индикатор достижения УК-4 ИД -2  

 

Задания открытого типа 

 

Ситуационные задачи/кейсы 

 

‖ Содержание задания Правильный ответ Источник 

1. 

В лечебно-профилактических учреждениях 
города за отчетный период было 
зарегистрировано 400 000 первичных 
обращений населения, в том числе по поводу 
болезней органов дыхания – 130 000; травм, 
отравлений и других последствий внешних 
причин – 65 000; болезней нервной системы 
– 25 000. Среднегодовая численность 
населения в отчетном году составила 600 000 
человек. 

Рассчитайте структуру заболеваемости.  

К какой группе показателей они относятся? 

 

В структуре выявленной 
патологии более половины 
всех заболеваний (55,0%) 
пришлось на три класса 
болезней, в том числе 32,5% 
- болезни органов дыхания 

(130000*100%):400000= 

32,5%, 16,3% - травмы, 
отравления и другие 
последствия внешних 
причин, 6,2% - болезни 
нервной системы. 
Остальные классы болезней 
составили 45,0%. 
Рассчитанные 
статистические 
коэффициенты относятся к 
экстенсивным показателям. 

 

Царик, Г. Н. 
Здравоохранение и 

общественное 
здоровье : учебник 

/ под ред. Г. Н. 
Царик. - Москва : 
ГЭОТАР-Медиа, 

2021. - 912 с. - 
ISBN 978-5-9704-

6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentl

ibrary.ru/book/ISBN

9785970460443.htm

l   

Раздел 3 / 18 

Страница 32 / 66 

 

 

 

 

 

9. 
2. 

В М-ском районе в отчетном году 
численность населения составила 35128 
человек. За год родилось живыми 562 
ребенка, умерло за год 588 человек. 

общий коэффициент 
рождаемости, общий 
коэффициент смертности, 

Медик В. А. 
Общественное 

здоровье и 
здравоохранение  : 
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Какие показатели естественного движения 
населения можно рассчитать из 
представленных данных? 

показатель естественного 
прироста 

рук. к практ. 
занятиям : учеб. 
пособие / В. А. 
Медик. - М. : 

ГЭОТАР-Медиа, 
2018. - 464 с. : ил.  - 

Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт].  

– URL: 

https://www.studentl

ibrary.ru/book/ISBN

9785970442913.htm

l 

 

Раздел 5 / 26 

Страница 8 / 36 

 

 

 

 

Вопросы с развёрнутым ответом 
 

‖ Содержание задания Источник 

1.  

Какие основные цели внедрения системы менеджмента качества? Татарников М. А. 
Управление 
качеством 

медицинской помощи 
/ Татарников М. А. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2016. - 304 с. - 
ISBN 978-5-9704-

3780-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentli

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
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brary.ru/book/ISBN978

5970437803.html 

Раздел 11 / 11 

Страница 47 / 76 

 

2.  

Для чего нужна система менеджмента качества?  Татарников М. А. 
Управление 
качеством 

медицинской помощи 
/ Татарников М. А. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2016. - 304 с. - 
ISBN 978-5-9704-

3780-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentli

brary.ru/book/ISBN978

5970437803.html 

 

Раздел 8 / 11 

Страница 1 / 9 

 

3.  

Назовите основные принципы менеджмента качества Татарников М. А. 
Управление 
качеством 

медицинской помощи 
/ Татарников М. А. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2016. - 304 с. - 
ISBN 978-5-9704-

3780-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentli

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
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brary.ru/book/ISBN978

5970437803.html 

Раздел 3 / 11 

Страница 3 / 19 

 

 

Проверяемый индикатор достижения УК-4 ИД -3 

 

Задания открытого типа 

 

Ситуационные задачи/кейсы 

 

‖ Содержание задания Правильный ответ Источник 

1. 

В городе К. показатель смертности 
составляет 18,8 промилле. Оцените его 
уровень. 

Показатель смертности от 
16 до 20 на 1000 населения 
оценивается как высокий. 

Царик, Г. Н. 
Здравоохранение и 

общественное 
здоровье : учебник 

/ под ред. Г. Н. 
Царик. - Москва : 
ГЭОТАР-Медиа, 

2021. - 912 с. - 
ISBN 978-5-9704-

6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentl

ibrary.ru/book/ISBN

9785970460443.htm

l   

Раздел 4 / 18 

Страница 25 / 64 

 

10.

2. 

В области проживает 138 000 человек. 
Родилось в отчетном периоде 

900 детей. Умерло 1 100 человек. 

Рассчитайте показатель смертности. 

Показатель смертности 
рассчитывается как 
отношение числа умерших 
за год к среднегодовой 
численности населения 

Царик, Г. Н. 
Здравоохранение и 

общественное 
здоровье : учебник 

/ под ред. Г. Н. 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
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(1100 х 100) : 138 000= 7,9‰  Царик. - Москва : 
ГЭОТАР-Медиа, 

2021. - 912 с. - 
ISBN 978-5-9704-

6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentl

ibrary.ru/book/ISBN

9785970460443.htm

l   

Раздел 4 / 18 

Страница 23 / 64 

 

 

 

Вопросы с развёрнутым ответом 
 

‖ Содержание задания Источник 

1.  

Что понимают под «Новой моделью медицинской организации, 
оказывающей первичную медико-санитарную помощь¬ и какой 
главный принцип лежит в основе ее организации?  

Реализация 
регионального 

проекта "Развитие 
первичной медико-

санитарной помощи" 
...  : (анализ опыта 
работы рег. центра 

первич. мед.-санитар. 
помощи Волгогр. обл. 
2018-2020 гг.) : метод. 
рук. / рец.: Павлова О. 
В., Молчанова О. В. ; 

Министерство 
здравоохранения РФ, 

Волгоградский 
государственный 

медицинский 
университет. - 

Волгоград : 
Издательство 

ВолгГМУ, 2020. - 60 
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с. – Текст : 
непосредственный. 

стр. 6 

2.  

Какие разделы работы в медицинской организации позволяет 
улучшить применение проектного управления? 

Реализация 
регионального 

проекта "Развитие 
первичной медико-

санитарной помощи" 
...  : (анализ опыта 
работы рег. центра 

первич. мед.-санитар. 
помощи Волгогр. обл. 
2018-2020 гг.) : метод. 
рук. / рец.: Павлова О. 
В., Молчанова О. В. ; 

Министерство 
здравоохранения РФ, 

Волгоградский 
государственный 

медицинский 
университет. - 

Волгоград : 
Издательство 

ВолгГМУ, 2020. - 60 

с. – Текст : 
непосредственный. 

стр. 8 

3.  

Как можно определить приоритетные проблемы в работе 
медицинской организации? 

 

Реализация 
регионального 

проекта "Развитие 
первичной медико-

санитарной помощи" 
...  : (анализ опыта 
работы рег. центра 

первич. мед.-санитар. 
помощи Волгогр. обл. 
2018-2020 гг.) : метод. 
рук. / рец.: Павлова О. 
В., Молчанова О. В. ; 

Министерство 
здравоохранения РФ, 
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Волгоградский 
государственный 

медицинский 
университет. - 

Волгоград : 
Издательство 

ВолгГМУ, 2020. - 60 

с. – Текст : 
непосредственный. 

стр. 12 

Проверяемый индикатор достижения УК-5 ИД -1  

 

Задания открытого типа 

 

Ситуационные задачи/кейсы 

 

‖ Содержание задания Правильный ответ Источник 

1. 

В области проживает 138 000 человек. 
Родилось в отчетном периоде 

900 детей. Умерло 1 100 человек. 

Рассчитайте показатели естественного 
движения населения (рождаемость, 
смертность, естественный прирост). 

 

900 х 100 = 6,5‰ 

рождаемость 

138 000 

1100 х 1000 = 7,9‰ 
смертность 

138 000 

900 – 1100 х 1000 = 1,4‰ 

естественный прирост 

Царик, Г. Н. 
Здравоохранение и 

общественное 
здоровье : учебник 

/ под ред. Г. Н. 
Царик. - Москва : 
ГЭОТАР-Медиа, 

2021. - 912 с. - 
ISBN 978-5-9704-

6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentl

ibrary.ru/book/ISBN

9785970460443.htm

l   

Раздел 4 / 18 

Страницы 15,16, 23 / 64 
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11.

2. 

В лечебно-профилактических учреждениях 
города за отчетный период было 
зарегистрировано 400 000 первичных 
обращений населения, в том числе по поводу 
болезней органов дыхания – 130 000; травм, 
отравлений и других последствий внешних 
причин – 65 000; болезней нервной системы 
– 25 000. Среднегодовая численность 
населения в отчетном году составила 600 000 
человек. 

На основании представленных абсолютных 
данных рассчитайте первичную 
заболеваемость.  

Первичная заболеваемость 
рассчитывается как 
отношение числа впервые 

выявленных заболеваний за 
год к среднегодовой 
численности населения и 
выражается в промилле 

(400000*1000):60000 = 666,7 

на 1000 человек 
(интенсивный показатель). 

 

Царик, Г. Н. 
Здравоохранение и 

общественное 
здоровье : учебник 

/ под ред. Г. Н. 
Царик. - Москва : 
ГЭОТАР-Медиа, 

2021. - 912 с. - 
ISBN 978-5-9704-

6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentl

ibrary.ru/book/ISBN

9785970460443.htm

l   

 

Раздел 3 / 18 

Страница 31 / 66 

 

Раздел 4 / 18 

Страница 34 / 64 

 

 

 

Вопросы с развёрнутым ответом 
 

‖ Содержание задания Источник 

1.  

Как можно определить приоритетные проблемы в работе 
медицинской организации? 

 

Реализация 
регионального 

проекта "Развитие 
первичной медико-

санитарной помощи" 
...  : (анализ опыта 
работы рег. центра 

первич. мед.-санитар. 
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помощи Волгогр. обл. 
2018-2020 гг.) : метод. 
рук. / рец.: Павлова О. 
В., Молчанова О. В. ; 

Министерство 
здравоохранения РФ, 

Волгоградский 
государственный 

медицинский 
университет. - 

Волгоград : 
Издательство 

ВолгГМУ, 2020. - 60 

с. – Текст : 
непосредственный. 

стр. 12 

2.  

Какие навыки приобретаются слушателями в процессе подготовки и 
реализации проектов при создании «Новой модели медицинской 
организации¬? 

Реализация 
регионального 

проекта "Развитие 
первичной медико-

санитарной помощи" 
...  : (анализ опыта 
работы рег. центра 

первич. мед.-санитар. 
помощи Волгогр. обл. 
2018-2020 гг.) : метод. 
рук. / рец.: Павлова О. 
В., Молчанова О. В. ; 

Министерство 
здравоохранения РФ, 

Волгоградский 
государственный 

медицинский 
университет. - 

Волгоград : 
Издательство 

ВолгГМУ, 2020. - 60 

с. – Текст : 
непосредственный. 

стр. 24-25 
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3.  

Что понимают под новой технологией образования «Фабрика 

процессов¬? 

Для чего она используется и что является ее целью? 

Реализация 
регионального 

проекта "Развитие 
первичной медико-

санитарной помощи" 
...  : (анализ опыта 
работы рег. центра 

первич. мед.-санитар. 
помощи Волгогр. обл. 
2018-2020 гг.) : метод. 
рук. / рец.: Павлова О. 
В., Молчанова О. В. ; 

Министерство 
здравоохранения РФ, 

Волгоградский 
государственный 

медицинский 
университет. - 

Волгоград : 
Издательство 

ВолгГМУ, 2020. - 60 

с. – Текст : 
непосредственный. 

стр. 42-43 

 

Проверяемый индикатор достижения УК-5 ИД -2  

 

Задания открытого типа 

 

Ситуационные задачи/кейсы 

 

‖ Содержание задания Правильный ответ Источник 

1. 

В М-ском районе в отчетном году 
численность населения составила 35128 
человек. За год родилось живыми 562 
ребенка, умерло за год 588 человек. 

О какой группе показателей здоровья 
населения идет речь? 

на основе представленных 
данных можно рассчитать 
демографические 
показатели, относящиеся к 
естественному движению 
населения. 

Медик В. А. 
Общественное 

здоровье и 
здравоохранение  : 

рук. к практ. 
занятиям : учеб. 
пособие / В. А. 
Медик. - М. : 

ГЭОТАР-Медиа, 
2018. - 464 с. : ил.  - 
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Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт].  

– URL: 

https://www.studentl

ibrary.ru/book/ISBN

9785970442913.htm

l 

 

Раздел 5 / 26 

Страница 8 / 36 

 

 

12.

2. 

В инфекционное отделение областной 
детской клинической 129 больницы за 
отчетный период было госпитализировано 
1150 детей, в т.ч. с токсической диспепсией – 

500. Вычислите долю детей с диспепсией. 

Доля детей с токсической 
диспепсией относится к 
экстенсивным показателям и 
рассчитывается как 
отношение числа больных 
диспепсией к общему числу 
заболеваний и выражается в 
процентах: 

(500*100):1150=43,5% 

Царик, Г. Н. 
Здравоохранение и 

общественное 
здоровье : учебник 

/ под ред. Г. Н. 
Царик. - Москва : 
ГЭОТАР-Медиа, 

2021. - 912 с. - 
ISBN 978-5-9704-

6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentl

ibrary.ru/book/ISBN

9785970460443.htm

l   

Раздел 3 / 18 

Страница 32 / 66 

 

 

 

Вопросы с развёрнутым ответом 
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‖ Содержание задания Источник 

1.  

Что такое «Стандартизация¬ и каковы ее цели? Татарников М. А. 
Управление 
качеством 

медицинской помощи 
/ Татарников М. А. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2016. - 304 с. - 
ISBN 978-5-9704-

3780-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentli

brary.ru/book/ISBN978

5970437803.html 

Раздел 3 / 11 

Страница 13 / 19 

 

2.  

Что такое «Сертификация¬ и что включает в себя 
сертификат соответствия? 

Татарников М. А. 
Управление 
качеством 

медицинской помощи 
/ Татарников М. А. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2016. - 304 с. - 
ISBN 978-5-9704-

3780-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentli

brary.ru/book/ISBN978

5970437803.html 

Раздел 3 / 11 

Страница 13 / 19 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
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3.  

Какие задачи ставятся для достижения цели 
стандартизации? 

Татарников М. А. 
Управление 
качеством 

медицинской помощи 
/ Татарников М. А. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2016. - 304 с. - 
ISBN 978-5-9704-

3780-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentli

brary.ru/book/ISBN978

5970437803.html 

Раздел 11 / 11 

Страница 18 / 76 

 

 

Проверяемый индикатор достижения УК-5 ИД -3 

 

Задания открытого типа 

 

Ситуационные задачи/кейсы 

 

‖ Содержание задания Правильный ответ Источник 

1. 

В городе А. показатель рождаемости 
составляет 13,7 промилле. Оцените его 
уровень. 

Показатель рождаемости от 
10 до 15 на 1000 населения 
оценивается как низкий. 

Царик, Г. Н. 
Здравоохранение и 

общественное 
здоровье : учебник 

/ под ред. Г. Н. 
Царик. - Москва : 
ГЭОТАР-Медиа, 

2021. - 912 с. - 
ISBN 978-5-9704-

6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
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"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentl

ibrary.ru/book/ISBN

9785970460443.htm

l   

Раздел 4 / 18 

Страница 18 / 64 

 

13.

2. 

Численность населения района составляла 60 
000 человек. Население района обслуживают 
150 врачей. В лечебно-профилактических 
учреждениях имеется 500 коек. 

Рассчитайте показатели обеспеченности 
населения района койками. 

показатель обеспеченности 
населения района койками 
(500:60 000)  10 000 =83,3 

 

 

Медик В. А. 
Общественное 

здоровье и 
здравоохранение  : 

рук. к практ. 
занятиям : учеб. 
пособие / В. А. 
Медик. - М. : 

ГЭОТАР-Медиа, 
2018. - 464 с. : ил.  - 

Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт].  

– URL: 

https://www.studentl

ibrary.ru/book/ISBN

9785970442913.htm

l 

 

Раздел 14 / 26 

Страница 31 / 34 

 

 

 

Вопросы с развёрнутым ответом 
 

‖ Содержание задания Источник 
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1.  

Какие задачи ставятся для достижения цели 
стандартизации? 

Татарников М. А. 
Управление 
качеством 

медицинской помощи 
/ Татарников М. А. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2016. - 304 с. - 
ISBN 978-5-9704-

3780-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentli

brary.ru/book/ISBN978

5970437803.html 

Раздел 11 / 11 

Страница 18 / 76 

 

2.  

Какие основные принципы стандартизации Вы знаете? Татарников М. А. 
Управление 
качеством 

медицинской помощи 
/ Татарников М. А. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2016. - 304 с. - 
ISBN 978-5-9704-

3780-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentli

brary.ru/book/ISBN978

5970437803.html 

Раздел 10 / 11 

Страница 1 / 28 

 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
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3.  

Что такое «Оценочные затраты¬ и что они включают? Татарников М. А. 
Управление 
качеством 

медицинской помощи 
/ Татарников М. А. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2016. - 304 с. - 
ISBN 978-5-9704-

3780-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentli

brary.ru/book/ISBN978

5970437803.html 

Раздел 8 / 11 

Страница 1 / 9 

 

 

Проверяемый индикатор достижения ОПК-1 ИД -1  

 

Задания открытого типа 

 

Ситуационные задачи/кейсы 

 

‖ Содержание задания Правильный ответ Источник 

1. 

В процессе работы над проектом Вы решили 
воспользоваться методом сбора информации, 
идей и решений, предложенных группой 
членов команды или экспертов. Каким 
методом Вы воспользовались? 

Для выявления требований к 
проекту могут 
организовываться различные 
групповые мероприятия. 
Мозговой штурм - метод, 
применяемый для генерации 
и сбора разнообразных идей, 
связанных с требованиями к 
проекту. 

 

Алешин, А. В. 
Управление  
проектами  :  

фундаментальный  
курс  / А. В. 

Алешин, В. М. 
Аньшин, К. А. 
Багратиони - 
Москва : ИД 

Высшей школы 
экономики, 2013. - 
620 с. - ISBN 978-5-

7598-0868-8. - 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
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Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentl

ibrary.ru/book/ISBN

9785759808688.htm

l 

 

Раздел 3 / 5 

Страница 10 / 332 

 

14.

2. 

Вы приступаете к подготовке проекта. В 
процессе формирования стратегии проекта, 
каким будет Ваш первый шаг?  

В процессе подготовки 
проекта, при формировании 
стратегии, первым шагом 
является  

определение деятельности, 
формирование целей и задач 
проекта. 

Необходимо определиться с  
проблематикой проекта, 
сформировать рейтинг 
проблем и спрогнозировать 
возможные риски проекта. 

Алешин, А. В. 
Управление  
проектами  :  

фундаментальный  
курс  / А. В. 

Алешин, В. М. 
Аньшин, К. А. 
Багратиони - 
Москва : ИД 

Высшей школы 
экономики, 2013. - 
620 с. - ISBN 978-5-

7598-0868-8. - 

Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentl

ibrary.ru/book/ISBN

9785759808688.htm

l 

Раздел 2 / 5 

Страница 13 / 158 

 

 

Вопросы с развёрнутым ответом 
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‖ Содержание задания Источник 

1.  

Какие источники обеспечивают финансирование 
организаций здравоохранения при оказании медицинской 
помощи населению на бесплатной и платной основе? 

Медик, В. А. 
Общественное 
здоровье и 
здравоохранение: 
учебник /В. А. Медик. 
– 4-е изд., перераб. – 

Москва: ГЭОТАР-

Медиа, 2022. – 672 с.: 
ил. –672 с. – ISBN 978-

5-9704-7028-2. – 

Текст: электронный // 
ЭБС «Консультант 
студента¬: [сайт]. – 

URL: https://prior. 

studentlibrary.ru/book/ 

ISBN9785970470282.h

tml 

 

Раздел 5 

Страница 233 / 672 

2.  

Какие виды внебюджетных средств выделяют в 
финансово-хозяйственной деятельности бюджетных 
учреждений здравоохранения? 

Медик, В. А. 
Общественное 
здоровье и 
здравоохранение: 
учебник /В. А. Медик. 
– 4-е изд., перераб. – 

Москва: ГЭОТАР-

Медиа, 2022. – 672 с.: 
ил. –672 с. – ISBN 978-

5-9704-7028-2. – 

Текст: электронный // 
ЭБС «Консультант 
студента¬: [сайт]. – 

URL: https://prior. 

studentlibrary.ru/book/ 

ISBN9785970470282.h

tml 
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Раздел 5 

Страница 233 / 672 

3.  

Финансовые ресурсы медицинской организации это? Финансовый 
менеджмент в 
здравоохранении: 
учебное пособие / Г. 
М. Гайдаров, Н. С. 
Апханова, Е. В. 
Бардымова; ГБОУ 
ВПО ИГМУ 
Минздрава России, 
Кафедра 
общественного 
здоровья и 
здравоохранения. – 

Иркутск: ИГМУ, 2016. 
– 48 с. – Текст: 
электронный. – URL: 

https://irkgmu.ru/src/ 

downloads/6835e9f5_fi

nansovyiy_ 

menedzhment.pdf 

 

Глава 3 

Страница 23 / 48 

 

Проверяемый индикатор достижения ОПК-1 ИД -2  

 

Задания открытого типа 

 

Ситуационные задачи/кейсы 

 

‖ Содержание задания Правильный ответ Источник 

1. 

В процессе работы над проектом Вы 
перешли к определению целей управления 
сроками. На какие категории можно 
разделить цели управления сроками проекта?  

Основные задачи 
управления сроками проекта 
– определение целей 
управления сроками. Цели  
можно разделить на три 

Алешин, А. В. 
Управление  
проектами  :  

фундаментальный  
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категории: минимальное 
время выполнения проекта 
(если нам нужно вывести на 
рынок новый продукт 
быстрее конкурентов), 
выполнение проекта в 
установленные сроки (если 
мы хотим выполнить проект 
достаточно быстро, но 
ограничен бюджет), сроки 
выполнения проекта не 
принципиальны. 

курс  / А. В. 
Алешин, В. М. 
Аньшин, К. А. 
Багратиони - 
Москва : ИД 

Высшей школы 
экономики, 2013. - 
620 с. - ISBN 978-5-

7598-0868-8. - 

Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentl

ibrary.ru/book/ISBN

9785759808688.htm

l 

Раздел 3 / 5 

Страница 13 / 332 

15.

2. 

В процессе работы над проектом возникла 
необходимость изменить Базовый план 
содержания проекта. В чьи полномочия 
входит данная задача? 

  

Изменение Базового плана - 
входит в полномочия 
руководителя проекта. 
Руководитель проекта 
дополнительно 
согласовывает изменения с 
заказчиком проекта 
(спонсором). 

 

Алешин, А. В. 
Управление  
проектами  :  

фундаментальный  
курс  / А. В. 

Алешин, В. М. 
Аньшин, К. А. 
Багратиони - 
Москва : ИД 

Высшей школы 
экономики, 2013. - 
620 с. - ISBN 978-5-

7598-0868-8. - 

Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentl

ibrary.ru/book/ISBN

9785759808688.htm
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l 

Раздел 3 / 5 

Страница 105 / 332 

 

 

Вопросы с развёрнутым ответом 
 

‖ Содержание задания Источник 

1.  

Приведите примеры низкой, нормальной и избыточной массы тела 
по Индексу Кетеля - индекс массы тела (ИМТ) 

Медик, В. А.  
Общественное  

здоровье  и  
здравоохранение : 

учебник  / В. 
А. Медик, В. И. 

Лисицин. - 4-е изд. 
, перераб. и доп. 

- Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2020. - 496 с. : 
ил. - 496 с. - ISBN 

978-5-9704-5610-1. - 

Текст : электронный // 
ЭБС "Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://prior.studentlib

rary.ru/book/ISBN9785

970456101.html 

Раздел 5 / 26 

Страница 28 / 36 

2.  

Какие можно выделить основные направления деятельности по 
формированию здорового образа жизни? 

Общественное 
здоровье и 

здравоохранение, 
экономика 

здравоохранения : 
учебник : в 2 т. Т. 1 / 

под ред. В.З. 
Кучеренко. – М. : 
ГЭОТАР-Медиа, 

2013. - 688 с. - Текст : 
электронный // ЭБС 

https://prior.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970456101.html
https://prior.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970456101.html
https://prior.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970456101.html
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"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL: 

https://www.studentli

brary.ru/book/ISBN978

5970424148.html 

Раздел 10 / 20 

Страница 4 / 34 

 

3.  

Что понимают под культурой здоровья? Общественное 
здоровье и 

здравоохранение, 
экономика 

здравоохранения : 
учебник : в 2 т. Т. 1 / 

под ред. В.З. 
Кучеренко. – М. : 
ГЭОТАР-Медиа, 

2013. - 688 с. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL: 

https://www.studentli

brary.ru/book/ISBN978

5970424148.html 

Раздел 10 / 20 

Страница 4 / 34 

 

 

Проверяемый индикатор достижения ОПК-1 ИД -3 

 

Задания открытого типа 

 

Ситуационные задачи/кейсы 

 

‖ Содержание задания Правильный ответ Источник 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970424148.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970424148.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970424148.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970424148.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970424148.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970424148.html
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1. 

Вы планируете приступить к реализации 
проекта по улучшению качества оказания 
медицинской помощи в поликлинике. 
Необходимо сформировать группу 
участников реализации проекта. Кто должен 
войти в состав группы? 

При планировании 
реализации проекта по 
улучшению качества 
оказания медицинской 
помощи формируется 
группа, в которую входят: 

менеджер проекта 

спонсор (куратор) 

главный инженер 

администратор 

менеджер по качеству, 
менеджер по финансам, 
менеджер по ресурсам . 

Каждый из них выполняет 
свою работу. 

Алешин, А. В. 
Управление  
проектами  :  

фундаментальный  
курс  / А. В. 

Алешин, В. М. 
Аньшин, К. А. 
Багратиони - 
Москва : ИД 

Высшей школы 
экономики, 2013. - 
620 с. - ISBN 978-5-

7598-0868-8. - 

Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentl

ibrary.ru/book/ISBN

9785759808688.htm

l 

Раздел 3 / 5 

Страница 106 / 332 

16.

2. 

В медицинской организации была внедрена 
стандартизация процесса по 
диспансеризации взрослого населения. Как 
часто Вы будете пересматривать стандарты 
улучшения процессов? 

Методическими 
рекомендациями 
Министерства 
здравоохранения РФ «Новая 
модель медицинской 

организации, оказывающей 
первичную медико-

санитарную помощь¬ 
определены целевые 
значения критериев. В 
критерий стандартизации 
процессов включен 
пересмотр стандартов 
улучшенных процессов не 
реже 1 раза в год, 
актуализация по мере 
необходимости 

Реализация 
регионального 

проекта "Развитие 
первичной медико-

санитарной 
помощи" ...  : 
(анализ опыта 

работы рег. центра 
первич. мед.-

санитар. помощи 
Волгогр. обл. 2018-

2020 гг.) : метод. 
рук. / рец.: Павлова 
О. В., Молчанова 

О. В. ; 
Министерство 

здравоохранения 
РФ, Волгоградский 
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государственный 
медицинский 
университет. - 

Волгоград : 
Издательство 

ВолгГМУ, 2020. - 
60 с. – Текст : 

непосредственный. 

стр. 22 

 

 

 

Вопросы с развёрнутым ответом 
 

‖ Содержание задания Источник 

1.  

Финансовые ресурсы медицинской организации это? Финансовый 
менеджмент в 
здравоохранении: 
учебное пособие / Г. 
М. Гайдаров, Н. С. 
Апханова, Е. В. 
Бардымова; ГБОУ 
ВПО ИГМУ 
Минздрава России, 
Кафедра 
общественного 
здоровья и 
здравоохранения. – 

Иркутск: ИГМУ, 2016. 
– 48 с. – Текст: 
электронный. – URL: 

https://irkgmu.ru/src/ 

downloads/6835e9f5_fi

nansovyiy_ 

menedzhment.pdf 

 

Глава 3 

Страница 23 / 48 
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2.  

Какие выделяют исходные показатели, определяющие 
финансовую деятельность медицинской организации? 

Финансовый 
менеджмент в 
здравоохранении: 
учебное пособие / Г. 
М. Гайдаров, Н. С. 
Апханова, Е. В. 
Бардымова; ГБОУ 
ВПО ИГМУ 
Минздрава России, 
Кафедра 
общественного 
здоровья и 
здравоохранения. – 

Иркутск: ИГМУ, 2016. 
– 48 с. – Текст: 
электронный. – URL: 

https://irkgmu.ru/src/ 

downloads/6835e9f5_fi

nansovyiy_ 

menedzhment.pdf 

 

Глава 2 

Страница 13-14 / 48 

3.  

Какие функции выполняет финансовый менеджмент в 
здравоохранении? 

Финансовый 
менеджмент в 
здравоохранении: 
учебное пособие / Г. 
М. Гайдаров, Н. С. 
Апханова, Е. В. 
Бардымова; ГБОУ 
ВПО ИГМУ 
Минздрава России, 
Кафедра 
общественного 
здоровья и 
здравоохранения. – 

Иркутск: ИГМУ, 2016. 
– 48 с. – Текст: 
электронный. – URL: 

https://irkgmu.ru/src/ 

downloads/6835e9f5_fi
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nansovyiy_ 

menedzhment.pdf 

 

Глава 1 

Страница 6 / 48 

 

Проверяемый индикатор достижения ОПК-2 ИД -1  

 

Задания открытого типа 

 

Ситуационные задачи/кейсы 

 

‖ Содержание задания Правильный ответ Источник 

1. 

В деятельность медицинской организации 
внедряется проект «Доступность 
медицинской помощи¬. Какое целевое 
значение критерия обеспечение 
амбулаторного приема плановых пациентов 
врачами строго по времени и по 
предварительной записи должно быть 
достигнуто? 

Не менее 90% - доля 
посещений по 
установленному времени; 
Не менее 90 % - доля 
посещений по 
предварительной записи 

Реализация 
регионального 

проекта "Развитие 
первичной медико-

санитарной 
помощи" ...  : 
(анализ опыта 

работы рег. центра 
первич. мед.-

санитар. помощи 
Волгогр. обл. 2018-

2020 гг.) : метод. 
рук. / рец.: Павлова 
О. В., Молчанова 

О. В. ; 
Министерство 

здравоохранения 
РФ, Волгоградский 
государственный 

медицинский 
университет. - 

Волгоград : 
Издательство 

ВолгГМУ, 2020. - 
60 с. – Текст : 

непосредственный. 
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стр. 23 

17.

2. 

В поликлинике Н. внедряется проект «Новой 
медицинской организации, оказывающей 
первичную медико-санитарную помощь¬, в 
которой стали внедрять критерий управления 
потоками пациентов. Какое целевое значение 
критерия «Количество пересечений потоков 
при проведении диспансеризации, 
профилактических медицинских осмотров с 
иными потоками пациентов в поликлинике¬ 
необходимо достигнуть и к какой группе 
будет относиться данный критерий? 

 

При внедрении «Новой 
модели медицинской 
организации¬ необходимо 
соблюдение определенных 
целевых значений 
критериев, в том числе 
критерия управления 
потоками. Целевое значение 
данного критерия 
составляет не более трех 
пересечений. 

 

Реализация 
регионального 

проекта "Развитие 
первичной медико-

санитарной 
помощи" ...  : 
(анализ опыта 

работы рег. центра 
первич. мед.-

санитар. помощи 
Волгогр. обл. 2018-

2020 гг.) : метод. 
рук. / рец.: Павлова 
О. В., Молчанова 

О. В. ; 
Министерство 

здравоохранения 
РФ, Волгоградский 
государственный 

медицинский 
университет. - 

Волгоград : 
Издательство 

ВолгГМУ, 2020. - 
60 с. – Текст : 

непосредственный. 

стр. 20 

 

 

Вопросы с развёрнутым ответом 
 

‖ Содержание задания Источник 

1.  

Какими медицинскими причинами, а также социальными 
факторами, предусмотренными действующим 
законодательством РФ  обусловлена временная 
нетрудоспособность? 

Царик, Г. Н. 
Здравоохранение и 

общественное здоровье 
: учебник / под ред. Г. 
Н. Царик. - Москва : 

ГЭОТАР-Медиа, 2021. - 
912 с. - ISBN 978-5-

9704-6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант студента" 
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: [сайт]. - URL : 

https://www.studentlibrar

y.ru/book/ISBN97859704

60443.html  

Раздел 11 / 18 

Страница 10 / 40 

 

2.  

Какие проблемы временной утраты трудоспособности решает 
экспертиза временной нетрудоспособности? 

 

Царик, Г. Н. 
Здравоохранение и 

общественное здоровье 
: учебник / под ред. Г. 
Н. Царик. - Москва : 

ГЭОТАР-Медиа, 2021. - 
912 с. - ISBN 978-5-

9704-6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант студента" 
: [сайт]. - URL : 

https://www.studentlibrar

y.ru/book/ISBN97859704

60443.html  

Раздел 11 / 18 

Страница 10 / 40 

 

 

3.  

Что такое первичная документация и для чего она 
предназначена? 

Царик, Г. Н. 
Здравоохранение и 

общественное здоровье 
: учебник / под ред. Г. 
Н. Царик. - Москва : 

ГЭОТАР-Медиа, 2021. - 
912 с. - ISBN 978-5-

9704-6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант студента" 
: [сайт]. - URL : 

https://www.studentlibrar

y.ru/book/ISBN97859704

60443.html  

Раздел 3 / 18 
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Страница 14 / 66 

 

 

Проверяемый индикатор достижения ОПК-2 ИД -2  

 

Задания открытого типа 

 

Ситуационные задачи/кейсы 

 

‖ Содержание задания Правильный ответ Источник 

1. 

В рамках обеспечения доступности 
медицинской помощи для населения доля 
записей, произведенных без посещения 
поликлиники, должна составлять не менее 
50%. Как можно обеспечить достижение 
данного показателя? 

Организация удаленной 
записи на прием 
подразумевает запись: через 
Интернет (включая 
мобильные приложения); 
через инфомат; через колл-

центр; из кабинета врача 

Реализация 
регионального 

проекта "Развитие 
первичной медико-

санитарной 
помощи" ...  : 
(анализ опыта 

работы рег. центра 
первич. мед.-

санитар. помощи 
Волгогр. обл. 2018-

2020 гг.) : метод. 
рук. / рец.: Павлова 
О. В., Молчанова 

О. В. ; 
Министерство 

здравоохранения 
РФ, Волгоградский 
государственный 

медицинский 
университет. - 

Волгоград : 
Издательство 

ВолгГМУ, 2020. - 
60 с. – Текст : 

непосредственный. 

стр. 23 

18.

2. 

Процесс снабжения лекарственными 
средствами, изделиями медицинского 
назначения и прочими материалами от 
склада поставщика до медицинской 

Одним из критериев оценки 
соответствия медицинской 
организации «Новой 

Реализация 
регионального 

проекта "Развитие 
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организации является одним из важных 
критериев «Новой модели медицинской 
организации, оказывающей первичную 
медико-санитарную помощь¬. К какому 
целевому значению данного показателя 
необходимо стремиться? 

модели¬ является критерий 
«Управление запасами¬. 

Уровень запасов на складе 
медицинской организации 
не должен превышать 

четверти объема годовой 
закупки 

первичной медико-

санитарной 
помощи" ...  : 
(анализ опыта 

работы рег. центра 
первич. мед.-

санитар. помощи 
Волгогр. обл. 2018-

2020 гг.) : метод. 
рук. / рец.: Павлова 
О. В., Молчанова 

О. В. ; 
Министерство 

здравоохранения 
РФ, Волгоградский 
государственный 

медицинский 
университет. - 

Волгоград : 
Издательство 

ВолгГМУ, 2020. - 
60 с. – Текст : 

непосредственный. 

стр. 22 

 

 

Вопросы с развёрнутым ответом 
 

‖ Содержание задания Источник 

1.  

Что такое первичная документация и для чего она 
предназначена? 

Царик, Г. Н. 
Здравоохранение и 

общественное здоровье 
: учебник / под ред. Г. 
Н. Царик. - Москва : 

ГЭОТАР-Медиа, 2021. - 
912 с. - ISBN 978-5-

9704-6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант студента" 
: [сайт]. - URL : 

https://www.studentlibrar

y.ru/book/ISBN97859704

60443.html  
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Раздел 3 / 18 

Страница 14 / 66 

 

2.  

С какими территориальными органами исполнительной 
власти РФ и субъекта РФ предусматривается взаимодействие 
врачебной комиссией медицинской организации по вопросам, 
относящимся к ее компетенции? 

 

Царик, Г. Н. 
Здравоохранение и 

общественное здоровье 
: учебник / под ред. Г. 
Н. Царик. - Москва : 

ГЭОТАР-Медиа, 2021. - 
912 с. - ISBN 978-5-

9704-6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант студента" 
: [сайт]. - URL : 

https://www.studentlibrar

y.ru/book/ISBN97859704

60443.html  

Раздел 11 / 18 

Страница 6 / 40 

3.  

Решение врачебной комиссии оформляется записью в 
журнале и протоколом. 
Какие сведения обязательно должны быть отражены в 
протоколе комиссии (подкомиссии)? 

Царик, Г. Н. 
Здравоохранение и 

общественное здоровье 
: учебник / под ред. Г. 
Н. Царик. - Москва : 

ГЭОТАР-Медиа, 2021. - 
912 с. - ISBN 978-5-

9704-6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант студента" 
: [сайт]. - URL : 

https://www.studentlibrar

y.ru/book/ISBN97859704

60443.html  

Раздел 11 / 18 

Страница 9 / 40 

 

Проверяемый индикатор достижения ОПК-2 ИД -3 

 

Задания открытого типа 

 

Ситуационные задачи/кейсы 
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‖ Содержание задания Правильный ответ Источник 

1. 

Рассчитайте и оцените показатели 
финансовой устойчивости 
медицинской организации, если 

известно, что денежные средства, 
которыми она располагала в прошлом 

отчетном периоде (году) составляли 
12256 тыс. руб., краткосрочные 

финансовые вложения в депозиты и 
ценные бумаги составиляли 794 тыс. 
руб., а краткосрочная задолженность 
– 11841 тыс. руб. Общая сумма 
собственных средств организации на 
данный период составляла 26354 тыс. 
руб., а итог баланса 14568 тыс. руб., 
нематериальные активы – 10956 тыс. 
руб. Доходы медицинской 
организации составиляли 6234 тыс. 
руб., сумма средств в 

сформированных резервах 399 тыс. 
руб., а расходы 825 тыс. руб. 

Расчет показателей 
финансовой 
устойчивости 

медицинской 

организации. 

Коэффициент 
абсолютной 
ликвидности: 

 Кл = (Дс + Цб) / Кз, где 

Кл – коэффициент 
абсолютной 
ликвидности; 

Дс – денежные 
средства; 

Цб – ценные бумаги, 
или краткосрочные 
финансовые вложения в 
депозиты и ценные 
бумаги (если такие 
вложения были); 

Кз – краткосрочная 

задолженность, 
включая резервы 

страховых выплат и 

краткосрочные 
обязательства. 

Кл = (12256 + 794) / 
11841 = 1,1. 

В данном случае 
коэффициент 
абсолютной 
ликвидности более 
единицы, что 
свидетельствует о 
высокой 
платежеспособности 

медицинской 

Финансовый 
менеджмент в 
здравоохранении: 
учебное пособие / 
Г. М. Гайдаров, Н. 
С. Апханова, Е. В. 
Бардымова; ГБОУ 
ВПО ИГМУ 
Минздрава России, 
Кафедра 
общественного 
здоровья и 
здравоохранения. – 

Иркутск: ИГМУ, 
2016. – 48 с. – 

Текст: 
электронный. – 

URL: 

https://irkgmu.ru/src/ 

downloads/6835e9f5

_finansovyiy_ 

menedzhment.pdf 

 

Глава 2 

Страница 14-16 / 48 
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организации и о ее 
финансовой 
устойчивости. 

Коэффициент 
автономии: 

 Ка = Кс / Б, где 

Ка – коэффициент 
автономии; 

Кс – общая сумма 
собственных средств, 
находящихся в разделе 
«Капитал и резервы¬, 
без арендных 
обязательств и целевого 
финансирования; 

Б – итог баланса. 

Ка = 26354 / 14568 = 1,8. 

Так как коэффициент 
автономии больше 0,5, 
то данная медицинская 

организация менее 
зависима от заемных 
средств, и ее 
финансовая 
устойчивость 

оценивается как 
достаточно высокая. 

Коэффициента 
маневренности: 

Км = (Кс – НА – ИФВ) / 

Кс, где 

Км – коэффициент 

маневренности; 

Кс – собственные 
средства; 
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НА – нематериальные 
активы; 

ИФВ – инвестиции и 
финансовые вложения. 

Км = (26354 – 10956 – 0) 

/ 26354 = 0,58. 

Результат больше 0,5, 
что говорит о 
финансовой 

устойчивости 
медицинской 

организации. В данном 
случае в оборотный 
капитал медицинская 
организация направляет 
58% своих собственных 
средств. 

Коэффициент 
финансовой 
устойчивости: 

 Кфу = (сумма доходов 
+ сумма средств в 
сформированных 
резервах) / сумма 
расходов за тот же 
период. 

Кфу = (6234 + 3985) / 
8253 = 1,2. 

Расчет свидетельствует 
о нормальной 
финансовой 

устойчивости в данной 

медицинской 
организации, так как 
Кфу больше 1 и 
составил 1,2. 

19.

2. 

Учреждение здравоохранения 
заключило договор с предприятием 

1 Определяем прибыль 
от осмотра 1 

Царик, Г. Н. 
Здравоохранение и 
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на оказание платных медицинских 
услуг по проведению 
профилактических осмотров 
(терапевта, невролога, гинеколога). 
Плановой калькуляцией определена 
себестоимость одного осмотра в 

размере ― 22 тыс. рублей. 
Обследованию подлежит 60 
работающих; величина прибыли ― 25 
%, ставка НДС ― 20 %. 

Определите величину доходов 
учреждения здравоохранения. 

работающего 1 
специалистом: 

22000 * 0,25 = 5500 

2 Определяем 
отпущенную цену без 
НДС: 

22000 + 5500 = 27500 

3 Определяем НДС: 

27500 * 0,2 = 5500 

4 Итого: цена осмотра 1 
специалистом: 

27500 + 5500 = 33000 

5 Доход: 

33000 * 60 * 3 = 594 

0000, 

в т.ч. НДС: 99000. 

общественное 
здоровье: учебник / 
под ред. Г. Н. 
Царик. - Москва: 
ГЭОТАР-Медиа, 
2021. - 912 с. - ISBN 

978-5-9704-6044-3. 

- Текст: 
электронный // ЭБС 
"Консультант 
студента": [сайт]. - 

URL: 

https://www.studentl

ibrary.ru/ 

book/ISBN9785970

460443.html 

 

Глава 6 

Страница 608 / 912 

 

 

Вопросы с развёрнутым ответом 
 

‖ Содержание задания Источник 

1.  

Какие основные принципы современного менеджмента вы знаете? Татарников М. А. 
Управление 
качеством 

медицинской помощи 
/ Татарников М. А. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2016. - 304 с. - 
ISBN 978-5-9704-

3780-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentli

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html


80 

 

brary.ru/book/ISBN978

5970437803.html 

Раздел 3 / 11 

Страница 3 / 19 

 

2.  

Что понимают под оперативным уровнем управления? Управление и 
экономика 

здравоохранения / под 
ред. А. И. Вялкова, 
Кучеренко В. З. , 

Райзберг Б. А. и др. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2013. - 664 с. - 
ISBN 978-5-9704-

2494-0. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentli

brary.ru/book/ISBN978

5970424940.html 

Раздел 7 / 10 

Страница 1 / 69 

 

3.  

Какие показатели эффективности деятельности руководителя 
амбулаторно-поликлинического учреждения Вам известны? 

 

Царик, Г. Н. 
Здравоохранение и 

общественное 
здоровье : учебник / 

под ред. Г. Н. Царик. - 

Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2021. - 912 с. - 
ISBN 978-5-9704-

6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentlibr

ary.ru/book/ISBN9785

970460443.html  

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970424940.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970424940.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970424940.html
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Раздел 5 / 18 

Страница 38 / 458 

 

 

Проверяемый индикатор достижения ОПК-3 ИД -1  

 

Задания открытого типа 

 

Ситуационные задачи/кейсы 

 

‖ Содержание задания Правильный ответ Источник 

1. 

По данным ф. 2 «Отчет о прибылях и 
убытках¬ за 2015 г. в условном 

учреждении здравоохранения 
выручка (нетто) от продаж товаров, 
продукции, работ, услуг, за минусом 
налога на добавления стоимость 
(НДС), акцизов за 2015 г., составила 1 
млн руб., себестоимость проданных 
товаров, продукции, работ, услуг – 

836,1 тыс. руб. налог на прибыль – 

39,3 тыс. руб. 

Рассчитайте и проанализируйте 
показатели, характеризующие 

экономическую деятельность 
условного учреждения 
здравоохранения за 2015 году. 

1. Валовая прибыль: 

(выручка от реализации 
медицинских товаров 
и/или услуг) – (полная 
себестоимость 
медицинских товаров 
и/или услуг) = 1000,0 – 

836,1 = 163,9 тысяч 
рублей. 

2. Чистая прибыль: 

(сумма валовой 
прибыли) – (сумма 
уплаченных налогов и 
других платежей в 
бюджет и 
внебюджетные фонды) 
= 163,9 – 39,3 = 124,6 

тысяч рублей. 

3. Специальный 
показатель 
рентабельности 
(рентабельность 
продаж): 

чистая прибыль / общий 
объем от выручки и 
реализации 
медицинских товаров и 

Финансовый 
менеджмент в 
здравоохранении: 
учебное пособие / 
Г. М. Гайдаров, Н. 
С. Апханова, Е. В. 
Бардымова; ГБОУ 
ВПО ИГМУ 
Минздрава России, 
Кафедра 
общественного 
здоровья и 
здравоохранения. – 

Иркутск: ИГМУ, 
2016. – 48 с. – 

Текст: 
электронный. – 

URL: 

https://irkgmu.ru/src/ 

downloads/6835e9f5

_finansovyiy_ 

menedzhment.pdf 

 

Страница 38 / 48 
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услуг * 100 = 124,6 / 
1000,0 * 100 = 12,5%. 

Объем продаж 
медицинских товаров 
(услуг, работ) составил 
1 млн руб., превысив 
расходы на их 
производство и 
реализацию, сумма 
которых составила 

836,1 тыс. руб. В связи с 
чем организацией за 
2015 г. учтена валовая 
прибыль в сумме 163,9 
тыс. руб. 

Таким образом, чистая 
прибыль составила 
124,6 тыс. руб., 
рентабельность продаж 
– 12,5 % (с каждого 
рубля продаж 
учреждением получено 
прибыли 12,5 коп.). 

Достигнутые 
финансовые результаты 
данного учреждения 

здравоохранения в 2015 

г. говорят об 
эффективности ее 

экономической 

деятельности. 

20.

2. 

На территории Волгоградской 

областной клинической больницы ‖ 
1 произошла авария на 
водопроводных сетях. Отсутствует 
водоснабжение в отделении 
круглосуточного стационара. 

Должна ли медицинская организация 
ликвидировать аварию своими 

Информировать 
Территориальный 
центр медицины 
катастроф о 
чрезвычайной ситуации 
в 

лечебном учреждении в 
соответствии с ФЗ от 

Царик, Г. Н. 
Здравоохранение и 
общественное 
здоровье: учебник / 
под ред. Г. Н. 
Царик. - Москва: 
ГЭОТАР-Медиа, 
2021. - 912 с. - ISBN 

978-5-9704-6044-3. 
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силами? Каким образом следует 
организовать ремонтные работы и их 
оплату? Считается ли это 
чрезвычайной ситуацией и какие 
меры следует принять? Каким 
образом следует провести закупку 
работ для ликвидации аварии? 

21.12.1994 г. ‖ 68ФЗ 
«О защите населения и 

территории от 
чрезвычайных ситуаций 
природного и 
техногенного 
характера¬. 

Информировать 
унитарное предприятие 
«Водоканал¬ о 

ситуации в лечебном 
учреждении, 
организовать доставку 
воды для бытовых и 
лечебных нужд. 

Информировать 
аутсорсера по 
обеспечению пациентов 
круглосуточного 
стационара питанием о 
необходимости 
доставки одноразовой 
посуды. 

Определить 
ведомственную 
принадлежность сетей 
по балансовой 
принадлежности, в 

соответствии с 
распоряжением МЗ ВО 
о передаче имущества в 
оперативное 
управление. 

Определить 
предполагаемое место 
аварии силами 
технических 
работников 
медицинской 

организации или 

- Текст: 
электронный // ЭБС 
"Консультант 
студента": [сайт]. - 

URL: 

https://www.studentl

ibrary.ru/ 

book/ISBN9785970

460443.html 

 

Глава 6 

Страница 605 / 912 
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работниками 
унитарного 
предприятия 
«Водоканал¬. 

Определить примерный 
объём и стоимость 
работ по ликвидации 
аварии. 

Отделу закупок 
осуществить запрос 
коммерческих 
предложений по 
стоимости работ для 

ликвидации аварии в 
соответствии с п. 9 ст. 
93 ФЗ от 05.04.2013 г. ‖ 
44ФЗ «О контрактной 

системе в сфере закупок 

товаров, работ, услуг 

для обеспечения 

государственных 

муниципальных нужд¬. 
На основании 
полученных ответов 
определить стоимость 
работ у 

потенциального 
исполнителя и провести 
закупку работ у 
единственного 
поставщика. 

На официальном сайте 
информационной 
телекоммуникационной 
сети интернет 
разместить извещение о 
закупке работ за 5 дней 
до даты заключения 
контракта. Не позднее 
одного дня с даты 

заключения контракта 
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уведомить контрольный 
орган (контрольно-

ревизионная инспекция 
ВО) о 

проведённой закупке 
(основание ч. 2 ст. 93 
ФЗ ‖ 44ФЗ). 

Приказом главного 
врача определить 
должностное лицо, 
ответственное за сроки 
и качество проводимого 
ремонта. 

 

 

Вопросы с развёрнутым ответом 
 

‖ Содержание задания Источник 

1.  

Какие источники обеспечивают финансирование 
организаций здравоохранения при оказании медицинской 
помощи населению на бесплатной и платной основе? 

Медик, В. А. 
Общественное 
здоровье и 
здравоохранение: 
учебник /В. А. Медик. 
– 4-е изд., перераб. – 

Москва: ГЭОТАР-

Медиа, 2022. – 672 с.: 
ил. –672 с. – ISBN 978-

5-9704-7028-2. – 

Текст: электронный // 
ЭБС «Консультант 
студента¬: [сайт]. – 

URL: https://prior. 

studentlibrary.ru/book/ 

ISBN9785970470282.h

tml 

 

Раздел 5 

Страница 233 / 672 
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2.  

Какие виды внебюджетных средств выделяют в 
финансово-хозяйственной деятельности бюджетных 
учреждений здравоохранения? 

Медик, В. А. 
Общественное 
здоровье и 
здравоохранение: 
учебник /В. А. Медик. 
– 4-е изд., перераб. – 

Москва: ГЭОТАР-

Медиа, 2022. – 672 с.: 
ил. –672 с. – ISBN 978-

5-9704-7028-2. – 

Текст: электронный // 
ЭБС «Консультант 
студента¬: [сайт]. – 

URL: https://prior. 

studentlibrary.ru/book/ 

ISBN9785970470282.h

tml 

 

Раздел 5 

Страница 233 / 672 

3.  

Финансовые ресурсы медицинской организации это? Финансовый 
менеджмент в 
здравоохранении: 
учебное пособие / Г. 
М. Гайдаров, Н. С. 
Апханова, Е. В. 
Бардымова; ГБОУ 
ВПО ИГМУ 
Минздрава России, 
Кафедра 
общественного 
здоровья и 
здравоохранения. – 

Иркутск: ИГМУ, 2016. 
– 48 с. – Текст: 
электронный. – URL: 

https://irkgmu.ru/src/ 

downloads/6835e9f5_fi

nansovyiy_ 

menedzhment.pdf 
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Глава 3 

Страница 23 / 48 

 

Проверяемый индикатор достижения ОПК-3 ИД -2  

 

Задания открытого типа 

 

Ситуационные задачи/кейсы 

 

‖ Содержание задания Правильный ответ Источник 

1. 

В процессе работы над проектом Вы решили 
воспользоваться методом сбора информации, 
идей и решений, предложенных группой 
членов команды или экспертов. Каким 
методом Вы воспользовались? 

Для выявления требований к 
проекту могут 
организовываться различные 
групповые мероприятия. 
Мозговой штурм - метод, 
применяемый для генерации 
и сбора разнообразных идей, 
связанных с требованиями к 
проекту. 

 

Алешин, А. В. 
Управление  
проектами  :  

фундаментальный  
курс  / А. В. 

Алешин, В. М. 
Аньшин, К. А. 
Багратиони - 
Москва : ИД 

Высшей школы 
экономики, 2013. - 
620 с. - ISBN 978-5-

7598-0868-8. - 

Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentl

ibrary.ru/book/ISBN

9785759808688.htm

l 

 

Раздел 3 / 5 

Страница 10 / 332 
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21.

2. 

Вы приступаете к подготовке проекта. В 
процессе формирования стратегии проекта, 
каким будет Ваш первый шаг?  

В процессе подготовки 
проекта, при формировании 
стратегии, первым шагом 
является  

определение деятельности, 
формирование целей и задач 
проекта. 

Необходимо определиться с  
проблематикой проекта, 
сформировать рейтинг 
проблем и спрогнозировать 
возможные риски проекта. 

Алешин, А. В. 
Управление  
проектами  :  

фундаментальный  
курс  / А. В. 

Алешин, В. М. 
Аньшин, К. А. 
Багратиони - 
Москва : ИД 

Высшей школы 
экономики, 2013. - 
620 с. - ISBN 978-5-

7598-0868-8. - 

Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentl

ibrary.ru/book/ISBN

9785759808688.htm

l 

Раздел 2 / 5 

Страница 13 / 158 

 

 

Вопросы с развёрнутым ответом 
 

‖ Содержание задания Источник 

1.  

Какие показатели эффективности деятельности руководителя 
амбулаторно-поликлинического учреждения Вам известны? 

 

Царик, Г. Н. 
Здравоохранение и 

общественное 
здоровье : учебник / 

под ред. Г. Н. Царик. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2021. - 912 с. - 
ISBN 978-5-9704-

6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 
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https://www.studentlibr

ary.ru/book/ISBN9785

970460443.html  

Раздел 5 / 18 

Страница 38 / 458 

 

2.  

Какие основные подходы к проведению постоянного улучшения 
процессов Вы знаете? 

Татарников М. А. 
Управление 
качеством 

медицинской помощи 
/ Татарников М. А. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2016. - 304 с. - 
ISBN 978-5-9704-

3780-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentli

brary.ru/book/ISBN978

5970437803.html 

Раздел 7 / 11 

Страница 14 / 38 

 

3.  

Дайте краткую характеристику принципу управления процессом 
оказания медицинской помощи «Постоянное улучшение¬ 

Татарников М. А. 
Управление 
качеством 

медицинской помощи 
/ Татарников М. А. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2016. - 304 с. - 
ISBN 978-5-9704-

3780-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentli

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
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brary.ru/book/ISBN978

5970437803.htmlРаздел
 3 / 11 

Страница 3 / 19 

 

 

Проверяемый индикатор достижения ОПК-3 ИД -3 

 

Задания открытого типа 

 

Ситуационные задачи/кейсы 

 

‖ Содержание задания Правильный ответ Источник 

1. 

В процессе работы над проектом Вы 
перешли к определению целей управления 
сроками. На какие категории можно 
разделить цели управления сроками проекта?  

Основные задачи 
управления сроками проекта 
– определение целей 
управления сроками. Цели  
можно разделить на три 
категории: минимальное 
время выполнения проекта 
(если нам нужно вывести на 
рынок новый продукт 
быстрее конкурентов), 
выполнение проекта в 
установленные сроки (если 
мы хотим выполнить проект 
достаточно быстро, но 
ограничен бюджет), сроки 
выполнения проекта не 
принципиальны. 

Алешин, А. В. 
Управление  
проектами  :  

фундаментальный  
курс  / А. В. 

Алешин, В. М. 
Аньшин, К. А. 
Багратиони - 
Москва : ИД 

Высшей школы 
экономики, 2013. - 
620 с. - ISBN 978-5-

7598-0868-8. - 

Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentl

ibrary.ru/book/ISBN

9785759808688.htm

l 

Раздел 3 / 5 

Страница 13 / 332 

22.

2. 

В процессе работы над проектом возникла 
необходимость изменить Базовый план 

Изменение Базового плана - 
входит в полномочия 
руководителя проекта. 
Руководитель проекта 

Алешин, А. В. 
Управление  
проектами  :  

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
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содержания проекта. В чьи полномочия 
входит данная задача? 

  

дополнительно 
согласовывает изменения с 
заказчиком проекта 
(спонсором). 

 

фундаментальный  
курс  / А. В. 

Алешин, В. М. 
Аньшин, К. А. 
Багратиони - 
Москва : ИД 

Высшей школы 
экономики, 2013. - 
620 с. - ISBN 978-5-

7598-0868-8. - 

Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentl

ibrary.ru/book/ISBN

9785759808688.htm

l 

Раздел 3 / 5 

Страница 105 / 332 

 

 

Вопросы с развёрнутым ответом 
 

‖ Содержание задания Источник 

1.  
Какие основные подходы к проведению постоянного улучшения 

процессов Вы знаете? 

Татарников М. А. 
Управление 
качеством 

медицинской помощи 
/ Татарников М. А. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2016. - 304 с. - 
ISBN 978-5-9704-

3780-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentli

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
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brary.ru/book/ISBN978

5970437803.html 

Раздел 7 / 11 

Страница 14 / 38 

 

2.  Что понимают под оперативным уровнем управления? 

Управление и 
экономика 

здравоохранения / под 
ред. А. И. Вялкова, 
Кучеренко В. З. , 

Райзберг Б. А. и др. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2013. - 664 с. - 
ISBN 978-5-9704-

2494-0. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentli

brary.ru/book/ISBN978

5970424940.html 

Раздел 7 / 10 

Страница 1 / 69 

 

3.  Какие основные принципы современного менеджмента вы знаете? 

Татарников М. А. 
Управление 
качеством 

медицинской помощи 
/ Татарников М. А. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2016. - 304 с. - 
ISBN 978-5-9704-

3780-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentli

brary.ru/book/ISBN978

5970437803.html 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970424940.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970424940.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970424940.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
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Раздел 3 / 11 

Страница 3 / 19 

 

 

Проверяемый индикатор достижения ОПК-4 ИД -1  

 

Задания открытого типа 

 

Ситуационные задачи/кейсы 

 

‖ Содержание задания Правильный ответ Источник 

1. 

Рассчитайте экономический эффект 
от снижения заболеваемости с ВУТ 
среди работников предприятия. В 
результате профилактических 

медосмотров заболеваемость с ВУТ 
снизилась с 15 до 11 дней на 1 
работающего. 

Лечение происходило в медсанчасти, 
где на лечение приходится 80% 
затрат, на стационарное лечение – 

20% затрат. При этом: 

Стоимость 1 койко-дня = 400 рублей. 

Стоимость 1 поликлинического 
посещения = 200 рублей. 

Средняя частота посещения 
поликлиники = 1 раз в три дня. 

Средняя стоимость чистой 
продукции, производимой одним 
работником за день = 700 рублей. 

Выплаты по листку ВН в день = 200 
рублей на человека. 

Численность работников предприятия 
= 600 человек. 

Дополнительные затраты на 
проведение профилактических 

1. Экономическая 
эффективность в 
результате сокращений 
сроков пребывания в 
стационаре: 

Э = ((Д + Бл) × Тр + Сл 
× Тк) × Чр + Сл  × Тк × 
Чн, где: 

Э - экономический 
эффект; 

Д - чистая продукция, 
производимая за один 
рабочий день в расчете 
на одного работающего;  

Бл - среднедневной 
размер пособия по 
временной 
нетрудоспособности 
одного работника;  

Сл - стоимость лечения 
одного больного за 
один день; 

Тк - число 
сэкономленных 
календарных дней;  

Камаев И.А., 
Позднякова М.А., 
Поздеева Т.В., 
Ананьин С.А., 
Гурьянов М.С., 
Леванов В.М., 
Васильева О.Л., 
Гурвич Н.И., 
Перевезенцев Е.А., 
Гриб М.Н., 
Семисынов 
С.О.,Носкова В.А., 
Иорданская Н.А., 
Хлапов А.Л. 
Общественное 
здоровье и 
здравоохранение: 
Методика расчета 
статистических 
показателей. 
Типовые 
ситуационные 
задачи. — Н. 
Новгород: Изд-во 
Нижегородской 
государственной 
медицинской 
академии, 2015 г. — 

168 с. - Текст: 
электронный // - 

URL: 

https://studopedia.ru/ 
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мероприятий составили 223200 

рублей. 
Тр - число 
сэкономленных 
рабочих дней* 

*Для упрощения 
расчетов принимаем, 
что Тр =0,75 × Тк; Чр - 
численность 
работающего 
населения; 

Чн - численность 
неработающего 
населения). 

Э = ((700+200) * 3 + (400 

* 0,2 + 120 * 0,8) * 4) * 

600 + 4 * 3 * (400 * 0,2 + 

120 * 0,8))  = 2044512 

рублей. 

(Тк = 15 - 11 = 4; Тр = 
0,75 * 4 = 3) 

2. Экономическая 
эффективность (Эф) от 
снижения уровня ЗВУТ:  

Эф = Э / С, где С - 

экономические затраты, 
связанные с 
медицинской 
программой. 

Эф = 2044512 / 223200 = 

9,16 

21_116248_pokazat

eli-zdorovya-

naseleniya.html 

 

Глава 1 

Страница 64 / 168 

23.

2. 

Определите рентабельность частной 

медицинской организации при 
следующих данных: стоимость 
основных фондов 3 000 000 рублей 

(годовая норма амортизации 10%); 
стоимость инструментария 50 000 

рублей (годовая норма амортизации 
20%); годовой фонд ЗП мед персонала 
400 000 рублей; начисления на фонд 

1. Себестоимость 
всех услуг:  

С = (З + НЗ +Ао + Ад + 
М + И + Б + АХ + П), где 

3 - фонд оплаты труда 
медицинских 
работников, 
принимавших участие в 

Камаев И.А., 
Позднякова М.А., 
Поздеева Т.В., 
Ананьин С.А., 
Гурьянов М.С., 
Леванов В.М., 
Васильева О.Л., 
Гурвич Н.И., 
Перевезенцев Е.А., 



95 

 

оплаты труда 26%; среднегодовые 
затраты на медикаменты, 
перевязочные материалы, реактивы 
272 000 рублей; годовой износ 
мягкого инвентаря 26000 рублей; 
административно-хозяйственные и 
прочие расходы 380 000 рублей. 
Всего за год за платные услуги 
получено 3 200 000 рублей. 

оказании данной 
услуги; 

НЗ - начисления на 
оплату труда. 

Ао – амортизационые 
отчисления от 
стоимости пассивной 
части основного фонда 
медицинской 
организации (здание, 
коммуникации, койки и 
др.); 

Ад- амортизационые 
отчисления от 
стоимости активной 
части основного фонда 
(медицинского 
оборудования, 
аппаратуры и др.); 

М - материальные 
затраты (оборотные 
средства) - 

медикаменты, 
перевязочные средства, 
одноразовые 
инструменты, реактивы 
и др.; 

И - износ длительно 
использующегося 
инструментария;  

Б - износ белья и 
другого мягкого 
инвентаря; 

АХ - административно-

хозяйственные 
расходы;  

П - прочие расходы. 

Гриб М.Н., 
Семисынов 
С.О.,Носкова В.А., 
Иорданская Н.А., 
Хлапов А.Л. 
Общественное 
здоровье и 
здравоохранение: 
Методика расчета 
статистических 
показателей. 
Типовые 
ситуационные 
задачи. — Н. 
Новгород: Изд-во 
Нижегородской 
государственной 
медицинской 
академии, 2015 г. — 

168 с. - Текст: 
электронный // - 

URL: 

https://studopedia.ru/ 

21_116248_pokazat

eli-zdorovya-

naseleniya.html 

 

Глава 1 

Страница 64 / 168 
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С = 1200000 + 1200 000 

* 0,26 + 3000000 * 0,1 + 

50 000 * 0,2 + 272000 + 

26 000 + 380000 = 

2500000 

2. Чистая прибыль 
= доход за год – 

себестоимость всех 
услуг = 3200000 - 

2500000 = 700000. 

3. Рентабельность: 

Рт = Пч × 100 / С, где  

Пч – чистая прибыль; 

С - себестоимость 
данных услуг. 

Рт = 700000 * 100% / 

2500000 = 28%. 

 

 

Вопросы с развёрнутым ответом 
 

‖ Содержание задания Источник 

1.  

Что такое первичная документация и для чего она 
предназначена? 

Царик, Г. Н. 
Здравоохранение и 

общественное здоровье 
: учебник / под ред. Г. 
Н. Царик. - Москва : 

ГЭОТАР-Медиа, 2021. - 
912 с. - ISBN 978-5-

9704-6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант студента" 
: [сайт]. - URL : 

https://www.studentlibrar

y.ru/book/ISBN97859704

60443.html  

Раздел 3 / 18 

Страница 14 / 66 
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2.  

С какими территориальными органами исполнительной 
власти РФ и субъекта РФ предусматривается взаимодействие 
врачебной комиссией медицинской организации по вопросам, 
относящимся к ее компетенции? 

 

Царик, Г. Н. 
Здравоохранение и 

общественное здоровье 
: учебник / под ред. Г. 
Н. Царик. - Москва : 

ГЭОТАР-Медиа, 2021. - 
912 с. - ISBN 978-5-

9704-6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант студента" 
: [сайт]. - URL : 

https://www.studentlibrar

y.ru/book/ISBN97859704

60443.html  

Раздел 11 / 18 

Страница 6 / 40 

3.  

Решение врачебной комиссии оформляется записью в 
журнале и протоколом. 
Какие сведения обязательно должны быть отражены в 
протоколе комиссии (подкомиссии)? 

Царик, Г. Н. 
Здравоохранение и 

общественное здоровье 
: учебник / под ред. Г. 
Н. Царик. - Москва : 

ГЭОТАР-Медиа, 2021. - 
912 с. - ISBN 978-5-

9704-6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант студента" 
: [сайт]. - URL : 

https://www.studentlibrar

y.ru/book/ISBN97859704

60443.html  

Раздел 11 / 18 

Страница 9 / 40 

 

Проверяемый индикатор достижения ОПК-4 ИД -2  

 

Задания открытого типа 

 

Ситуационные задачи/кейсы 

 

‖ Содержание задания Правильный ответ Источник 
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1. 

Если балансовая стоимость основных 
средств организации на 

определенную дату – 20 тыс. руб., 
рыночная стоимость – 30 тыс. руб., 
коэффициент переоценки – 1.5. 

Что выгоднее организации с точки 
зрения уплаты налога на 

имущество: провести переоценку 
основных средств по рыночным 

ценам или с помощью коэффициента 
переоценки? 

безразлично Медик, В. А. 
Общественное 
здоровье и 
здравоохранение: 
учебник /В. А. 
Медик. – 4-е изд., 
перераб. – Москва: 
ГЭОТАР-Медиа, 
2022. – 672 с.: ил. –
672 с. – ISBN 978-5-

9704-7028-2. – 

Текст: электронный 
// ЭБС 
«Консультант 
студента¬: [сайт]. – 

URL: https://prior. 

studentlibrary.ru/boo

k/ 

ISBN978597047028

2.html 

 

Раздел 5 

Страница 110-112 / 

672 

24.

2. 

Лечебно-профилактическое 
учреждение, состоящее на 
бюджетном финансировании, имеет 
доходы от оказания платных 
медицинских услуг. Для повышения 
процента выполнения бюджетного 

финансирования медицинской 
организации необходимо? 

уменьшать выручку от 
реализации платных 
медицинских услуг 

Медик, В. А. 
Общественное 
здоровье и 
здравоохранение: 
учебник /В. А. 
Медик. – 4-е изд., 
перераб. – Москва: 

ГЭОТАР-Медиа, 
2022. – 672 с.: ил. –
672 с. – ISBN 978-5-

9704-7028-2. – 

Текст: электронный 
// ЭБС 
«Консультант 
студента¬: [сайт]. – 

URL: https://prior. 

studentlibrary.ru/boo
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k/ 

ISBN978597047028

2.html 

 

Раздел 5 

Страница 233 / 672 

 

 

Вопросы с развёрнутым ответом 
 

‖ Содержание задания Источник 

1.  

Какие источники обеспечивают финансирование 
организаций здравоохранения при оказании медицинской 
помощи населению на бесплатной и платной основе? 

Медик, В. А. 
Общественное 
здоровье и 
здравоохранение: 
учебник /В. А. Медик. 
– 4-е изд., перераб. – 

Москва: ГЭОТАР-

Медиа, 2022. – 672 с.: 
ил. –672 с. – ISBN 978-

5-9704-7028-2. – 

Текст: электронный // 
ЭБС «Консультант 
студента¬: [сайт]. – 

URL: https://prior. 

studentlibrary.ru/book/ 

ISBN9785970470282.h

tml 

 

Раздел 5 

Страница 233 / 672 

2.  

Какие виды внебюджетных средств выделяют в 
финансово-хозяйственной деятельности бюджетных 
учреждений здравоохранения? 

Медик, В. А. 
Общественное 
здоровье и 
здравоохранение: 
учебник /В. А. Медик. 
– 4-е изд., перераб. – 

Москва: ГЭОТАР-

Медиа, 2022. – 672 с.: 
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ил. –672 с. – ISBN 978-

5-9704-7028-2. – 

Текст: электронный // 
ЭБС «Консультант 
студента¬: [сайт]. – 

URL: https://prior. 

studentlibrary.ru/book/ 

ISBN9785970470282.h

tml 

 

Раздел 5 

Страница 233 / 672 

3.  
Какие выделяют исходные показатели, определяющие 
финансовую деятельность медицинской организации? 

Финансовый 
менеджмент в 
здравоохранении: 
учебное пособие / Г. 
М. Гайдаров, Н. С. 
Апханова, Е. В. 
Бардымова; ГБОУ 
ВПО ИГМУ 
Минздрава России, 
Кафедра 
общественного 
здоровья и 
здравоохранения. – 

Иркутск: ИГМУ, 2016. 
– 48 с. – Текст: 
электронный. – URL: 

https://irkgmu.ru/src/ 

downloads/6835e9f5_fi

nansovyiy_ 

menedzhment.pdf 

 

Глава 2 

Страница 13-14 / 48 

 

Проверяемый индикатор достижения ОПК-4 ИД -3 

 

Задания открытого типа 
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Ситуационные задачи/кейсы 

 

‖ Содержание задания Правильный ответ Источник 

1. 

При оказании медицинской помощи 
пожилым людям с хроническими и 
дегенеративными заболеваниями, больным с 
умственной отсталостью какие виды 
эффективности достигаются? 

достигается определенная 
медицинская и социальная 
эффективность — человеку 
сохраняется и продлевается 
жизнь. 

Медик, В. А. 
Общественное 

здоровье и 
здравоохранение : 

учебник / В. А. 
Медик. - 4-е изд. , 

перераб. - Москва : 
ГЭОТАР-Медиа, 

2020. - 672 с. - 
ISBN 978-5-9704-

5737-5. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studen

tlibrary.ru/book/ISB

N9785970457375.ht

ml 

Раздел 8 / 27 

Страница 27 / 37 

25.

2. 

Вы являетесь сотрудником Центра здоровья. 
По каким показателям Вы будете оценивать 
эффективность третичной профилактики? 

 

1) частоты и 
длительности обострений 

2) частоты и 
длительности осложнений 

3) частоты и 
длительности временной 
нетрудоспособности 

4) частоты и тяжести 
инвалидизации 

5) летальности 

Общественное 
здоровье и 

здравоохранение, 
экономика 

здравоохранения : 
учебник : в 2 т. Т. 1 

/ под ред. В.З. 
Кучеренко. – М. : 
ГЭОТАР-Медиа, 

2013. - 688 с. - 
Текст : 

электронный // ЭБС 
"Консультант 

студента" : [сайт]. - 
URL: 

https://www.studentl

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970457375.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970457375.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970457375.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970457375.html
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ibrary.ru/book/ISBN

9785970424148.htm

l 

Раздел 10 / 20 

Страница 11 / 34 

 

 

Вопросы с развёрнутым ответом 
 

‖ Содержание задания Источник 

1.  

Какие разделы работы в медицинской организации позволяет 
улучшить применение проектного управления? 

Реализация 
регионального 

проекта "Развитие 
первичной медико-

санитарной помощи" 
...  : (анализ опыта 
работы рег. центра 

первич. мед.-санитар. 
помощи Волгогр. обл. 
2018-2020 гг.) : метод. 
рук. / рец.: Павлова О. 
В., Молчанова О. В. ; 

Министерство 
здравоохранения РФ, 

Волгоградский 
государственный 

медицинский 
университет. - 

Волгоград : 
Издательство 

ВолгГМУ, 2020. - 60 

с. – Текст : 
непосредственный. 

стр. 8 

2.  

Как можно определить приоритетные проблемы в работе 
медицинской организации? 

 

Реализация 
регионального 

проекта "Развитие 
первичной медико-

санитарной помощи" 
...  : (анализ опыта 
работы рег. центра 

первич. мед.-санитар. 
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помощи Волгогр. обл. 
2018-2020 гг.) : метод. 
рук. / рец.: Павлова О. 
В., Молчанова О. В. ; 

Министерство 
здравоохранения РФ, 

Волгоградский 
государственный 

медицинский 
университет. - 

Волгоград : 
Издательство 

ВолгГМУ, 2020. - 60 

с. – Текст : 
непосредственный. 

стр. 12 

3.  

Какие навыки приобретаются слушателями в процессе подготовки и 
реализации проектов при создании «Новой модели медицинской 
организации¬? 

Реализация 
регионального 

проекта "Развитие 
первичной медико-

санитарной помощи" 
...  : (анализ опыта 
работы рег. центра 

первич. мед.-санитар. 
помощи Волгогр. обл. 
2018-2020 гг.) : метод. 
рук. / рец.: Павлова О. 
В., Молчанова О. В. ; 

Министерство 
здравоохранения РФ, 

Волгоградский 
государственный 

медицинский 
университет. - 

Волгоград : 
Издательство 

ВолгГМУ, 2020. - 60 

с. – Текст : 
непосредственный. 

стр. 24-25 
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Проверяемый индикатор достижения ОПК-5 ИД -1  

 

Задания открытого типа 

 

Ситуационные задачи/кейсы 

 

‖ Содержание задания Правильный ответ Источник 

1. 

Вам необходимо провести мероприятия, 
направленные на информирование граждан о 
факторах риска для их здоровья, 
формирование мотивации к ведению 
здорового образа жизни. 

Какие виды вербальной формы пропаганды 
Вы можете использовать? 

Лекция 

Беседа 

Теле, -радиовыступления 

Медик, В. А.  
Общественное  

здоровье  и  
здравоохранение : 

учебник  / В. 
А. Медик, В. И. 

Лисицин. - 4-е изд. 
, перераб. и доп. 

- Москва : ГЭОТАР
-Медиа, 2020. - 496 

с. : ил. - 496 с. - 
ISBN 978-5-9704-

5610-1. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://prior.studentli

brary.ru/book/ISBN9

785970456101.html 

Раздел 4 / 8 

Страница 142 / 144 

26.

2. 

Вам нужно спланировать сеть центров 
здоровья в регионе Н. На какое количество 
населения вы будете организовывать 1 центр 
здоровья? 

 

один центр на 200 000 
населения. 

Общественное 
здоровье и 

здравоохранение, 
экономика 

здравоохранения : 
учебник : в 2 т. Т. 1 

/ под ред. В.З. 
Кучеренко. – М. : 
ГЭОТАР-Медиа, 

2013. - 688 с. - 
Текст : 

электронный // ЭБС 
"Консультант 



105 

 

студента" : [сайт]. - 
URL: 

https://www.studentl

ibrary.ru/book/ISBN

9785970424148.htm

l 

Раздел 10 / 20 

Страница 14 / 34 

 

 

Вопросы с развёрнутым ответом 
 

‖ Содержание задания Источник 

1.  

Какие выделяют 5 групп здоровья? Медик В. А. 
Общественное 

здоровье и 
здравоохранение  : 

рук. к практ. занятиям 
: учеб. пособие / В. А. 

Медик. - М. : 
ГЭОТАР-Медиа, 

2018. - 464 с. : ил.  - 
Текст : электронный // 

ЭБС "Консультант 
студента" : [сайт].  – 

URL: 

https://www.studentlibr

ary.ru/book/ISBN9785

970442913.html 

Раздел 5 / 26 

Страница 4 / 36 

 

2.  

Какие факторы определяют состояние здоровья населения? Медик В. А. 
Общественное 

здоровье и 
здравоохранение  : 

рук. к практ. занятиям 
: учеб. пособие / В. А. 

Медик. - М. : 
ГЭОТАР-Медиа, 
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2018. - 464 с. : ил.  - 
Текст : электронный // 

ЭБС "Консультант 
студента" : [сайт].  – 

URL: 

https://www.studentlibr

ary.ru/book/ISBN9785

970442913.html 

Раздел 5 / 26 

Страница 4 / 36 

 

3.  

Что относится к социально-экономическим факторам, влияющим на 
состояние здоровья населения? 

Медик В. А. 
Общественное 

здоровье и 
здравоохранение  : 

рук. к практ. занятиям 
: учеб. пособие / В. А. 

Медик. - М. : 
ГЭОТАР-Медиа, 

2018. - 464 с. : ил.  - 
Текст : электронный // 

ЭБС "Консультант 
студента" : [сайт].  – 

URL: 

https://www.studentlibr

ary.ru/book/ISBN9785

970442913.html 

Раздел 5 / 26 

Страница 4 / 36 

 

 

Проверяемый индикатор достижения ОПК-5 ИД -2  

Задания открытого типа 

 

Ситуационные задачи/кейсы 

 

‖ Содержание задания Правильный ответ Источник 
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1. 

Одной из форм проведения гигиенического 
воспитания населения является печатная 
пропаганда. Какие средства, создаваемые 
силами собственного коллектива, вы будете 
использовать? 

Лозунг, санитарный 
бюллетень 

Общественное 
здоровье и 

здравоохранение, 
экономика 

здравоохранения : 
учебник : в 2 т. Т. 1 

/ под ред. В.З. 
Кучеренко. – М. : 
ГЭОТАР-Медиа, 

2013. - 688 с. - 
Текст : 

электронный // ЭБС 
"Консультант 

студента" : [сайт]. - 
URL: 

https://www.studentl

ibrary.ru/book/ISBN

9785970424148.htm

l 

Раздел 10 / 20 

Страница 34 / 34 

27.

2. 

Основным направлением профилактической 
медицины - самостоятельного направления 
медицины, включающего в себя 
общественное здоровье и здравоохранение, 
общую гигиену, эпидемиологию – является 
медицинская профилактика.  

Укажите основные мероприятия вторичной 

профилактики. 

Вторичная профилактика 

представляет собой 
комплекс медицинских, 
социальных, санитарно-

гигиенических, 
психологических и иных 
мер, направленных на 
раннее выявление 
заболеваний, а также 
предупреждение их 
обострений, осложнений и 
хронизацию. 

 

Включает в себя: 

целевое санитарно-

гигиеническое обучение 
пациентов и членов их 
семей знаниям и навыкам, 
связанным с конкретным 
заболеванием  

 

Медик, В. А.  
Общественное  

здоровье  и  
здравоохранение : 

учебник  / В. 
А. Медик, В. И. 

Лисицин. - 4-е изд. 
, перераб. и доп. 

- Москва : ГЭОТАР
-Медиа, 2020. - 496 

с. : ил. - 496 с. - 
ISBN 978-5-9704-

5610-1. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://prior.studentli

brary.ru/book/ISBN9

785970456101.html 
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проведение медицинских 
осмотров с целью 
выявления заболеваний на 
ранних стадиях развития; 

 

проведение курсов 
профилактического 

(противорецидивного) 
лечения. 

Раздел 4 / 8 

Страница 141 / 144 

 

 

 

Вопросы с развёрнутым ответом 
 

‖ Содержание задания Источник 

1.  

Что понимают под оперативным уровнем управления? Управление и 
экономика 

здравоохранения / под 
ред. А. И. Вялкова, 
Кучеренко В. З. , 

Райзберг Б. А. и др. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2013. - 664 с. - 
ISBN 978-5-9704-

2494-0. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentli

brary.ru/book/ISBN978

5970424940.html 

Раздел 7 / 10 

Страница 1 / 69 

 

2.  

Какие показатели эффективности деятельности руководителя 
амбулаторно-поликлинического учреждения Вам известны? 

 

Царик, Г. Н. 
Здравоохранение и 

общественное 
здоровье : учебник / 

под ред. Г. Н. Царик. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2021. - 912 с. - 
ISBN 978-5-9704-

6044-3. - Текст : 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970424940.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970424940.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970424940.html
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электронный // ЭБС 
"Консультант 

студента" : [сайт]. - 
URL : 

https://www.studentlibr

ary.ru/book/ISBN9785

970460443.html  

Раздел 5 / 18 

Страница 38 / 458 

 

3.  

Какие основные подходы к проведению постоянного улучшения 
процессов Вы знаете? 

Татарников М. А. 
Управление 
качеством 

медицинской помощи 
/ Татарников М. А. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2016. - 304 с. - 
ISBN 978-5-9704-

3780-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentli

brary.ru/book/ISBN978

5970437803.html 

Раздел 7 / 11 

Страница 14 / 38 

 

 

Проверяемый индикатор достижения ОПК-5 ИД -3 

 

Задания открытого типа 

 

Ситуационные задачи/кейсы 

 

‖ Содержание задания Правильный ответ Источник 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
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1. 

Вы являетесь сотрудником Центра 
здоровья. По какому показателю Вы 
будете оценивать эффективность 
проведения вторичной профилактики 
в регионе? 

Являясь сотрудником 
Центра здоровья, 
необходимо работать по 
показателю снижения в 
динамике первичной 
заболеваемости 

Общественное 
здоровье и 

здравоохранение, 
экономика 

здравоохранения : 
учебник : в 2 т. Т. 1 

/ под ред. В.З. 
Кучеренко. – М. : 
ГЭОТАР-Медиа, 

2013. - 688 с. - 
Текст : 

электронный // ЭБС 
"Консультант 

студента" : [сайт]. - 
URL: 

https://www.studen

tlibrary.ru/book/ISB

N9785970424148.ht

ml 

Раздел 10 / 20 

Страница 11 / 34 

28.

2. 

Вам необходимо провести 
мероприятия, направленные на 
информирование граждан о факторах 
риска для их здоровья, формирование 
мотивации к ведению здорового 
образа жизни. 

Какие виды печатной пропаганды Вы 
можете использовать? 

Лозунг, Санитарный 
бюллетень, Газетные и 
журнальные 
публикации, Брошюра, 
буклет, Социальная 
реклама, плакат, 
Рисунок 

Общественное 
здоровье и 

здравоохранение, 
экономика 

здравоохранения : 
учебник : в 2 т. Т. 1 

/ под ред. В.З. 
Кучеренко. – М. : 
ГЭОТАР-Медиа, 

2013. - 688 с. - 
Текст : 

электронный // ЭБС 
"Консультант 

студента" : [сайт]. - 
URL: 

https://www.studen

tlibrary.ru/book/ISB

N9785970424148.ht

ml 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970424148.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970424148.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970424148.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970424148.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970424148.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970424148.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970424148.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970424148.html
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Раздел 10 / 20 

Страница 34 / 34 

 

 

 

Вопросы с развёрнутым ответом 
 

‖ Содержание задания Источник 

1.  

Что такое «Сертификация¬ и что включает в себя 
сертификат соответствия? 

Татарников М. А. 
Управление 
качеством 

медицинской помощи 
/ Татарников М. А. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2016. - 304 с. - 
ISBN 978-5-9704-

3780-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentli

brary.ru/book/ISBN978

5970437803.html 

Раздел 3 / 11 

Страница 13 / 19 

 

2.  

Какие задачи ставятся для достижения цели 
стандартизации? 

Татарников М. А. 
Управление 
качеством 

медицинской помощи 
/ Татарников М. А. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2016. - 304 с. - 
ISBN 978-5-9704-

3780-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html


112 

 

URL : 

https://www.studentli

brary.ru/book/ISBN978

5970437803.html 

Раздел 11 / 11 

Страница 18 / 76 

 

3.  

Какие основные принципы стандартизации Вы знаете? Татарников М. А. 
Управление 
качеством 

медицинской помощи 
/ Татарников М. А. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2016. - 304 с. - 
ISBN 978-5-9704-

3780-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentli

brary.ru/book/ISBN978

5970437803.html 

Раздел 10 / 11 

Страница 1 / 28 

 

 

Проверяемый индикатор достижения ОПК-6 ИД -1  

 

Задания открытого типа 

 

Ситуационные задачи/кейсы 

 

‖ Содержание задания Правильный ответ Источник 

1. 

Для какого количества людей 
применим метод гигиенического 

Для групп от 2 до 29 
человек применим 
метод гигиенического 

Общественное 
здоровье и 

здравоохранение, 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
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воспитания в виде устной беседы или 
лекции? 

воспитания в виде 
устной беседы или 
лекции 

экономика 
здравоохранения : 

учебник : в 2 т. Т. 1 
/ под ред. В.З. 

Кучеренко. – М. : 
ГЭОТАР-Медиа, 

2013. - 688 с. - 
Текст : 

электронный // ЭБС 
"Консультант 

студента" : [сайт]. - 
URL: 

https://www.studen

tlibrary.ru/book/ISB

N9785970424148.ht

ml 

Раздел 10 / 20 

Страница 34 / 34 

29.

2. 

 

В МОУ Гимназия ‖3 была выявлена 
вспышка гриппа при проведении 
внеплановой проверки Роспотребнадзора. 
Назовите основные профилактические 
мероприятия в рамках данного заболевания. 

 

Профилактические 
мероприятия 

Важная составная часть 
комплекса защитных мер 
населения против гриппа - 

специфическая (вакцинация) 
и неспецифическая 
профилактика гриппа. 

 

 

 

Брико Н. И. 
Эпидемиология : 
учебник / Н. И. 

Брико, В. И. 
Покровский - 

Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2017. - 368 

с. - ISBN 978-5-

9704-3665-3. - 

Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studen

tlibrary.ru/book/ISB

N9785970436653.ht

ml 

Раздел 5 / 11 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970424148.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970424148.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970424148.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970424148.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970436653.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970436653.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970436653.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970436653.html


114 

 

Страница 158 / 185 

 

 

 

Вопросы с развёрнутым ответом 
 

‖ Содержание задания Источник 

1.  

Как маркетинг в здравоохранении отличается от 
классического маркетинга? 

Какорina Е.П. 
*Маркетинг в 
здравоохранении*. – 

СПб.: Питер, 2021. – 

С. 78–82. 

2.  

Какие риски возникают при переходе на отечественное 
медицинское оборудование в условиях санкций? 

Постановление 
Правительства РФ 
‖1767 «О мерах 
поддержки 
медпроизводителей¬ 
(2023). 

3.  

Как медицинской организации оптимизировать расходы 
без сокращения штата? 

Лебедев В.Д. 
*Экономика 
здравоохранения*. – 

М.: ГЭОТАР-Медиа, 
2022. – С. 112–115. 

 

Проверяемый индикатор достижения ОПК-6 ИД -2  

 

Задания открытого типа 

 

Ситуационные задачи/кейсы 

 

‖ Содержание задания Правильный ответ Источник 

1. 

В городской больнице работает 
врач-терапевт Иванова с 2018 года, 
имеющая сертификат специалиста до 
2025 года. После введения 
обязательной аккредитации 
администрация требует от нее пройти 
процедуру аккредитации, угрожая 
увольнением. Врач отказывается, 

1. Анализ нормативной 
базы: 

- Согласно ст. 69 ФЗ 
‖323 (ред. 2024), с 1 
января 2026 года все 
медицинские 
работники обязаны 

Федеральный закон 
‖323-ФЗ, ст. 69 
(ред. от 01.01.2024) 

Приказ Минздрава 
‖707н от 
12.08.2022 (ред. 
2024) 



115 

 

ссылаясь на действующий 
сертификат. 

проходить 
аккредитацию 

- В переходный период 
(до 2026 г.) 
действительны как 
сертификаты, так и 
свидетельства об 
аккредитации (Письмо 
Минздрава ‖15-1/И/2-

567 от 12.02.2024) 

2. Действия 
администрации: 

- Неправомерно 
требовать досрочной 
аккредитации при 
действующем 
сертификате 

- Рекомендуется: 

  * Разработать график 
перехода на 
аккредитацию 

  * Организовать 
подготовительные 
курсы 

  * Включить в 
коллективный договор 
условия 
стимулирования ранней 
аккредитации 

3. Альтернативные 
меры: 

- Заключение 
дополнительного 
соглашения о 
добровольной 
досрочной 
аккредитации 

Разъяснения 
Минздрава от 
15.03.2024 ‖15-

3/И/2-789 



116 

 

- Введение 
мотивационных выплат 
за прохождение 

аккредитации до 2026 
года 

30.

2. 

Областной клинике сократили 
бюджетное финансирование на 20%. 
Требуется сократить 15 штатных 
единиц среднего медицинского 
персонала без снижения качества 
помощи. В учреждении уже высокий 
коэффициент совместительства (1,5). 

1. Аналитический этап: 

- Провести аудит 
нагрузки по: 

  * Методике ВОЗ 

"Workload Indicators of 

Staffing Need" 

  * Приказу Минздрава 
‖124н от 08.03.2021 

  * Локальным 
нормативам времени на 
манипуляции 

2. Варианты 
оптимизации: 

- Внедрение кросс-

функциональности: 

  * Перекрестное 
обучение медсестер 
смежным 
специальностям 

  * Создание 
мобильных бригад 

- Технологические 
решения: 

  * Внедрение 
электронного 
документооборота 

  * Использование 
автоматизированных 
рабочих мест 

3. Социальная защита: 

Трудовой кодекс 
РФ, ст. 74 
(изменение 
условий труда) 

Приказ Минздрава 
‖124н от 
08.03.2021 

Рекомендации ВОЗ 
по нормированию 
труда (2023) 
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- Предложение 
перевода на вакантные 
должности 

- Программы 
досрочного выхода на 
пенсию 

- Помощь в 
трудоустройстве через 
центр занятости 

 

 

Вопросы с развёрнутым ответом 
 

‖ Содержание задания Источник 

1.  

Как врач-руководитель может сочетать экспертные и 
административные функции управления? 

Кучеренко В.З. 
*Менеджмент в 
здравоохранении*. – 

М.: ГЭОТАР-Медиа, 
2023. – С. 45–50. 

2.  

Какие современные методы контроля исполнения 
приказов можно внедрить в медицинской организации? 

Приказ Минздрава 
РФ ‖54н «О порядке 
организации контроля 
в медицинских 
организациях¬ (2022). 

3.  

Как маркетинг в здравоохранении отличается от 
классического маркетинга? 

Какорina Е.П. 
*Маркетинг в 
здравоохранении*. – 

СПб.: Питер, 2021. – 

С. 78–82. 

 

Проверяемый индикатор достижения ОПК-6 ИД -3 

 

Задания открытого типа 

 

Ситуационные задачи/кейсы 

 

‖ Содержание задания Правильный ответ Источник 
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1. 

Частная клиника разместила 
вакансию врача-кардиолога с 
требованиями: 

- Стаж работы не менее 10 лет 

- Наличие ученой степени 

- Владение тремя иностранными 
языками 

Профстандарт таких требований не 
содержит. 

1. Правовой анализ: 

- Согласно ст. 195.3 ТК 
РФ, требования к 
квалификации должны 
соответствовать: 

  * Профстандарту 

  * ЕКС (для 
бюджетных 
учреждений) 

- Дополнительные 
требования возможны 
только: 

  * При установлении 
соответствующих 
компенсаций 

  * При обосновании 
производственной 
необходимости 

2. Рекомендации 
работодателю: 

- Разделить требования 
на: 

  * Обязательные (по 
профстандарту) 

  * Желательные (с 
указанием 
компенсаций) 

- Внести изменения в: 

  * Вакансию 

  * Должностную 
инструкцию 

  * Положение об 
оплате труда 

Трудовой кодекс 
РФ, ст. 195.3 

Профстандарт 
"Врач-кардиолог" 
(Приказ Минтруда 
‖102н) 

Постановление 
Пленума ВС ‖2 от 
26.02.2024 
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3. Ответственность: 

- Риск признания 
требований 
дискриминационными 
(ст. 3 ТК РФ) 

- Возможные санкции 
по ст. 5.62 КоАП РФ 

31.

2. 

Старшая медсестра хирургического 
отделения (стаж 15 лет) переведена 
на аналогичную должность в новое 
кардиохирургическое отделение с 
высокотехнологичным 
оборудованием. Через 2 месяца 
выявлено, что она не владеет 
специальными навыками работы с 
аппаратурой. 

1. Анализ ситуации: 

- Нарушение ст. 72.1 
ТК РФ (перевод без 
учета квалификации) 

- Отсутствие 
программы адаптации 

- Непроведение оценки 
компетенций 

2. Действия 
администрации: 

- Срочно организовать 
обучение: 

  * Внутренние 
тренинги 
(наставничество) 

  * Внешние курсы (за 
счет работодателя) 

- Временные меры: 

  * Прикрепить 
куратора 

  * Скорректировать 
должностные 
обязанности 

3. Профилактика: 

ТК РФ ст. 72.1 
(перевод на другую 
работу) 

Профстандарт 
"Старшая 
медицинская 
сестра" (Приказ 
Минтруда ‖104н) 

СанПиН 2.1.3.2630-

10 (п. 4.5 о 
квалификации 
персонала) 
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- Внедрить систему 
оценки компетенций 
при переводе 

- Разработать 
программы адаптации 

- Учесть в Положении о 
кадровой политике 

 

 

Вопросы с развёрнутым ответом 
 

‖ Содержание задания Источник 

1.  

Какие современные методы расчета потребности в 
медицинских кадрах позволяют учесть региональную 
специфику и демографические изменения? 

Методические 
рекомендации 
Минздрава ‖124н 
(ред. 2023)   

WHO Handbook 

"Workload Indicators 

of Staffing Need" 

(2023)   

Исследование ВШЭ 
"Кадровые прогнозы в 
здравоохранении" 

2.  

Как должен действовать главный врач при выявлении 
расхождений между требованиями профессионального 
стандарта и фактической квалификацией более 30% 
персонала? 

ТК РФ (ст. 74, 81, 
196)   

Приказ Минтруда 
‖15-2/10/В-567 от 
12.03.2024 

Отраслевое 
соглашение по 
здравоохранению на 
2024-2026 гг. 

3.  

Какие инновационные подходы к маркетингу 
медицинского персонала доказали эффективность в 
условиях кадрового дефицита? 

Исследование НИУ 
ВШЭ "Кадры 
медицины 2024"   
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Методичка Минтруда 
"Современные HR-

технологии"   

ФЗ ‖152-ФЗ "О 
персональных 
данных" (ст. 10.1) 

 

Проверяемый индикатор достижения ОПК-7 ИД -1  

 

Задания открытого типа 

 

Ситуационные задачи/кейсы 

 

‖ Содержание задания Правильный ответ Источник 

1. 

60% врачей старше 50 лет 
отказываются работать в новой 
электронной системе ведения 
истории болезни, требуя сохранения 
бумажных журналов. Это нарушает 
приказ Минздрава о цифровизации. 

1. Поэтапный план 
внедрения: 

- Этап 1 (1 мес.): 

  * Параллельное 
ведение бумажных и 
электронных журналов 

- Этап 2 (2 мес.): 

  * Обязательное 
дублирование только 
критичных данных 

- Этап 3: 

  * Полный переход на 
ЭИС 

2. Мотивационные 
меры: 

- Доплаты за владение 
цифровыми навыками 

- Конкурс "Лучший 
пользователь системы" 

- Упрощение 
интерфейса для 

Приказ Минздрава 
‖803н от 
14.12.2022 

ФЗ ‖149-ФЗ "Об 
информации" (ст. 
10.1) 

Коллективный 
договор 
учреждения 
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возрастных 
сотрудников 

3. Административные 
меры: 

- Включение в KPI 

- Дисциплинарная 
ответственность после 
6 мес. адаптации 

32.

2. 

В терапевтическом отделении 
сложились две неформальные 
группы: молодые врачи (за 
инновации) и опытные сотрудники 
(за традиционные методы). Конфликт 
приводит к снижению качества 
помощи. 

1. Диагностика: 

- Провести анонимное 
анкетирование 

- Организовать фокус-

группы 

- Анализ конфликтных 
случаев 

2. Мероприятия: 

- Создать 
межпоколенческие 
рабочие группы 

- Ввести институт 
наставничества (в обе 
стороны) 

- Регулярные 
клинические разборы с 
обсуждением подходов 

3. Контроль: 

- Мониторинг 
показателей качества 

- Опросы пациентов 

- Оценка 
психологического 
климата 

ГОСТ Р 57522-2017 

"Управление 
конфликтами" 

Методичка 
Минздрава 
"Профилактика 
выгорания" (2023) 

Локальный акт "О 
наставничестве" 
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Вопросы с развёрнутым ответом 
 

‖ Содержание задания Источник 

1.  

Как изменились требования к подтверждению 
квалификации медицинских работников в 2024 году в 
связи с переходом от сертификации к аккредитации? 

Приказ Минздрава 
‖707н от 12.08.2022 
(ред. 2024)   

Письмо Минздрава 
‖15-3/И/2-789 от 
15.03.2024   

Исследование 
НИИОЗММ 
"Аккредитация 2024: 
первые результаты" 

2.  

Каковы правовые последствия для работодателя при 
приеме на работу врача, не соответствующего 
требованиям профессионального стандарта? 

Постановление 
Пленума ВС РФ ‖2 
от 26.02.2024   

ФЗ ‖323, ст. 76 (о 
допуске к 
медицинской 
деятельности)   

Обзор судебной 
практики Верховного 
Суда за 1 кв. 2024 г. 

3.  

Какие современные методы расчета потребности в 
медицинских кадрах позволяют учесть региональную 
специфику и демографические изменения? 

Методические 
рекомендации 
Минздрава ‖124н 
(ред. 2023)   

WHO Handbook 

"Workload Indicators 

of Staffing Need" 

(2023)   

Исследование ВШЭ 
"Кадровые прогнозы в 
здравоохранении" 

 

Проверяемый индикатор достижения ОПК-7 ИД -2  
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Задания открытого типа 

 

Ситуационные задачи/кейсы 

 

‖ Содержание задания Правильный ответ Источник 

1. 

В областной больнице текучесть 
молодых специалистов достигает 
40% в первый год работы. Зарплата 
на 25% ниже рыночной. Бюджетное 
финансирование не позволяет 
повысить оклады. 

1. Анализ альтернатив: 

- Нематериальная 
мотивация: 

  * Жилье 
(служебное/ипотека) 

  * Обучение 
(ординатура за счет 
учреждения) 

  * Карьерный план 

- Оптимизация фонда: 

  * Перераспределение 
надтарифного фонда 

  * Грейдинговая 
система 

2. Программы 
поддержки: 

- "Земский доктор 2.0" 
с местными доплатами 

- Социальный пакет: 

  * ДМС 

  * Льготные путевки 

  * Компенсация 
детсада 

3. Партнерства: 

- С фармкомпаниями 
(гранты) 

- С вузами (целевое 
обучение) 

Постановление 
Правительства 
‖1580 (о 
соцподдержке) 

Региональные 
программы 
развития 
здравоохранения 

Исследование 
РАНХиГС "Кадры 
в медицине" (2024) 
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33.

2. 

При проверке обнаружено, что у 
30% сотрудников отсутствуют 
документы о соответствии 
профстандартам. Некоторые 
работают более 5 лет. 
Росздравнадзор назначил проверку. 

1. Срочные меры: 

- Создать рабочую 
группу 

- Провести 
внеочередную 
аттестацию 

- Разработать 
индивидуальные планы 
развития 

2. Документальное 
оформление: 

- Дополнительные 
соглашения к 
договорам 

- Приказы о допуске к 
работе 

- Протоколы 

стационной комиссии 

3. Профилактика: 

- Внедрить HR-аудит 2 
раза в год 

- Электронный 
кадровый мониторинг 

- Обязательное 
обучение кадровиков 

ФЗ ‖323 ст. 76 (о 
допуске к 
меддеятельности) 

Приказ 
Росздравнадзора 
‖5431 от 
11.09.2023 

ГОСТ Р 7.0.97-2021 

(о кадровых 
документах) 

 

 

Вопросы с развёрнутым ответом 
 

‖ Содержание задания Источник 

1.  

Когда проводится предварительный медицинский осмотр и с какой 
целью? 

Царик, Г. Н. 
Здравоохранение и 

общественное 
здоровье : учебник / 

под ред. Г. Н. Царик. - 
Москва : ГЭОТАР-
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Медиа, 2021. - 912 с. - 
ISBN 978-5-9704-

6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentlibr

ary.ru/book/ISBN9785

970460443.html   

Раздел 4 / 18 

Страница 36 / 64 

 

2.  

Какие выделяют цели проведения профилактических медицинских 
осмотров? 

 

Царик, Г. Н. 
Здравоохранение и 

общественное 
здоровье : учебник / 

под ред. Г. Н. Царик. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2021. - 912 с. - 
ISBN 978-5-9704-

6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentlibr

ary.ru/book/ISBN9785

970460443.html  

Раздел 4 / 18 

Страница 36 / 64 

 

3.  

Что является задачами гигиенического воспитания? Царик, Г. Н. 
Здравоохранение и 

общественное 
здоровье : учебник / 

под ред. Г. Н. Царик. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2021. - 912 с. - 
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ISBN 978-5-9704-

6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentlibr

ary.ru/book/ISBN9785

970460443.html  

Раздел 5 / 18 

Страница 408 / 458 

 

 

Проверяемый индикатор достижения ОПК-7 ИД -3 

 

Задания открытого типа 

 

Ситуационные задачи/кейсы 

 

‖ Содержание задания Правильный ответ Источник 

1. 

Врач-руководитель отделения 
узнал, что подчиненный скрыл 
медицинскую ошибку. Пациент не 
пострадал, но факт есть. В 
коллективе ценят этого сотрудника. 

1. Алгоритм действий: 

- Создать этический 
комитет 

- Провести разбор 
случая 

- Оценить последствия 
сокрытия 

2. Варианты решений: 

- Дисциплинарное 
взыскание 

- Обязательное 
дополнительное 
обучение 

- Психологическая 
поддержка 

3. Профилактика: 

Кодекс 
профессиональной 
этики врача (2023) 

ФЗ ‖323 ст. 98 (о 
безопасности 
пациентов) 

Приказ Минздрава 
‖381н (о порядке 
разбора случаев) 
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- Внедрить систему 
добровольных отчетов 
об ошибках 

- Проводить 
регулярные 
клинические разборы 

- Создать 
психологически 
безопасную среду 

34.

2. 

В больнице хронический 
перерасход на 25% бюджета на 
лекарства. Анализ показал: нет 
системы учета остатков, закупки 
дублируются, 15% препаратов с 
истекшим сроком годности. 

1. Организационные 
меры: 

- Внедрить 
автоматизированную 
систему учета 

- Создать фармкомитет 
для контроля 

- Ввести персональную 
ответственность 

2. Экономические 
механизмы: 

- ABC-XYZ анализ 
потребления 

- Объединенные 
закупки с другими ЛПУ 

- Переход на МНН 

3. Контроль: 

- Ежемесячные сверки 

- Мониторинг сроков 
годности 

- Анализ 
обоснованности 
назначений 

ФЗ ‖44-ФЗ (о 
контрактной 
системе) 

Приказ Минздрава 
‖403н (о правилах 
хранения ЛС) 

Методические 
рекомендации 
ФФОМС (2024) 

 

 

Вопросы с развёрнутым ответом 



129 

 

 

‖ Содержание задания Источник 

1.  

Что такое профилактика и какие выделяют виды профилактики?   

Царик, Г. Н. 
Здравоохранение и 

общественное 
здоровье : учебник / 

под ред. Г. Н. Царик. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2021. - 912 с. - 
ISBN 978-5-9704-

6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentlibr

ary.ru/book/ISBN9785

970460443.html   

Раздел 5 / 18 

Страница 259 / 458 

 

 

2.  

Какой процент влияния образа жизни человека на его здоровье и что 
под этим понимают? 

Царик, Г. Н. 
Здравоохранение и 

общественное 
здоровье : учебник / 

под ред. Г. Н. Царик. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2021. - 912 с. - 
ISBN 978-5-9704-

6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentlibr

ary.ru/book/ISBN9785

970460443.html   
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Раздел 4 / 18 

Страница 3 / 64 

 

3.  

Когда проводится предварительный медицинский осмотр и с какой 
целью? 

Царик, Г. Н. 
Здравоохранение и 

общественное 
здоровье : учебник / 

под ред. Г. Н. Царик. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2021. - 912 с. - 
ISBN 978-5-9704-

6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentlibr

ary.ru/book/ISBN9785

970460443.html   

Раздел 4 / 18 

Страница 36 / 64 

 

 

Проверяемый индикатор достижения ОПК-8 ИД -1  

 

Задания открытого типа 

 

Ситуационные задачи/кейсы 

 

‖ Содержание задания Правильный ответ Источник 

1. 

В терапевтическом отделении новый 
заведующий (35 лет, кандидат наук) 
столкнулся с сопротивлением 
старшего врача (58 лет, 30 лет стажа). 
Врач-ветеран публично критикует 
решения руководителя, ссылаясь на 
«недостаток опыта¬. Персонал 
разделился: молодые специалисты 

1. Экспертная власть + 
референтная власть:   

   - Заведующий 
организует научный 
семинар, где 
представляет 
доказательные данные 
о новых методах 

Решетников А.В. 
*Управление 
конфликтами в 
здравоохранении*. 
— М.: ГЭОТАР-

Медиа, 2021. — С. 
67–72. 
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поддерживают инновации, старшие 
— традиционные методы.   

Разработайте стратегию управления 
конфликтом, используя:   

1) инструменты власти,   

2) методы мотивации,   

3) организационные решения. 

лечения (подтверждая 
компетентность).   

   - Назначает старшего 
врача куратором 
наставнической 
программы, 
подчеркивая его 
значимость.   

 

2. Изменение 
организационной 
структуры:   

   - Создает рабочую 
группу по оптимизации 
протоколов с 
включением 
представителей обоих 
«лагерей¬.   

 

3. Контроль 
исполнения:   

   - Вводит KPI по 
внедрению изменений с 
ежемесячным отчетом. 

35.

2. 

Больница столкнулась с дефицитом 
импортных расходников 
(эндопротезы, контрастные вещества 
для МРТ). Поставщики требуют 
предоплаты, которой нет в бюджете.   

Составьте план действий на 3 месяца:   

1) краткосрочные меры,   

2) альтернативные источники 
закупок,   

3) долгосрочная стратегия. 

1. Срочные меры:   

   - Переход на 
отечественные аналоги 
(по Приказу Минздрава 
‖930н).   

   - Объединение 
закупок с другими ЛПУ 
для снижения цены.   

 

2. Финансовые 
механизмы:   

ФЗ ‖44 «О 
контрактной 
системе¬ (ред. 
2023), ст. 19. 
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   - Использование 
резервного фонда (ст. 
83 Бюджетного 
кодекса).   

   - Партнерство с НИИ 
для тестирования 
новых материалов.   

 

3. Долгосрочно:   

   - Создание 6-

месячного запаса по 
критическим позициям. 

 

 

Вопросы с развёрнутым ответом 
 

‖ Содержание задания Источник 

1.  

Какое движение документов внутри организации осуществляется в 
соответствии с общими правилами оформления документов? 

Царик, Г. Н. 
Здравоохранение и 

общественное 
здоровье : учебник / 

под ред. Г. Н. Царик. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2021. - 912 с. - 
ISBN 978-5-9704-

6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentlibr

ary.ru/book/ISBN9785

970460443.html 

Раздел 18 / 18 

Страница 14 / 55 
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2.  

Дайте краткую характеристику принципу управления процессом 
оказания медицинской помощи «Принятие решений, основанное на 
фактах¬ 

Татарников М. А. 
Управление 
качеством 

медицинской помощи 
/ Татарников М. А. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2016. - 304 с. - 
ISBN 978-5-9704-

3780-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentli

brary.ru/book/ISBN978

5970437803.html 

Раздел 3 / 11 

Страница 3 / 19 

 

3.  

Дайте краткую характеристику принципу управления процессом 
оказания медицинской помощи «Взаимовыгодные отношения с 
поставщиками¬ 

Татарников М. А. 
Управление 
качеством 

медицинской помощи 
/ Татарников М. А. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2016. - 304 с. - 
ISBN 978-5-9704-

3780-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentli

brary.ru/book/ISBN978

5970437803.html 

Раздел 3 / 11 

Страница 3 / 19 

 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
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Проверяемый индикатор достижения ОПК-8 ИД -2  

 

Задания открытого типа 

 

Ситуационные задачи/кейсы 

 

‖ Содержание задания Правильный ответ Источник 

1. 

По данным Росздравнадзора, в 
больнице участились случаи 
внутрибольничных инфекций. 
Проверка выявила: медсестры 
экономят антисептики, а комиссия по 
качеству формально подписывает 
акты.   

Предложите систему изменений:   

1) пересмотр контроля,   

2) материальная ответственность,   

3) обучение. 

1. Контроль:   

   - Внедрение чек-

листов с 
фотофиксацией 
обработки помещений.   

   - Внезапные аудиты 2 
раза в месяц.   

 

2. Ответственность:   

   - Премии зависят от 
результатов 
бактериологических 
проб.   

 

3. Обучение:   

   - Обязательный курс 
по инфекционной 
безопасности с 
тестированием. 

СанПиН 2.1.3.2630-

10 «Санитарно-

эпидемиологически
е требования¬. 

36.

2. 

За год из муниципальной больницы 
ушли 8 врачей (включая двух 
заведующих) в коммерческую 
клинику. Оставшиеся сотрудники 
перегружены, мотивация низкая.   

Разработайте программу удержания 
персонала без увеличения ФОТ. 

1. Нематериальная 
мотивация:   

   - Программа 
«Золотой фонд¬ с 
публичным признанием 
заслуг.   

   - Гибкий график для 
совместителей.   

Материалы ВОЗ 

*«Retention of 
Health Workers¬*, 
2022. 
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2. Развитие:   

   - Партнерство с 
вузами для бесплатного 
повышения 
квалификации.   

 

3. Управление 
нагрузкой:   

   - Оптимизация 
маршрутизации 
пациентов через EHR-

систему. 

 

 

Вопросы с развёрнутым ответом 
 

‖ Содержание задания Источник 

1.  

Дайте краткую характеристику принципу менеджмента качества 
«Ориентация на потребителя¬ 

Татарников М. А. 
Управление 
качеством 

медицинской помощи 
/ Татарников М. А. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2016. - 304 с. - 
ISBN 978-5-9704-

3780-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentli

brary.ru/book/ISBN978

5970437803.html 

Раздел 7 / 11 

Страница 6 / 38 

 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
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2.  

Дайте краткую характеристику принципу менеджмента качества 
«Вовлечение работников¬ 

Татарников М. А. 
Управление 
качеством 

медицинской помощи 
/ Татарников М. А. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2016. - 304 с. - 
ISBN 978-5-9704-

3780-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentli

brary.ru/book/ISBN978

5970437803.html 

Раздел 7 / 11 

Страница 8 / 38 

 

3.  

Какие можно выделить этапы документооборота в медицинской 
организации? 

 

Царик, Г. Н. 
Здравоохранение и 

общественное 
здоровье : учебник / 

под ред. Г. Н. Царик. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2021. - 912 с. - 
ISBN 978-5-9704-

6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentlibr

ary.ru/book/ISBN9785

970460443.html 

Раздел 18 / 18 

Страница 12 / 55 

 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
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Проверяемый индикатор достижения ОПК-8 ИД -3 

 

Задания открытого типа 

 

Ситуационные задачи/кейсы 

 

‖ Содержание задания Правильный ответ Источник 

1. 

Главный врач назначил заведующим 
терапевтическим отделением 
молодого, но перспективного врача 
А., минуя более опытного врача Б., 
работающего в отделении 15 лет. 
Врач Б. демонстративно игнорирует 
распоряжения нового заведующего, а 
персонал разделился на два лагеря.   

Какие инструменты управления и 
виды власти следует применить 
заведующему для нормализации 
ситуации? 

1. Экспертная власть – 

заведующий должен 
продемонстрировать 
профессиональную 
компетентность 
(например, провести 
сложный разбор 
случая).   

2. Референтная власть – 

создать доверительные 
отношения через 
личный пример и 
открытость.   

3. Мотивация – 

предложить врачу Б. 
роль наставника или 
куратора проекта.   

4. Приказ – если 
саботаж продолжается, 
издать формальное 
распоряжение с 
предупреждением о 
дисциплинарной 
ответственности. 

Решетников А.В. 
Управление в 
здравоохранении. – 

М., 2023. – С. 89–
92. 

37.

2. 

В больнице хронически не хватает 
расходных материалов (шприцев, 
перчаток). Закупки проводятся 
хаотично, ведутся жалобы от 
персонала.   

Разработайте алгоритм управления 
запасами, включая методы контроля. 

1. ABC-анализ – 

разделить материалы на 
категории по частоте 
использования.   

2. Система 
автоматизированного 
учета (например, 1С: 

Приказ Минздрава 
‖786н «О порядке 
обеспечения 
медицинских 
изделиями¬ (2021). 
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Медицина) для 
отслеживания остатков.   

3. Регламент закупок – 

установить 

минимальный 
неснижаемый запас.   

4. Контроль – 

ежемесячные проверки 
ответственным лицом. 

 

 

Вопросы с развёрнутым ответом 
 

‖ Содержание задания Источник 

1.  

Для каких целей создается врачебная комиссия в медицинской 
организации 

Царик, Г. Н. 
Здравоохранение и 

общественное 
здоровье : учебник / 

под ред. Г. Н. Царик. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2021. - 912 с. - 
ISBN 978-5-9704-

6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentlibr

ary.ru/book/ISBN9785

970460443.html  

Раздел 11 / 18 

Страница 7 / 40 

2.  

Что такое документооборот в медицинской организации и в 
отношении чего он осуществляется? 

Царик, Г. Н. 
Здравоохранение и 

общественное 
здоровье : учебник / 

под ред. Г. Н. Царик. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2021. - 912 с. - 
ISBN 978-5-9704-
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6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentlibr

ary.ru/book/ISBN9785

970460443.html 

Раздел 18 / 18 

Страница 12 / 55 

 

3.  

Дайте краткую характеристику второму принципу менеджмента 
качества «Лидерство руководителя¬ 

Татарников М. А. 
Управление 
качеством 

медицинской помощи 
/ Татарников М. А. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2016. - 304 с. - 
ISBN 978-5-9704-

3780-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentli

brary.ru/book/ISBN978

5970437803.html 

Раздел 8 / 11 

Страница 2 / 9 

 

 

Проверяемый индикатор достижения ПК-1 ИД -1  

 

Задания открытого типа 

 

Ситуационные задачи/кейсы 

 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970437803.html
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‖ Содержание задания Правильный ответ Источник 

1. 

Бюджетная больница получила 
уведомление о сокращении 
финансирования на 20%. 
Необходимо сохранить объем 
помощи, избежав сокращения штата.   

Какие экономические механизмы 
можно использовать? 

1. Аутсорсинг 
вспомогательных услуг 
(уборка, IT).   

2. Оптимизация 
закупок через тендеры 
и фрейм-контракты.   

3. Развитие платных 
услуг (например, check-

up программы).   

4. Энергосберегающие 
технологии для 
снижения 
коммунальных затрат. 

Лебедев В.Д. 
Экономика 
здравоохранения. – 

М., 2022. – С. 145–
150. 

38.

2. 

Частная клиника теряет пациентов 
из-за открытия рядом нового 
медцентра.   

Какие маркетинговые инструменты 
будут эффективны?   

 

1. Сегментация 
аудитории – акцент на 
узкие услуги 
(например, детская 
стоматология).   

2. Программы 
лояльности – скидки 
для постоянных 
клиентов.   

3. SMM-продвижение – 

отзывы, 
образовательный 
контент.   

4. Партнерство со 
страховыми 
компаниями. 

Какорina Е.П. 
Маркетинг в 
здравоохранении. – 

СПб., 2018. – С. 
112–115. 

 

 

Вопросы с развёрнутым ответом 
 

‖ Содержание задания Источник 

1.  

Что такое отделение (кабинет) медицинской профилактики для 
взрослых и когда рекомендуется его создание? 

Царик, Г. Н. 
Здравоохранение и 

общественное 
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здоровье : учебник / 
под ред. Г. Н. Царик. - 

Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2021. - 912 с. - 
ISBN 978-5-9704-

6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentlibr

ary.ru/book/ISBN9785

970460443.html 

 

Раздел 5 / 18 

Страница 414 / 458 

 

2.  

Что такое гигиеническое воспитание и какова его цель? Царик, Г. Н. 
Здравоохранение и 

общественное 
здоровье : учебник / 

под ред. Г. Н. Царик. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2021. - 912 с. - 
ISBN 978-5-9704-

6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentlibr

ary.ru/book/ISBN9785

970460443.html 

Раздел 5 / 18 

Страница 408 / 458 
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3.  

Какие виды диаграмм используются при изображении интенсивных 
показателей (уровень рождаемости, смертности, естественного 
прироста населения и др.)? 

Царик, Г. Н. 
Здравоохранение и 

общественное 
здоровье : учебник / 

под ред. Г. Н. Царик. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2021. - 912 с. - 
ISBN 978-5-9704-

6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://www.studentlibr

ary.ru/book/ISBN9785

970460443.html 

Раздел 3 / 18 

Страница 47 / 66 

 

 

Проверяемый индикатор достижения ПК-1 ИД -2  

 

Задания открытого типа 

 

Ситуационные задачи/кейсы 

 

‖ Содержание задания Правильный ответ Источник 

1. 

Приказы главврача часто остаются 
невыполненными, сотрудники 
ссылаются на загруженность.   

Как усовершенствовать систему 
контроля? 

1. SMART-критерии в 
приказах (конкретные 
сроки, измеримые 
результаты).   

2. Еженедельные 
планерки с отчетами.   

3. KPI для 
подразделений 
(например, % 
выполнения приказов).   

Шипов С.В. 
Управление 
медицинской 
организацией. – М., 
2019. – С. 77–80. 
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4. Электронный 
документооборот с 
уведомлениями. 

39.

2. 

В регионе эпидемия гриппа, но 
вакцин в поликлинике недостаточно. 
Как организовать логистику в 
кризисной ситуации? 

Координация с 
Роспотребнадзором, 
срочные закупки по 44-

ФЗ. 

ФЗ ‖323 «Об 
основах охраны 
здоровья¬. 

 

 

Вопросы с развёрнутым ответом 
 

‖ Содержание задания Источник 

1.  

Что относится к управляемым и неуправляемым факторам риска? Общественное 
здоровье и 

здравоохранение, 
экономика 

здравоохранения : 
учебник : в 2 т. Т. 1 / 

под ред. В.З. 
Кучеренко. – М. : 
ГЭОТАР-Медиа, 

2013. - 688 с. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL: 

https://www.studentli

brary.ru/book/ISBN978

5970424148.html 

 

Раздел 10 / 20 

Страница 7 / 34 

 

2.  

Какие пути обеспечивают приоритет профилактики в сфере охраны 
здоровья? 

Общественное 
здоровье и 

здравоохранение, 
экономика 

здравоохранения : 
учебник : в 2 т. Т. 1 / 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970424148.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970424148.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970424148.html
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под ред. В.З. 
Кучеренко. – М. : 
ГЭОТАР-Медиа, 

2013. - 688 с. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL: 

https://www.studentli

brary.ru/book/ISBN978

5970424148.html 

Раздел 10 / 20 

Страница 8 / 34 

 

3.  

Какие выделяют задачи гигиенического обучения и воспитания 
населения? 

 

Общественное 
здоровье и 

здравоохранение, 
экономика 

здравоохранения : 
учебник : в 2 т. Т. 1 / 

под ред. В.З. 
Кучеренко. – М. : 
ГЭОТАР-Медиа, 

2013. - 688 с. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL: 

https://www.studentli

brary.ru/book/ISBN978

5970424148.html 

Раздел 10 / 20 

Страница 30 / 34 

 

 

Проверяемый индикатор достижения ПК-1 ИД -3 

 

Задания открытого типа 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970424148.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970424148.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970424148.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970424148.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970424148.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970424148.html
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Ситуационные задачи/кейсы 

 

‖ Содержание задания Правильный ответ Источник 

1. 
Вы являетесь главным врачом 
медицинской организации. Вам 
необходимо провести аудит 
эффективности штатного 
расписания организации. По 
штатному расписанию 
утверждено 30 штатных 
единиц, из них занято 
физическими лицами 14 ставок, 
из которых 5 человек 
выполняет нагрузку на 1,25 
ставки. Среднее время 
ожидания оказания 
медицинской помощи 21 день. 
Оцените кадровые 
перспективы, занятость ставок, 
рациональность составления 
штатного расписания.  

Несбалансированно
е штатное 
расписание. 

Дефицит кадров, не 
рациональное 
использование 
фонда оплаты 
труда. 

Здравоохранение и 
общественное 
здоровье : учебник 
/ под ред. Г. Н. 
Царик. - Москва : 
ГЭОТАР-Медиа, 
2021. - 912 с. - 
ISBN 978-5-9704-

6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 
"Консультант 
студента" : [сайт]. - 
URL: 

https://www.studentl

ibrary.ru/book/ISBN

9785970460443.htm

l 

 

Глава 7 

Страницы 622/657 

40.

2. 
Вы являетесь заместителем 
главного врача по 
экономическим вопросам. Фонд 
оплаты труда медицинской 
организации составляет 5 млн 
рублей (налоговая часть 
1 750 000 рублей), иные 
расходы 1.5 млн рублей, 
количество ставок в рамках 
штатного расписания 35, 
физических лиц 65 человек на 
35 ставках. Рациональное ли 
заполнение штатного 
расписания, исходя из  

Нерациональное 
заполнение 
штатного 
расписания. 

Несбалансированны
й расход фонда 
оплаты труда к 
занятым ставкам. 

Более 70 процентов 
приходится на 
оплату труда, что не 
рационально.  

Здравоохранение и 
общественное 
здоровье : учебник 
/ под ред. Г. Н. 
Царик. - Москва : 
ГЭОТАР-Медиа, 
2021. - 912 с. - 
ISBN 978-5-9704-

6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 
"Консультант 
студента" : [сайт]. - 
URL: 

https://www.studentl

ibrary.ru/book/ISBN



146 

 

утвержденных ставок по 
штатному расписанию и 
фондом оплаты труда, 
определите, какой примерно 
процент медицинская 
организация тратит на оплату 
труда, рационален ли он, какой 
процент налога на заработную 
плату выплатит сотрудник, 
какой процент налогов тратит 
по нормативно-правовым актам 
медицинская организация на 
фонд оплаты труда? 

Сотрудник 
выплатит 13 % от 
заработной платы. 

Медицинская 
организация платит 
более 35 процентов 
налогов по НПА. 

 

9785970460443.htm

l 

 

Глава 7 

Страницы 622/657 

 

 

Вопросы с развёрнутым ответом 
 

‖ Содержание задания Источник 

4.  

Приведите примеры низкой, нормальной и избыточной массы тела 
по Индексу Кетеля - индекс массы тела (ИМТ) 

Медик, В. А.  
Общественное  

здоровье  и  
здравоохранение : 

учебник  / В. 
А. Медик, В. И. 

Лисицин. - 4-е изд. 
, перераб. и доп. 

- Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2020. - 496 с. : 
ил. - 496 с. - ISBN 

978-5-9704-5610-1. - 

Текст : электронный // 
ЭБС "Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://prior.studentlib

rary.ru/book/ISBN9785

970456101.html 

Раздел 5 / 26 

Страница 28 / 36 

https://prior.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970456101.html
https://prior.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970456101.html
https://prior.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970456101.html
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5.  

Какие можно выделить основные направления деятельности по 
формированию здорового образа жизни? 

Общественное 
здоровье и 

здравоохранение, 
экономика 

здравоохранения : 
учебник : в 2 т. Т. 1 / 

под ред. В.З. 
Кучеренко. – М. : 
ГЭОТАР-Медиа, 

2013. - 688 с. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL: 

https://www.studentli

brary.ru/book/ISBN978

5970424148.html 

Раздел 10 / 20 

Страница 4 / 34 

 

6.  

Что понимают под культурой здоровья? Общественное 
здоровье и 

здравоохранение, 
экономика 

здравоохранения : 
учебник : в 2 т. Т. 1 / 

под ред. В.З. 
Кучеренко. – М. : 
ГЭОТАР-Медиа, 

2013. - 688 с. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL: 

https://www.studentli

brary.ru/book/ISBN978

5970424148.html 

Раздел 10 / 20 

Страница 4 / 34 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970424148.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970424148.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970424148.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970424148.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970424148.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970424148.html
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Проверяемый индикатор достижения ПК-2 ИД -1  

 

Задания открытого типа 

 

Ситуационные задачи/кейсы 

 

‖ Содержание задания Правильный ответ Источник 

1. 
Вам поручено провести аудит 
штатного расписания 
медицинской организации. По 
штатному расписанию 50 

единиц ставок, из них врачей 
25, медицинских сестер 15, 10 – 

прочие. Фонд оплаты труда 
1500000 рублей из которых 50 
процентов приходится на 
врачей, 25 процентов на 
медицинских сестер, 15 на 
административный персонал, 10 
процентов на прочие. 

Дайте характеристику 
штатному расписанию и его 
соответствие штатному 
расписанию. 

Отмечается 
дефицит 
медицинских 
сестер. 

Отмечается 
несбалансированнос
ть расходной части 
у врачей к 
медицинским 
сестрам. 

Перерасход средств 
по прочим. 

 

Здравоохранение и 
общественное 
здоровье : учебник 
/ под ред. Г. Н. 
Царик. - Москва : 
ГЭОТАР-Медиа, 
2021. - 912 с. - 
ISBN 978-5-9704-

6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 
"Консультант 
студента" : [сайт]. - 
URL: 

https://www.studentl

ibrary.ru/book/ISBN

9785970460443.htm

l 

 

Глава 7 

Страницы 622/657 

41.

2. 
Вы устраиваетесь в 
медицинскую организацию и 
получаете на руки трудовой 
договор, в котором указаны 
данные работодателя, 
должность и должностной 
оклад, информацию о том, что 
внесены сведения в 
федеральный реестр 

Действующее 
трудовое 
законодательство в 
статье 57 Трудового 

кодекса РФ 
установило 
содержание и 
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медицинских работников. 
Укажите, какие еще данные 
должны быть включены при 
оформлении трудового 
договора. 

условия трудового 
договора, в 

котором должна 
быть указана 
следующая 
информация (ч. 1 ст. 
57 ТК РФ): 

- фамилия, имя, 
отчество работника; 

- наименование 
работодателя; 

- сведения о 
документах, 
удостоверяющих 
личность работника; 

- 

идентификационны
й номер 
налогоплательщика; 

- сведения о 
представителе 
работодателя, 
подписавшем 
трудовой договор, 

и основание, в силу 
которого он наделен 
соответствующими 
полномочиями; 

- место и дата 
заключения 
договора. 

 

 



150 

 

Вопросы с развёрнутым ответом 
 

‖ Содержание задания Источник 

1.  

Что включает в себя программа разработки первичной документации 
и для чего она необходима? 

Царик, Г. Н. 
Здравоохранение и 

общественное здоровье : 
учебник / под ред. Г. Н. 

Царик. - Москва : 
ГЭОТАР-Медиа, 2021. - 
912 с. - ISBN 978-5-9704-

6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант студента" : 
[сайт]. - URL : 

https://www.studentlibrary.r

u/book/ISBN978597046044

3.html   

Раздел 3 / 18 

Страница 14 / 66 

 

2.  

Что понимают под объектом наблюдения при проведении 
статистического исследования и из чего он состоит? 

Царик, Г. Н. 
Здравоохранение и 

общественное здоровье : 
учебник / под ред. Г. Н. 

Царик. - Москва : 
ГЭОТАР-Медиа, 2021. - 
912 с. - ISBN 978-5-9704-

6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант студента" : 
[сайт]. - URL : 

https://www.studentlibrary.r

u/book/ISBN978597046044

3.html   

Раздел 3 / 18 

Страница 17 / 66 

 

3.  

Укажите основные методы изучения физического здоровья 
человека: 

Медик, В. А.  
Общественное  

здоровье  и  
здравоохранение : 

учебник  / В. 
А. Медик, В. И. 

Лисицин. - 4-е изд. 
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, перераб. и доп. 
- Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2020. - 496 с. : 
ил. - 496 с. - ISBN 

978-5-9704-5610-1. - 

Текст : электронный // 
ЭБС "Консультант 
студента" : [сайт]. - 

URL : 

https://prior.studentlib

rary.ru/book/ISBN9785

970456101.html 

Раздел 5 / 26 

Страница 27 / 36 

 

 

Проверяемый индикатор достижения ПК-2 ИД -2  

 

Задания открытого типа 

 

Ситуационные задачи/кейсы 

 

‖ Содержание задания Правильный ответ Источник 

1. 
Вы трудоустраиваетесь в 
медицинскую организацию и 
вас попросили предоставить 
следующий пакет документов: 
медицинскую книжку, 
сертификат о вакцинации, 
справку об отсутствии 
судимости, паспорт, полис, 
снилс. Какие документы по 
трудовому законодательству 
обязательно должны быть 
предоставлены для оформления 
трудового договора, укажите 
нормативные акты 

ТК РФ Статья 65. 
Документы, 
предъявляемые при 
заключении 
трудового договора: 

паспорт или иной 
документ, 
удостоверяющий 
личность, трудовую 
книжку и (или) 
сведения о трудовой 
деятельности 
(статья 66.1 
настоящего 
Кодекса), за 

Здравоохранение и 
общественное 
здоровье : учебник 
/ под ред. Г. Н. 
Царик. - Москва : 
ГЭОТАР-Медиа, 
2021. - 912 с. - 
ISBN 978-5-9704-

6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 
"Консультант 
студента" : [сайт]. - 
URL: 

https://www.studentl

ibrary.ru/book/ISBN

9785970460443.htm

l 

https://prior.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970456101.html
https://prior.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970456101.html
https://prior.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970456101.html
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регламентирующие данный 
процесс. 

исключением 
случаев, если 
трудовой договор 
заключается 
впервые, документы 
воинского учета, 

документ об 
образовании и (или) 
о квалификации или 
наличии 
специальных 
знаний, справку о 
наличии 
(отсутствии) 
судимости и (или) 
факта уголовного 
преследования. 

 

Глава 7 

Страницы 622/657 

42.

2. 
Вы являетесь руководителем 
медицинской организации и вам 
необходимо провести аудит 
норм труда врача терапевта-

участкового и педиатра-

участкового в вашей 
медицинской организации в 
отчетный месяц. Врач педиатр-

участковый работает на 1,0 
ставки, суббота и воскресенье 
выходные дни, 30 минут 
отведено на отдых и прием 
пищи, в день врач работает 7 
часов 48 минут, принимает в 
день 29 пациентов, в неделю 
145 пациентов, в месяц 580 
пациентов. В соответствии с 
тарифным соглашением ОМС 

утвержден Приказ 
Минздрава России 
от 02.06.2015 N 
290н "Об 
утверждении 
типовых отраслевых 
норм времени на 
выполнение работ, 
связанных с 
посещением одним 
пациентом врача-

педиатра 
участкового, врача-

терапевта 
участкового, врача 
общей практики 
(семейного врача), 
врача-невролога, 
врача-

оториноларинголога
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средняя стоимость приема 
врача-педиатра 890 рублей.  

Врач терапевт-участковый 
работает на 1,0 ставки, суббота 
и воскресенье выходные дни, 30 
минут отведено на отдых и 
прием пищи, в день врач 
работает 7 часов 48 минут, 
принимает в день 15 пациентов, 
в неделю 75 пациентов, в месяц 
300 пациентов. В соответствии 
с тарифным соглашением ОМС 
средняя стоимость приема 
врача-терапевта 890 рублей. 
Соответствуют ли приведенные 
данные отраслевым нормам 
труда по указанным 
специальностям, оптимальная 
ли загрузка специалистов с 
позиции норм труда, на 
основании каких НПА будет 
проведено нормирование труда 
специалистов?  

, врача-

офтальмолога и 
врача-акушера-

гинеколога". 

приказ Минтруда 
России от 
31.05.2013 ‖ 235 
«Об утверждении 
методических 
рекомендаций для 
федеральных 
органов 
исполнительной 
власти по 
разработке типовых 
отраслевых норм 
труда¬ 

У педиатра 
оптимальная 
загрузка в 
соответствии с НПА 

У терапевта нет 
выполнения норм 
труда 

 

 

Вопросы с развёрнутым ответом 
 

‖ Содержание задания Источник 

1.  

С чего начинается научно-исследовательская работа? Царик, Г. Н. 
Здравоохранение и 

общественное здоровье : 
учебник / под ред. Г. Н. 

Царик. - Москва : 
ГЭОТАР-Медиа, 2021. - 
912 с. - ISBN 978-5-9704-

6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант студента" : 
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[сайт]. - URL : 

https://www.studentlibrary.r

u/book/ISBN978597046044

3.html   

Раздел 3 / 18 

Страница 11 / 66 

 

2.  

Какие выделяют этапы статистического исследования? Царик, Г. Н. 
Здравоохранение и 

общественное здоровье : 
учебник / под ред. Г. Н. 

Царик. - Москва : 
ГЭОТАР-Медиа, 2021. - 
912 с. - ISBN 978-5-9704-

6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант студента" : 
[сайт]. - URL : 

https://www.studentlibrary.r

u/book/ISBN978597046044

3.html   

Раздел 3 / 18 

Страница 11 / 66 

 

3.  

Какие задачи должно предусматривать статистическое 
исследование? 

Царик, Г. Н. 
Здравоохранение и 

общественное здоровье : 
учебник / под ред. Г. Н. 

Царик. - Москва : 
ГЭОТАР-Медиа, 2021. - 
912 с. - ISBN 978-5-9704-

6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 

"Консультант студента" : 
[сайт]. - URL : 

https://www.studentlibrary.r

u/book/ISBN978597046044

3.html   

Раздел 3 / 18 

Страница 11 / 66 
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Проверяемый индикатор достижения ПК-2  ИД -3 

 

Задания открытого типа 

 

Ситуационные задачи/кейсы 

 

‖ Содержание задания Правильный ответ Источник 

1. 
Вы являетесь руководителем 
медицинской организации и вам 
необходимо провести аудит 
норм труда врача кардиолога 

вашей медицинской 
организации в отчетный месяц. 
Произведите расчеты 
загруженности специалиста, 
исходя из занятости на 1 ставку 
(суббота и воскресенье 
выходные) необходимые для 
выполнения в амбулаторных 
условиях трудовых действий по 
оказанию медицинской помощи 

в день, за неделю, в месяц. На 
какой нормативный акт мы 
опираемся? 

Приказ Минздрава 
России от 19 
декабря 2016 г. ‖ 
973н 

39 часовая неделя, 
30 минут на прием 
пищи по ТК, 
суббота и 
воскресенье 
выходные – 36,5 в 
неделю, 91 пациент 
в неделю,  

365 пациентов в 
месяц. 

Здравоохранение и 
общественное 
здоровье : учебник 
/ под ред. Г. Н. 
Царик. - Москва : 
ГЭОТАР-Медиа, 
2021. - 912 с. - 
ISBN 978-5-9704-

6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 
"Консультант 
студента" : [сайт]. - 
URL: 

https://www.studentl

ibrary.ru/book/ISBN

9785970460443.htm

l 

 

Глава 7 

Страницы 622/657 

43.

2. 
Вы являетесь главным врачом 
медицинской организации. Вам 
необходимо провести аудит 
эффективности штатного 
расписания организации. По 
штатному расписанию 
утверждено 10 штатных 
единиц, из них занято врачами 
4, медицинскими сестрами 2, 
прочих - 4. Среднее время 

Несбалансированно
е штатное 
расписание. 

Дефицит кадров, не 
рациональное 
использование 
фонда оплаты 
труда, не 
соответствие 
ставкам врачей – 

Здравоохранение и 
общественное 
здоровье : учебник 
/ под ред. Г. Н. 
Царик. - Москва : 
ГЭОТАР-Медиа, 
2021. - 912 с. - 
ISBN 978-5-9704-

6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 
"Консультант 
студента" : [сайт]. - 
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ожидания оказания 
медицинской помощи 21 день. 
Оцените кадровые 
перспективы, занятость ставок, 
рациональность составления 
штатного расписания. 

медицинских сестер 
(дефицит). 

URL: 

https://www.studentl

ibrary.ru/book/ISBN

9785970460443.htm

l 

 

Глава 7 

Страницы 622/657 

 

 

Вопросы с развёрнутым ответом 
 

‖ Содержание задания Источник 

1.  

Какова последовательность расчета  
численности должностей при составлении 
штатного расписания 

Здравоохранение и 
общественное 
здоровье : учебник / 
под ред. Г. Н. Царик. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2021. - 912 с. - 
ISBN 978-5-9704-

6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 
"Консультант 
студента" : [сайт]. - 
URL: 

https://www.studentlibr

ary.ru/book/ISBN9785

970460443.html 

 

Глава 7 

Страницы 622/657 

2.  

Специальная оценка условий труда вводится в 
целях: 

Здравоохранение и 
общественное 
здоровье : учебник / 
под ред. Г. Н. Царик. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2021. - 912 с. - 
ISBN 978-5-9704-

6044-3. - Текст : 
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электронный // ЭБС 
"Консультант 
студента" : [сайт]. - 
URL: 

https://www.studentlibr

ary.ru/book/ISBN9785

970460443.html 

 

Глава 7 

Страницы 622/657 

3.  

Перечислите основные НПА по расчету в 
потребности медицинским персоналом в 
медицинской организации 

Здравоохранение и 
общественное 
здоровье : учебник / 
под ред. Г. Н. Царик. - 
Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2021. - 912 с. - 
ISBN 978-5-9704-

6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 
"Консультант 
студента" : [сайт]. - 
URL: 

https://www.studentlibr

ary.ru/book/ISBN9785

970460443.html 

 

Глава 7 

Страницы 622/657 

 

Проверяемый индикатор достижения ПК-3 ИД -1  

 

Задания открытого типа 

 

Ситуационные задачи/кейсы 

 

‖ Содержание задания Правильный ответ Источник 
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1. 
В вашей медицинской 
организации начат процесс 
перехода на эффективный 
контракт. Как осуществить 
переход на эффективный 
контракт: можно ли расторгнуть 
трудовой договор с работником 
и заключить 

новый, возможно ли в 
одностороннем порядке внести 
изменения в трудовой договор 
без уведомления сотрудника, 
каковы основания для внесения 
изменений в трудовой договор? 

Как осуществить 
переход на 
эффективный 
контракт? 

- Можно ли 
расторгнуть 
трудовой договор с 
работником и 
заключить новый? 
Нет! 

Нужно вносить 
изменения в 

действующий 
трудовой договор. 

Каким образом? - 
Оформить 
дополнительное 
соглашение к 
действующему 

трудовому договору 
двумя способами: 

- Внести изменения 
в трудовой договор 
по соглашению 
сторон 

(статья 72 
Трудового кодекса) 

Каковы основания 
для внесения 
изменений в 
трудовой договор? 

• Статья 72 
Трудового кодекса 

Здравоохранение и 
общественное 
здоровье : учебник 
/ под ред. Г. Н. 
Царик. - Москва : 
ГЭОТАР-Медиа, 
2021. - 912 с. - 
ISBN 978-5-9704-

6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 
"Консультант 
студента" : [сайт]. - 
URL: 

https://www.studentl

ibrary.ru/book/ISBN

9785970460443.htm

l 

 

Глава 7 

Страницы 622/657 
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устанавливает: 
«Изменение 
определенных 

сторонами условий 
трудового договора, 
в том числе перевод 
на другую 

работу, допускается 
только по 
соглашению сторон 
трудового договора, 

за исключением 
случаев, 
предусмотренных 
Трудовым 
Кодексом. 

• Соглашение об 
изменении 
определенных 
сторонами условий 
трудового 

договора 
заключается в 
письменной 
форме¬. 

- Внести изменения 
в трудовой договор 
в одностороннем 
порядке по 

инициативе 
работодателя 
(статья 74 ТК РФ 
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44.

2. 
Вы устраиваетесь врачом в 
медицинскую организацию, 
должна ли Вас частная 
медицинская организация 
внести в федеральный реестр 
медицинских работников, какая 
информация должна быть там 
отражена, какие документы вы 
должны получить на руки после 
трудоустройства? 

Да, должна 

Что содержится в 
ФРМР 

Личные данные 
медработника. 
Например, ФИО, 
дата и место 
рождения, 
паспортные данные 

Сведения об 
образовании 
медработника 

Информация о 
трудоустройстве 
медработника 

Сведения о членстве 
в медицинских 
профессиональных 
некоммерческих 
организациях 

Сведения в ФРМР 
вносит работодатель 
в течение 3 рабочих 
дней с момента 
получения 
информации от 
работника или его 
представителя 

ФРМР позволяет 
получить доступ к 
электронным 
сервисам. 
Например, в личном 

Здравоохранение и 
общественное 
здоровье : учебник 
/ под ред. Г. Н. 
Царик. - Москва : 
ГЭОТАР-Медиа, 
2021. - 912 с. - 
ISBN 978-5-9704-

6044-3. - Текст : 
электронный // ЭБС 
"Консультант 
студента" : [сайт]. - 
URL: 

https://www.studentl

ibrary.ru/book/ISBN

9785970460443.htm

l 

 

Глава 7 

Страницы 622/657 
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кабинете 
медработника 
можно подать 
заявление на 
периодическую 
аккредитацию 

 

Трудовой договор 

Должностная 
инструкция  

 

 

 

Вопросы с развёрнутым ответом 
 

‖ Содержание задания Источник 

1.  

Опишите алгоритм внедрения эффективного 
контракта в медиицнской организации. 

Распоряжения 
Правительства РФ от 
26.11.2012 N 2190-р 

2.  

Положениями об оплате труда учреждений 
здравоохранения, как правило, 
предусматриваются следующие выплаты 
стимулирующего и компенсационного характера 

Из статьи 135 
Трудового кодекса 

3.  

Какова последовательность расчета  
численности должностей при составлении 

штатного расписания 
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ary.ru/book/ISBN9785

970460443.html 

 

Глава 7 

Страницы 622/657 

 

Проверяемый индикатор достижения ПК-3 ИД -2  

 

Задания открытого типа 

 

Ситуационные задачи/кейсы 

 

‖ Содержание задания Правильный ответ Источник 

1. 
В городе с населением 100,000 
человек за год 
зарегистрировано 500 новых 
случаев диабета. Какова 
первичная заболеваемость?   

Формула:   

 

 Первичная 
заболеваемость = 
(((Число новых 
случаев)/(Численнос
ть населения) )) × 
1000    

 

 Первичная 
заболеваемость = (( 
500/100000 )) × 1000 
= 5  на 1000 человек 
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общественное 
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45.

2. 
В городе К за год общее 
количество случаев 
заболеваний (включая новые и 
ранее зарегистрированные) 
составило 2000. Какова общая 
заболеваемость? 

Формула:   

 

 Общая 
заболеваемость = (( 
(Общее число 
случаев)/(Численнос
ть населения) )) × 
1000    

 

 Общая 
заболеваемость = (( 
2000/100000 )) × 
1000 = 20  на 1000 
человек 
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здоровье : учебник 
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2021. - 912 с. - 
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Вопросы с развёрнутым ответом 
 

‖ Содержание задания Источник 

1.  

Какие программы способствуют социальной 
интеграции людей с инвалидностью?   
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2.  

Какие источники данных используются для 
анализа состояния здоровья населения?   
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3.  

Каковы основные критерии определения 
инвалидности населения? 
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URL: 
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Проверяемый индикатор достижения ПК-3 ИД -3 

 

Задания открытого типа 

 

Ситуационные задачи/кейсы 

 

‖ Содержание задания Правильный ответ Источник 

1. 
Если в городе зарегистрировано 
3000 случаев хронических 
заболеваний, какова 
патологическая пораженность?   

Формула:   

 

 Патологическая 
пораженность = (( 
(Число случаев 
хронических 
заболеваний)/(Числе
нность населения) )) 
× 1000    

 

 Патологическая 
пораженность = (( 
3000/100000 )) × 
1000 = 30  на 1000 
человек 
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46.

2. 
В прошлом году общая 
заболеваемость составляла 18 
на 1000 человек, а в этом году – 

20 на 1000 человек. Какова 
динамика общей 
заболеваемости?   

Формула:   

 

 Динамика = (( 
(Текущий год - 
Предыдущий 
год)/(Предыдущий 
год) )) × 100%    

 

 Динамика = (( (20 - 
18)/18 )) × 100% = 
11.11% 
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Вопросы с развёрнутым ответом 
 

‖ Содержание задания Источник 

1.  

Какие меры профилактики могут снизить 
заболеваемость среди населения?   
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2.  

Как осуществляется учет заболеваемости в 
стране?   
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3.  

Какие программы способствуют социальной 
интеграции людей с инвалидностью?   
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